
Экономика музея: тарифная политика музеев мира 

Тарифная политика ведущих музеев мира далеко не однородна. Одни музеи, такие как Прадо или  
Лувр, идут по пути повышения цен на входные билеты, другие, например, британские и шведские 
—  рассматривают возможности для бесплатного доступа. Какие задачи преследует одни музеи  и 
чего добиваются другие? Как демократизация в сфере культуры сочетается с новой тарифной 
политикой? 
 

Повышение стоимости входных билетов часто объясняют необходимостью 

обеспечения сохранности экспонатов и осуществления мер безопасности1, а дирекция 

музея Прадо в Мадриде рассчитывает, что увеличение цен на входные билеты позволит 

потратить 6 млн. евро на реализацию новых выставочных проектов. Известно, что 

организация выставок — дело весьма затратное. Дирекция Музея современного искусства 

в Нью-Йорке (МОМА), задумав беспрецедентное повышение цен на входные билеты, 

опасалась резкого падения посещаемости музея: ведь, цены на билеты возросли на 67 %, 

достигнув 20 долл. Это, безусловно, рекордная цена на билеты в музей. Повышение цен на 

входные билеты было вызвано отчасти еще и тем фактом, что за последние 10 лет 

добровольных пожертвований музей стал получать на 30% меньше, чем в прежние годы. 

После последнего повышения цен МОМА стал самым дорогим музеем США. В 

американских СМИ развернулись настоящие дискуссионные бои по этому поводу: 

говорили и писали об элитарности музея, о том, что он в одночасье стал доступен лишь 

для богатых. Однако падения посещаемости не произошло, напротив, сегодня МОМА 

посещают от 8 до 12 тыс. посетителей ежедневно. До реконструкции и строительства 

нового здания музея, завершившихся после двух с половиной лет работ в конце 2004 г., 

это число составляло  около 3 тысяч человек. 

Что касается Лувра, то здесь цены на входные билеты были всегда ниже, чем в 

крупнейших музеях Италии, Германии, Нидерландов, США. В музее регулярно 

проводятся исследования по поводу тарифной политики музея и его посещаемости. Так, 

например, Научно-исследовательский центр по изучению условий жизни (Centre de 

recherche et d'etude sur les conditions de vie — Credoc) предлагал повысить стоимость 

входного билета в Лувр до 10 евро, оправдывая данное действие возможностью 

пополнения собственных доходов музея. В итоге цена была повышена с 7,5 евро всего 

лишь до 8,5 евро. Правда и то, что входной билет в Лувр стóит дешевле, чем посещение 

парижского кинотеатра. При этом многие категории граждан пользуются бесплатным 

посещением музея: молодежь моложе 18 лет, инвалиды-колясочники и сопровождающие 

                                                 
1 Хотя по данным Американской ассоциации музеев, стоимость входных билетов составляет, 
например, не более 5–10 % от бюджета Музея современного искусства в Нью-Йорке (МОМА). 



их лица, безработные. Молодежь в возрасте до 26 лет может бесплатно посещать музей по 

пятницам в вечернее время с 18 до 21 часа 30 минут.  

В 2004 г. 2,2 млн. человек воспользовались бесплатным правом прохода в музей, 

800 тыс. человек — различными льготами при посещении музея. Интересно, что, 

несмотря на полностью бесплатный для безработных вход в музей,  в 2004 г. Лувр 

посетили только 0,6 % от общего их числа во Франции.  

В сентябре 2004 г. дирекция Лувра отменила бесплатные входные билеты для 

некоторых категорий граждан: творческих работников, преподавателей искусства, 

студентов вузов искусства. Это решение вызвало бурные протесты со стороны 

профсоюзов, а также Социалистической партии. 

По пути увеличения цен на входные билеты — с 3 до 6 евро — пошла и дирекция 

мадридского Прадо. Дело в том, что музей во все большей степени вынужден становиться 

«торговым предприятием», заинтересованным в получении прибыли. Дирекция Прадо в 

этих целях привлекает к совместной деятельности испанские банки, которые участвуют в 

финансировании тех выставочных проектов, которые демонстрируют экспонаты из их 

собственных коллекций и экспозиционных центров2.  

По другому пути пошли Великобритания и Швеция, где процессы демократизации 

культуры являются приоритетными. Акцент сделан на те музеи, которые работают для 

посетителей бесплатно. Речь идет, прежде всего о постоянных музейных экспозициях. 

Посещение временных экспозиций оплачивается. До 2001 г. бесплатный проход в музеи 

Великобритании сохраняли только Британский музей и Национальная галерея. С 2001 г. 

ситуация резко изменилась в связи с тем, что правительство лейбористов стало 

придерживаться принципа свободного входа на все постоянные экспозиции. Благодаря 

этому посещаемость музеев выросла на 75 %. Платным осталось посещение временных 

экспозиций. Входные билеты стоят от 8 до 10 фунтов стерлингов. Благодаря новым 

подходам к тарифной политике британские музеи резко увеличили потоки посетителей. 

Так, с 2001 по 2004 гг. посещаемость Музея Виктории и Альберта, Музея науки и 

Национального музея возросла на 100 % и достигла в 2003—20004 гг. рекордной цифры 

— 2 млн. 440 тыс. посетителей. «Этот положительный результат объясняется новой 

энергичной политикой и новой концепцией деятельности музеев. Мы опровергли 

утверждения тех, кто заявляет, что британский народ не интересуется культурой», — 

говорит министр культуры Великобритании Теса Джоуэл. 

                                                 
2 Банки владеют даже музеями, такими, как, например, Музей науки в Барселоне. 

Вход в эти музеи и на выставки бесплатный 
 



В то же время социологическое исследование, проведенное в марте 2003 года 

британским министерством культуры, показало, что введение бесплатного прохода на 

выставки для отдельных категорий граждан не изменило состава публики, посещающей 

выставки. К примеру, категория безработных, пользующаяся своим правом бесплатного 

посещения музея, остается ничтожно малой. В марте 2004 г. правительство Тони Блэра 

пригрозило сократить дотации, выделяемые музеям, если их руководство не будет 

работать над тем, чтобы изменить социокультурный портрет посетителя музеев в сторону 

его диверсификации и сделать музеи доступными для наиболее широких слоев населения. 

По пути предоставления бесплатного входа в музеи идет и Швеция. В 2004 г. три 

музея Стокгольма стали бесплатными, а с 1 января 2005 года в Швеции бесплатным стало 

посещение 19 музеев. Создается впечатление, что жители Стокгольма внезапно открыли 

для себя существование коллекций Музея этнографии и Музея морской истории, 

работавших в столице в течение десятилетий. Бесплатное посещение Музея современного 

искусства позволило привлечь в 2004 г. 680 тыс. посетителей, что в два раза выше, чем в 

предшествовавшем году. За четыре дня 2005 г. Музей морской истории посетили 2200 

человек —  столько же, сколько его посетили за весь январь 2004 года.  

Сегодня, по мнению руководства шведских музеев, необходимо работать над новой 

концепцией деятельности музеев, приоритет которой состоит в расширении доступа 

самых широких слоев населения к  культурным ценностям. 
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