
Ãëàâà 2. Êóëüòóðíîå è ÿçûêîâîå

ìíîãîîáðàçèå â ìåäèéíûõ

è èíôîðìàöèîííûõ ñåòÿõ

Ðóò Òèð Òîìàçåëëè

Èññëåäîâàíèÿ â îáëàñòè êóëüòóðû,

êîììóíèêàöèè è ñðåäñòâ èíôîðìàöèè

Óíèâåðñèòåò Íàòàëÿ

Äóðáàí, Þæíàÿ Àôðèêà

Ââåäåíèå

Ýòà ðàáîòà ïîñâÿùåíà ìåæäóíàðîäíûì èññëåäîâàíèÿì, ïðîâåäåí-

íûì çà ïåðèîä ñ 1998 ïî 2001 ãîä, ïðåäìåòîì êîòîðûõ áûëè âîïðîñû

êóëüòóðíîãî è ÿçûêîâîãî ìíîãîîáðàçèÿ â ìåäèéíûõ è èíôîðìàöèîí-

íûõ ñåòÿõ. Â íåé ïðåäñòàâëåí êðàòêèé àíàëèç ðàçëè÷íûõ èññëåäîâàíèé

è íàó÷íûõ ïóáëèêàöèé â ýòîé îáëàñòè. Îñíîâíîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ

âûÿâëåííûì òåíäåíöèÿì è íåêîòîðûì ïðîáåëàì â îñâåùåíèè ýòèõ

ïðîáëåì â èñïîëüçîâàííîé ëèòåðàòóðå.

Ìåòîäû èññëåäîâàíèé

Âàæíàÿ èíôîðìàöèÿ îá èññëåäîâàíèÿõ, êîòîðûå ïðîâîäèëèñü â

ýòîé îáëàñòè ñ 1998 ïî 2001 ãîä, áûëà ïîëó÷åíà èç ðàçíûõ èñòî÷íèêîâ.

Web-äîêóìåíòû, æóðíàëüíûå ñòàòüè, êíèãè, ìàãèñòåðñêèå è äîêòîð-

ñêèå äèññåðòàöèè è áèáëèîòå÷íûå áàçû äàííûõ, îòíîñÿùèåñÿ ê äàííîé

òåìå, áûëè ñàìûì òùàòåëüíûì îáðàçîì èçó÷åíû, ÷òîáû ïðåäñòàâèòü

êàê ìîæíî áîëåå ïîëíóþ áèáëèîãðàôèþ. Áûë ïðîâåäåí îáøèðíûé ïî-

èñê â World Wide Web, õîòÿ èç-çà íåõâàòêè âðåìåíè âîçìîæíîñòü ïðî-

ñìîòðà ëèòåðàòóðû áûëà îãðàíè÷åíà, òàê êàê áûëî íåîáõîäèìî ïðåä-

ñòàâèòü ðàáîòó â ñðîêè, óñòàíîâëåííûå ÞÍÅÑÊÎ. Øèðîêîå èñïîëüçî-

âàíèå Èíòåðíåòà äëÿ ïîëó÷åíèÿ äîñòóïà ê èíôîðìàöèè, ïîçâîëÿþùåé

îáúåäèíèòü çíà÷èìûå ðàáîòû, âûïîëíåííûå â ýòîé îáëàñòè, áûëî âû-

çâàíî òåì, ÷òî áîëüøèíñòâî áàç äàííûõ ñóùåñòâóþò îí-ëàéí. Â òåõ
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ñëó÷àÿõ, êîãäà ïîëíûå òåêñòû ñòàòåé, äèññåðòàöèé èëè êíèã áûëè íå-

äîñòóïíû îí-ëàéí, èñïîëüçîâàëèñü óñëóãè ìåæáèáëèîòå÷íîãî àáîíå-

ìåíòà Óíèâåðñèòåòà Íàòàëÿ. Ïîìèìî ýòîãî, íàì ÷àñòî óäàâàëîñü íàéòè

êíèæíûå îáîçðåíèÿ è èçäàòåëüñêèå ðåçþìå, êîòîðûå äàâàëè äîñòàòî÷-

íî õîðîøåå ïðåäñòàâëåíèå î ãëàâíîé èäåå ïóáëèêàöèè. Ïîèñê ïî-

çâîëèë îáíàðóæèòü áîëüøîå êîëè÷åñòâî âàæíûõ ðàáîò, ïîñâÿùåííûõ

ýòîé òåìàòèêå, âêëþ÷àÿ ìíîãèå èññëåäîâàíèÿ, íå ïîïàâøèå â ðàññìàò-

ðèâàåìûé ïåðèîä (ò. å. äî 1998 ãîäà èëè ïîñëå 2001). Ðàáîòû, íå ïîïà-

äàþùèå â óêàçàííûå âðåìåííûå ðàìêè, íàìè íå àíàëèçèðîâàëèñü.

Êðàòêèé îáçîð ïðîáëåì

Ñóùåñòâóåò áîëüøîé èññëåäîâàòåëüñêèé èíòåðåñ ê ïðîáëåìàì

êóëüòóðíîãî è ÿçûêîâîãî ìíîãîîáðàçèÿ â ìåäèéíûõ è èíôîðìàöèîí-

íûõ ñèñòåìàõ. Ñðåäè ìíîãî÷èñëåííûõ èñòî÷íèêîâ èíôîðìàöèè îñíîâ-

íûìè ÿâëÿþòñÿ ñëåäóþùèå ÷åòûðå:

1) íåïðàâèòåëüñòâåííûå îðãàíèçàöèè, òàêèå êàê Ìåæäóíàðîäíàÿ

îðãàíèçàöèÿ ïî ñáîðó è ðàñïðîñòðàíåíèþ èíôîðìàöèè î íàõîäÿùèõñÿ

â îïàñíîñòè ÿçûêàõ, Áðèòàíñêèé èíñòèòóò êèíîèñêóññòâà, Íîâîñòíûå

êàáåëüíûå ñåòè, Àññîöèàöèÿ ïî îöåíêå ïîïóëÿðíîñòè Èíòåðíåò-ñîäåð-

æàíèÿ è Ìåæäóíàðîäíûé ëèíãâèñòè÷åñêèé ëåòíèé èíñòèòóò;

2) êàôåäðû óíèâåðñèòåòîâ â ðàçâèòûõ è ðàçâèâàþùèõñÿ ñòðàíàõ,

ïðè÷åì áoëüøàÿ ÷àñòü äîêóìåíòîâ ïîñòóïàëà ñ êàôåäð, çàíèìàþùèõñÿ

âîïðîñàìè êîììóíèêàöèè, èíôîðìàöèîííûõ óñëóã, ëèíãâèñòèêîé è

âîïðîñàìè îáðàçîâàíèÿ â óíèâåðñèòåòàõ ðàçâèòûõ ñòðàí;

3) ïðàâèòåëüñòâåííûå âåäîìñòâà (áoëüøàÿ ÷àñòü äîêóìåíòîâ ýòîé

êàòåãîðèè ïðåäñòàâëÿëà ñîáîé êðàòêèå îò÷åòû èç ðàçâèâàþùèõñÿ

ñòðàí, â ÷àñòíîñòè èç Þæíîé Àôðèêè), âêëþ÷àÿ îò÷åòû ìèíèñòðîâ è

ïðåçèäåíòîâ ïî âîïðîñàì âåùàíèÿ;

4) ìåæäóíàðîäíûå îðãàíèçàöèè, âêëþ÷àÿ òàêèå ñòðóêòóðû êàê Âñå-

ìèðíûé áàíê è ÞÍÅÑÊÎ.

Àíàëèç ðàáîò ïîêàçûâàåò, ÷òî â öåíòðå èññëåäîâàíèé, ïðîâåäåííûõ

íà óíèâåðñèòåòñêèõ êàôåäðàõ, áûëè òàêèå âîïðîñû êàê: (i) ðàñøèðåíèå

èñïîëüçîâàíèÿ ìíîãîÿçû÷èÿ â ñåòè; (ii) èñïîëüçîâàíèå íîâûõ îíëàéíî-

âûõ òåõíîëîãèé â ïðîöåññå ïåðåâîäà ðàáîòû ñåòè íà ñîîòâåòñòâóþùèå

ÿçûêè è èçó÷åíèå âîïðîñîâ ÿçûêîâîãî è êóëüòóðíîãî ìíîãîîáðàçèÿ;

(iii) âëèÿíèå ãëîáàëèçàöèè íà êóëüòóðíîå è ÿçûêîâîå ìíîãîîáðàçèå;
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(iv) èñ÷åçíîâåíèå ÿçûêîâ; (v) ïåðåñìîòð ÿçûêà; (vi) êóëüòóðíàÿ è îáðà-

çîâàòåëüíàÿ ïîëèòèêà â öåëÿõ îáåñïå÷åíèÿ êóëüòóðíîãî è ÿçûêîâîãî

ìíîãîîáðàçèÿ; (vii) èñïîëüçîâàíèå ìåñòíûõ ÿçûêîâ â êà÷åñòâå ñðåäñòâà

ðàáîòû â ñåòè è (viii) ïóòè ðåøåíèÿ ïðîáëåì äîñòóïà è ÿçûêîâîãî ìíî-

ãîîáðàçèÿ. ×àùå âñåãî â òàêèõ èññëåäîâàíèÿõ àíàëèçèðîâàëèñü êîí-

êðåòíûå ñèòóàöèè, èìåþùèå ìåñòî â ðàçâèòûõ è ðàçâèâàþùèõñÿ ñòðà-

íàõ. Â èññëåäîâàíèÿõ, çàêàçàííûõ ôèíàíñîâûìè îðãàíèçàöèÿìè èëè

ôèíàíñèðîâàâøèõñÿ èìè, îñíîâíîå âíèìàíèå óäåëÿëîñü ñëåäóþùèì

âîïðîñàì: (i) ïðîâåäåíèå êàìïàíèé â çàùèòó êóëüòóðíîãî ìíîãîîáðà-

çèÿ â ðàçâèòûõ è ðàçâèâàþùèõñÿ ñòðàíàõ; (ii) ÿçûêîâîå ìíîãîîáðàçèå â

èíôîðìàöèîííîì îáùåñòâå; (iii) ðàñøèðåíèå è èñïîëüçîâàíèå ìíîãî-

ÿçû÷èÿ è âñåîáùåãî äîñòóïà ê êèáåðïðîñòðàíñòâó; (iv) êóëüòóðíîå

ìíîãîîáðàçèå â XXI âåêå; è (v) ðîëü òðàäèöèîííûõ çíàíèé â ðàçâèòèè

îáùåñòâà.

Â èññëåäîâàíèÿõ, ïðîâîäèâøèõñÿ íåïðàâèòåëüñòâåííûìè îðãàíè-

çàöèÿìè, îñíîâíîå âíèìàíèå óäåëÿëîñü òåì æå âîïðîñàì, ÷òî è â èññëå-

äîâàíèÿõ, ïðîâåäåííûõ íà êàôåäðàõ óíèâåðñèòåòîâ, íî ïîìèìî òîãî, â

íèõ èçó÷àëèñü âîïðîñû: (i) ïðîèçâîäñòâà, ïëàíèðîâàíèÿ è ñîäåðæàíèÿ

òåëåâèçèîííûõ ïðîãðàìì, ïðåäñòàâëÿþùèõ èíòåðåñ äëÿ ïðåäñòàâèòå-

ëåé ðàçíûõ êóëüòóð; (ii) ïðèâëå÷åíèÿ ïðåäñòàâèòåëåé ìåíüøèíñòâ è

äåéñòâóþùèõ ëèö, îòðàæàþùèõ ñòðóêòóðó ðûíêà, ê ïîäãîòîâêå âèäåî-

íîâîñòåé; (iii) íåîáõîäèìîñòè ïîäãîòîâêè õîðîøèõ ó÷èòåëåé äëÿ ðàáî-

òû â óñëîâèÿõ ðàñòóùåãî êóëüòóðíîãî è ÿçûêîâîãî ìíîãîîáðàçèÿ â

ó÷åáíûõ êëàññàõ; (iv) ðîñòà ÷èñëà íå ãîâîðÿùèõ ïî-àíãëèéñêè ïîëü-

çîâàòåëåé ñåòè; (v) îñîçíàíèÿ íà ãîñóäàðñòâåííîì óðîâíå ïðîáëåìû

äîìèíèðîâàíèÿ àíãëèéñêîãî ÿçûêà â Web è (vi) íåîáõîäèìîñòè ìåæ-

äóíàðîäíîãî ñîòðóäíè÷åñòâà äëÿ ïðåîäîëåíèÿ ðàçëè÷èé, îáóñëîâëåí-

íûõ íåäîñòàòî÷íûì âëàäåíèåì öèôðîâûìè òåõíîëîãèÿìè â ðàçâèâàþ-

ùèõñÿ ñòðàíàõ. Ïðàâèòåëüñòâåííûå èññëåäîâàíèÿ îñíîâíîå âíèìàíèå

óäåëÿëè âîïðîñàì: (i) êóëüòóðíîãî ìíîãîîáðàçèÿ è åäèíñòâà íàöèè;

(ii) ðåãëàìåíòàöèè â îáëàñòè âåùàíèÿ; (iii) ïîëîæåíèÿ ÿçûêîâ ìåíü-

øèíñòâ â ãëîáàëüíîì îáùåñòâå; (iv) êóëüòóðíîãî ìíîãîîáðàçèÿ è ïðî-

ãðàìì ïîçèòèâíûõ äåéñòâèé è (v) ïðèçíàíèÿ íåîáõîäèìîñòè ïðèíÿòèÿ

çàêîíîäàòåëüñòâà â îáëàñòè êóëüòóðíîãî ìíîãîîáðàçèÿ.

Ñóùåñòâåííî áîëüøå èññëåäîâàíèé â îáëàñòè êóëüòóðíîãî è ÿçû-

êîâîãî ìíîãîîáðàçèÿ â ìåäèéíûõ è èíôîðìàöèîííûõ ñåòÿõ áûëî ïðî-

âåäåíî â ðàçâèòûõ ñòðàíàõ, õîòÿ åñòü íåñêîëüêî ðàáîò, îñíîâíîå âíè-
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ìàíèå â êîòîðûõ óäåëÿåòñÿ ðàçâèâàþùèìñÿ ñòðàíàì. Çíà÷èòåëüíûé

ïðîöåíò ðàáîò, ïîñâÿùåííûõ èì, áûë çàêàçàí è ôèíàíñèðîâàëñÿ íåïðà-

âèòåëüñòâåííûìè îðãàíèçàöèÿìè è ìåæäóíàðîäíûìè àãåíòñòâàìè ïî

ðàçâèòèþ, ó êîòîðûõ, â öåëîì, òðåáîâàíèÿ ê èññëåäîâàíèÿì íå òàêèå

ñòðîãèå, êàê ó íàó÷íûõ îðãàíèçàöèé. Ïðè àíàëèçå èññëåäîâàíèé áûëè

âûäåëåíû äâå îñíîâíûå òåìû:

1) îïðåäåëåíèå òîãî, â êàêîé ñòåïåíè ãëîáàëüíàÿ êóëüòóðà è ïðî-

öåññ óñðåäíåíèÿ, à òàêæå òðàíñíàöèîíàëüíàÿ èíäóñòðèÿ ðàçâëå÷åíèé

ïðîñî÷èëèñü â êàæäûé óãîëîê Çåìëè, ïðè äîìèíèðîâàíèè àìåðèêàí-

ñêèõ è çàïàäíûõ öåííîñòåé è îáðàçà æèçíè, îñíîâûâàþùèõñÿ íà èäåî-

ëîãèè ïîòðåáëåíèÿ è ñâîáîäíîãî ðûíêà, è îñîçíàíèå òîãî ôàêòà, ÷òî

ýòî ìîæåò ïðèâåñòè ê ðàçìûâàíèþ êóëüòóðíîãî è ÿçûêîâîãî ìíîãîîá-

ðàçèÿ;

2) íåîáõîäèìîñòü çàùèòû êóëüòóðíîãî è ÿçûêîâîãî ìíîãîîáðàçèÿ â

èíôîðìàöèîííîì îáùåñòâå, à òàêæå ðàñïðîñòðàíåíèå è èñïîëüçîâàíèå

ìíîãîÿçû÷èÿ â êèáåðïðîñòðàíñòâå è îáåñïå÷åíèå âñåîáùåãî äîñòóïà ê

íåìó.

×òî êàñàåòñÿ ïðîöåññà óñðåäíåíèÿ ãëîáàëüíîé êóëüòóðû ïðè äîìè-

íèðîâàíèè ÑØÀ, òî â èññëåäîâàíèÿõ áîëüøîå âíèìàíèå óäåëÿëîñü,

íàïðèìåð, òîìó, ÷òî â Àçèè, Ëàòèíñêîé Àìåðèêå, Òèõîîêåàíñêîì ðå-

ãèîíå, â Àôðèêå è â ïðîìûøëåííî ðàçâèòûõ ñòðàíàõ ìîëîäûå ëþäè

õîòÿò èìåòü êðîññîâêè ôèðìû Nike, îäåæäó ôèðìû Gap, ôóòáîëêè ñ

èçîáðàæåíèåì Ìàéêëà Äæîðäàíà, íîâåéøèå CD, ãîëëèâóäñêèå áëîê-

áàñòåðû, àìåðèêàíñêèå òåëåâèçèîííûå ïðîãðàììû è áåñòñåëëåðû. Ñó-

ùåñòâóåò ïîíèìàíèå òîãî, ÷òî ïî âñåìó ìèðó ñåâåðîàìåðèêàíñêàÿ

êóëüòóðà ïðîèçâîäñòâà ðàçðóøàåò ìåñòíûå òðàäèöèè, íàðîäíîå èñêóñ-

ñòâî, ïðàêòè÷åñêèå íàâûêè, ðåìåñëà è öåííîñòè. Ãðóïïû ðåìåñëåííè-

êîâ, ïûòàâøèõñÿ ïðîäàòü ñâîè èçäåëèÿ ìåñòíûì æèòåëÿì, áûëè óíè÷-

òîæåíû ãëîáàëüíîé ìîäîé, ÷òî òåì ñàìûì íàíåñëî óðîí âñåìèðíîìó

êóëüòóðíîìó ìíîãîîáðàçèþ è ÷åãî ïðàêòè÷åñêè íèêòî íå çàìåòèë.

Âìåñòå ñ ãëîáàëüíîé àìåðèêàíñêîé êóëüòóðîé äîìèíèðóþùåå ïîëî-

æåíèå çàíÿë è àíãëèéñêèé ÿçûê êàê ëèíãâà-ôðàíêà äëÿ ìåæäóíàðîäíî-

ãî âçàèìîäåéñòâèÿ. Èññëåäîâàíèÿ â ýòîé îáëàñòè ïîêàçûâàþò, êàê àíã-

ëèéñêèé ÿçûê ñòàë îñíîâíûì îíëàéíîâûì ÿçûêîì è êàê, èç-çà âëèÿíèÿ

àíãëèéñêîãî ÿçûêà, ÿçûêè ìåíüøèíñòâ òåðÿþò ñâîþ ïðèâëåêàòåëü-

íîñòü è ìîãóò èñ÷åçíóòü ñîâñåì, ÷òî íàíåñåò óðîí âñåìèðíîìó ÿçûêî-

âîìó ìíîãîîáðàçèþ. Î÷åíü ìàëî èññëåäîâàíèé ïîñâÿùåíî ðàññìîòðå-
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íèþ âîïðîñîâ òîãî, êàêèì îáðàçîì ãëîáàëüíàÿ êóëüòóðà è èñïîëüçîâà-

íèå àíãëèéñêîãî ÿçûêà â êà÷åñòâå ëèíãâà-ôðàíêà äëÿ ìåæäóíàðîäíîãî

âçàèìîäåéñòâèÿ ìîãóò ïîéòè íà áëàãî íàöèîíàëüíûì ñîîáùåñòâàì.

×òîáû çàùèòèòü êóëüòóðíîå è ÿçûêîâîå ìíîãîîáðàçèå â èíôîðìà-

öèîííîì îáùåñòâå è ðàñøèðèòü èñïîëüçîâàíèå ìíîãîÿçû÷èÿ â êèáåð-

ïðîñòðàíñòâå ïðè îáåñïå÷åíèè âñåîáùåãî äîñòóïà ê íåìó, â èññëåäîâà-

íèÿõ ïðåäëàãàþòñÿ ñëåäóþùèå ñòðàòåãèè:

1) ïðèçâàòü ïðàâèòåëüñòâà óïðî÷èòü ïîëèòèêó, íàïðàâëåííóþ íà

çàùèòó êóëüòóðíîãî è ÿçûêîâîãî ìíîãîîáðàçèÿ;

2) ðàçðàáîòàòü ïîëèòèêó â îáëàñòè îáðàçîâàíèÿ è ñîñòàâëÿòü ó÷åá-

íûå ïëàíû, ñïîñîáñòâóþùèå ïîëó÷åíèþ çíàíèé î êóëüòóðíîì è ÿçûêî-

âîì ìíîãîîáðàçèè;

3) òðåáîâàòü, ÷òîáû èñïîëüçîâàëèñü ðàçíûå ÿçûêè äëÿ ñîçäàíèÿ Èí-

òåðíåò-ñîäåðæàíèÿ;

4) îêàçûâàòü ñîäåéñòâèå òåì ðàçðàáîòêàì â îáëàñòè ïðîãðàììíîãî

îáåñïå÷åíèÿ Èíòåðíåòà, êîòîðûå ïîääåðæèâàëè áû ìíîãîÿçû÷èå è

ìîãëè áûòü èñïîëüçîâàíû ïðè îáó÷åíèè ëþäåé, ïðèíàäëåæàùèõ ê ðàç-

íûì êóëüòóðàì;

5) ïðîâîäèòü êàìïàíèè â çàùèòó èñ÷åçàþùèõ ÿçûêîâ ñ ïîìîùüþ

èññëåäîâàíèé, äîêóìåíòèðîâàíèÿ è ïðîáóæäåíèÿ îáùåñòâåííîãî èí-

òåðåñà;

6) îñóùåñòâëÿòü ìåæäóíàðîäíîå ñîòðóäíè÷åñòâî â ïðåîäîëåíèè

«öèôðîâîãî îòñòàâàíèÿ», ÷òî îñîáåííî âàæíî äëÿ ðàçâèâàþùèõñÿ

ñòðàí.

Êóëüòóðíîå è ÿçûêîâîå ìíîãîîáðàçèå

â èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèÿõ

Àíàëèç èññëåäîâàíèé, ïðîâåäåííûõ â ýòîé îáëàñòè, ïîêàçàë, ÷òî

ñóùåñòâóþò òðè îñíîâíûõ ïîäõîäà ïðè ðàññìîòðåíèè êóëüòóðíîãî àñ-

ïåêòà òåõíîëîãèé. Ñîãëàñíî îäíîìó èç íèõ, îáû÷íî íàçûâàåìîìó ðå-

àëüíûì, èëè äåòåðìèíèñòñêèì, ïîäõîäîì (Ebersole, 1995), óòâåðæäàåò-

ñÿ, ÷òî òåõíîëîãèè ôîðìèðóþò íîâûé òèï êóëüòóðíîé ñèñòåìû, êîòî-

ðàÿ âûçûâàåò èçìåíåíèÿ âî âñåé ñîöèàëüíîé ñôåðå (Pacey, 1992).

Ìíîãèå ñòîðîííèêè ýòîé òåîðèè óêàçûâàþò íà íåãàòèâíûå, ñ èõ òî÷êè

çðåíèÿ, ïîñëåäñòâèÿ òåõíîëîãè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ äëÿ êóëüòóðíîãî ïëþ-
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ðàëèçìà, ñîõðàíåíèÿ ìíîãîîáðàçèÿ êóëüòóð è ÿçûêîâ, ðàçðóøåííûõ â

ðåçóëüòàòå íåóìîëèìîãî íàñòóïëåíèÿ òåõíîëîãèè (Ellul, 1990;

Heidegger, 1977). Â ñîîòâåòñòâèè ñî âòîðûì ïîäõîäîì, èíñòðóìåíòàëü-

íûì, èëè íåéòðàëüíûì (Ebersole, 1995), òåõíîëîãèÿ ñ÷èòàåòñÿ ëèøåí-

íîé êàêîãî-ëèáî îñîáîãî ñîäåðæàíèÿ èëè öåííîñòè è ïîýòîìó áåçðàç-

ëè÷íîé ê òîìó, êàêèå öåëè áóäóò äîñòèãàòüñÿ ñ åå ïîìîùüþ (Freenberg,

1991). Ñîãëàñíî ýòîé òî÷êå çðåíèÿ, íå òåõíîëîãèÿ ñàìà ïî ñåáå ñîçäàåò

ïðîáëåìû èëè íàõîäèò ðåøåíèÿ, à òîò ñïîñîá, êîòîðûì îíà èñïîëüçó-

åòñÿ. Êðèòèêóÿ îáà ýòèõ ïîäõîäà, Freenberg (1991) âûäâèãàåò àëüòåðíà-

òèâíóþ òåîðèþ òåõíîëîãèè, ñîãëàñíî êîòîðîé òåõíîëîãèÿ íå ÿâëÿåòñÿ

íè äåòåðìèíèñòñêîé, íè ïîëíîñòüþ íåéòðàëüíîé, îíà ñêîðåå àìáèâà-

ëåíòíà. Àìáèâàëåíòíîñòü òåõíîëîãèè îòëè÷àåòñÿ îò íåéòðàëüíîñòè

òåì, êàêàÿ ðîëü îòâîäèòñÿ ïðîöåññó ïðîåêòèðîâàíèÿ, à íå òîëüêî èñ-

ïîëüçîâàíèÿ, òåõíè÷åñêèõ ñèñòåì. Òåì íå ìåíåå, öåííîñòü, ïðèñóùàÿ

êîíêðåòíîé òåõíîëîãèè, íå îçíà÷àåò, ÷òî åå âëèÿíèå ïðåäîïðåäåëåíî;

òåõíîëîãèÿ — ýòî íå ñóäüáà, à ïîëå áèòâû. Êðèòè÷åñêèé ïîäõîä ïîëå-

çåí äëÿ îáúÿñíåíèÿ ñïîñîáîâ èñïîëüçîâàíèÿ íîâûõ îíëàéíîâûõ òåõíî-

ëîãèé êîðåííûìè íàðîäàìè, è òåìè, êòî íå ïðèíàäëåæèò çàïàäíîìó

ìèðó, îñîáåííî, åñëè ïîìíèòü î òîì, ÷òî ìàøèíàì òðåáóåòñÿ ñîöèàëü-

íàÿ îðãàíèçàöèÿ, ÷òîáû ñòàòü òåõíîëîãèåé (Hodas, 1993). Åñëè ëþäè

îòíîñÿòñÿ ê òåõíîëîãèè íåêðèòè÷íî, êàê ê ÿâëåíèþ êóëüòóðíî íåé-

òðàëüíîìó è êàê ê ïîñëåäíåìó ñëîâó ñîâðåìåííîãî ðàçâèòèÿ, îíè ìîãóò

íå ïîíÿòü, êàê èõ âçàèìîäåéñòâèå ñ òåõíèêîé ìåíÿåò èõ ñàìèõ (Bowers,

2001). ×òî íåîáõîäèìî îöåíèòü, ïðåæäå ÷åì ãîâîðèòü î íåéòðàëüíîñòè

èëè íå íåéòðàëüíîñòè òåõíîëîãèè, òàê ýòî íå ïðîñòî áàéòû è áèòû Èí-

òåðíåòà, à åå ñîöèàëüíóþ îðãàíèçàöèþ. Â ïðîàíàëèçèðîâàííûõ ïóá-

ëèêàöèÿõ ìîæíî íàéòè ïîääåðæêó êàæäîé èç òðåõ òåîðèé. Îäíàêî â

áîëüøåé ÷àñòè ïðåäñòàâëåííûõ ðàáîò íàáëþäàåòñÿ òåíäåíöèÿ ê èñ-

ïîëüçîâàíèþ ïåðâîé òåîðèè, îáîñíîâûâàþùåé íåãàòèâíûå ïîñëåäñò-

âèÿ òåõíîëîãè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ.

Íåêîòîðûå êëþ÷åâûå ïðîáëåìû

Èíäóñòðèÿ ðàçâëå÷åíèé

Ìíîãèå îáùåñòâà, îñîáåííî êîðåííûå æèòåëè, ðàññìàòðèâàþò

êóëüòóðó â êà÷åñòâå ñâîåãî áîãàòåéøåãî íàñëåäèÿ, áåç êîòîðîãî ó íèõ
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íå áûëî áû êîðíåé, èñòîðèè è äóøè. Öåííîñòü êóëüòóðû íå èçìåðÿåòñÿ

äåíüãàìè è ïðåâðàùåíèå åå â «òîâàð» îçíà÷àåò åå ðàçðóøåíèå. Ïðè

ýòîì äëÿ èíäóñòðèè ðàçâëå÷åíèé ýòî áèçíåñ, êîòîðûé äîëæåí ðàçâè-

âàòüñÿ ñ ïîìîùüþ ìåæäóíàðîäíûõ òîðãîâûõ ñîãëàøåíèé, âêëþ÷àÿ

ó÷àñòèå â ýòîì ïðîöåññå Âñåìèðíîé òîðãîâîé îðãàíèçàöèè (ÂÒÎ). Ãðî-

ìàäíàÿ, õîðîøî îðãàíèçîâàííàÿ êîàëèöèÿ îáúåäèíÿåò àìåðèêàíñêèå

ñåêòîðà ìåäèéíûõ è èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â «åäèíûé ôðîíò»,

÷òîáû ïðîòèâîñòîÿòü êóëüòóðíîìó ïðîòåêöèîíèçìó. Çàèíòåðåñîâàí-

íûå ñòîðîíû, ðàáîòàþùèå â ýòèõ ñåêòîðàõ, òàêèå êàê Online/Time-

Warner è Disney òåñíî ñîòðóäíè÷àþò ñ ïðàâèòåëüñòâîì, äîáèâàÿñü ðåà-

ëèçàöèè ñâîèõ ñîáñòâåííûõ èíòåðåñîâ. Çà ïîñëåäíèå íåñêîëüêî ëåò

ÂÒÎ, äåéñòâóÿ â èíòåðåñàõ ìîùíûõ òðàíñíàöèîíàëüíûõ îðãàíèçàöèé,

ïðîâåëà â æèçíü ïðàâèëà ñâîáîäíîé òîðãîâëè (Barlow, 2001). Ýòî, â

ñâîþ î÷åðåäü, îêàçûâàåò ãëóáîêîå âîçäåéñòâèå íà âñå êóëüòóðû â ìèðå,

íàâÿçûâàÿ êîììåð÷åñêèå ìîäåëè äëÿ ëþáîãî àñïåêòà îáùåñòâåííîé

äåÿòåëüíîñòè è ïîðî÷à ëþáóþ äåÿòåëüíîñòü, êîòîðàÿ íå ÿâëÿåòñÿ â ñâî-

åé îñíîâå êîììåð÷åñêîé (Barlow, 2001). Áîëåå òîãî, â òî âðåìÿ êàê àìå-

ðèêàíñêèé ðûíîê îñòàåòñÿ ïî áîëüøåé ÷àñòè çàêðûòûì äëÿ èìïîðòà,

áîëüøèå àìåðèêàíñêèå ñòóäèè ìîãóò ïðåäëîæèòü áîëåå íèçêèå ðàñöåí-

êè, ñîõðàíÿòü áîëåå âûñîêèå ðàñõîäû íà ïðîèçâîäñòâî è òðàòèòü áîëü-

øå íà ðàñïðîñòðàíåíèå, ÷åì ìåñòíûå êîíêóðåíòû. Ðåçóëüòàòîì òàêîé

ïîëèòèêè ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî òàêèì ñòðàíàì, êàê Þæíàÿ Àôðèêà, ñòàíî-

âèòñÿ âûãîäíî ïîêóïàòü àíãëîÿçû÷íûå ïðîãðàììû, ïðîèçâåäåííûå â

ÑØÀ, Âåëèêîáðèòàíèè, Êàíàäå èëè Àâñòðàëèè, îãðàíè÷èâàÿ òåì ñà-

ìûì ïîääåðæêó ìåñòíîãî ïðîèçâîäñòâà (Jenkins, 2001).

Ðûíî÷íàÿ ýêîíîìèêà

Ñîãëàñíî ñòîðîííèêàì âîçãëàâëÿåìîé êîðïîðàöèÿìè ãëîáàëèçà-

öèè, êóëüòóðà âî âñåõ åå ïðîÿâëåíèÿõ è ñìåæíûå ñ íåé îáëàñòè äîëæíû

ïåðåñòàòü áûòü ðåãóëèðóåìûìè. Ïðåäïîëîæèòåëüíî, ýòî äîëæíî ïðè-

âåñòè ê ïåðåîöåíêå êóëüòóðû, ê òîìó, ÷òî åå áóäóò ëó÷øå çíàòü è ïî-

íèìàòü, ÷òî îíà ñòàíåò äîñòóïíà ìèðîâîé àóäèòîðèè (William, 2000).

Îïïîíåíòû ýêîíîìè÷åñêîé ãëîáàëèçàöèè âîçðàæàþò, óòâåðæäàÿ, ÷òî

êóëüòóðà íå ÿâëÿåòñÿ òàêèì æå òîâàðîì, êàê âñå ïðî÷åå. Åñëè îòíîñèòü-

ñÿ ê íåé òàêèì îáðàçîì, òî ñóùåñòâóåò ðèñê ðàçðóøåíèÿ êóëüòóðíîãî

ìíîãîîáðàçèÿ è ñîçäàíèå åäèíîîáðàçíîãî ìèðà, â êîòîðîì ïðàâèò ðû-
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íîê. Ïî ìåðå òîãî êàê ìåäèéíûå ñèñòåìû ñòàíîâÿòñÿ áîëåå îòêðûòûìè,

âîçìîæíîñòè ãîñóäàðñòâåííûõ ïîëèòè÷åñêèõ äåÿòåëåé âëèÿòü íà ôîð-

ìû ðàñïðîñòðàíåíèÿ êóëüòóðû âñå áîëåå óìåíüøàþòñÿ. Ýòî ñêàçûâàåò-

ñÿ íà ôîðìèðîâàíèè êóëüòóðíîé ïîëèòèêè, íàïðàâëåííîé íà ïîääåð-

æàíèå êóëüòóðíîãî ìíîãîîáðàçèÿ â ðàçîáùåííûõ è íåðàâíîïðàâíûõ

îáùåñòâàõ. Âûáîð è êîíêóðåíöèÿ, îñíîâàííûå íà ðûíî÷íûõ çàêîíàõ,

áóäóò ñïîñîáñòâîâàòü èñêàæåííîìó ïðåäñòàâëåíèþ èíòåðåñîâ è ïðåä-

ïî÷òåíèé. Íàïðèìåð, Þæíîàôðèêàíñêèé ôîíä èññëåäîâàíèÿ ðåêëà-

ìû, áàðîìåòð äåÿòåëüíîñòè ñðåäñòâ èíôîðìàöèè è ïðàêòèêè ïîòðåáëå-

íèÿ, çàíèìàÿñü ñáîðîì äàííûõ, ïî-ïðåæíåìó èñïîëüçóåò ïðè ýòîì ðà-

ñîâûå è ýòíè÷åñêèå êàòåãîðèè, óíàñëåäîâàííûå îò ýïîõè àïàðòåèäà,

÷òî ñâèäåòåëüñòâóåò îá óêîðåíèâøåìñÿ â ðåàëüíîñòè ñîöèàëüíîì ðàñ-

ñëîåíèè, êîòîðîå àêòèâíî êóëüòèâèðîâàëîñü è íàñàæäàëîñü ïîëèòèêîé

àïàðòåèäà. Â ðåçóëüòàòå, îñíîâàííàÿ íà ðûíî÷íûõ îòíîøåíèÿõ ñâÿçü

ðåêëàìîäàòåëåé è âåùàòåëåé â Þæíîé Àôðèêå òÿãîòååò ê âûðàæåíèþ

âêóñîâ òîëüêî î÷åíü íåçíà÷èòåëüíîãî ìåíüøèíñòâà, ê êîòîðîìó îòíî-

ñÿòñÿ æèòåëè, ãîâîðÿùèå íà àíãëèéñêîì ÿçûêå è ÿçûêå àôðèêààíñ

(Barnett, 2000).

Äîìèíèðîâàíèå àíãëèéñêîãî ÿçûêà â Èíòåðíåòå

Òåõíîëîãèÿ òàêæå ñïîñîáñòâóåò ïðîäâèæåíèþ îäíîé êóëüòóðû è

îäíîãî ÿçûêà. Àíãëèéñêèé ÿçûê èñïîëüçóåòñÿ 80 % Web-ñàéòîâ, ïðè

òîì, ÷òî åäâà ëè îäèí èç äåñÿòè æèòåëåé Çåìëè çíàåò ýòîò ÿçûê. Â èñ-

ñëåäîâàíèè, ïðîâåäåííîì â ðàìêàõ ïðîåêòà «Ãëîáàëüíîå èñïîëüçîâà-

íèå ñåòåé äëÿ îáìåíà», óòâåðæäàåòñÿ, ÷òî ïîäàâëÿþùåå äîìèíèðîâà-

íèå àíãëèéñêîãî ÿçûêà è, â ìåíüøåé ñòåïåíè, äðóãèõ îñíîâíûõ ÿçûêîâ

ìåæäóíàðîäíîãî îáùåíèÿ â Èíòåðíåòå èñêëþ÷àåò äîñòóï ê ñåòè äëÿ

áîëüøèíñòâà íàñåëåíèÿ Çåìëè, ãîâîðÿùåãî íà äðóãèõ ÿçûêàõ. Ýòîò

ôàêòîð îêàçûâàåò ñóùåñòâåííîå âëèÿíèå íà ìàðãèíàëüíûå ãðóïïû, êî-

òîðûå íå èìåþò äîñòóïà ê îôèöèàëüíîìó îáó÷åíèþ â øêîëå, ãäå îíè

ìîãëè áû âûó÷èòü èíîñòðàííûé ÿçûê. Çàìå÷åíî, ÷òî äàæå òå ïîëüçîâà-

òåëè, ó êîòîðûõ åñòü áàçîâîå çíàíèå àíãëèéñêîãî ÿçûêà, èñïûòûâàþò

äèñêîìôîðò, êîòîðûé ìåøàåò èì ïîëüçîâàòüñÿ Èíòåðíåòîì.

Monke (1999) ïðåäïîëàãàåò, ÷òî ïîëîâèíà èç 6000 ÿçûêîâ, ñóùåñò-

âóþùèõ â ìèðå, âûìðåò â ñëåäóþùåì ñòîëåòèè, à 2000 èç îñòàâøèõñÿ

3000 ÿçûêîâ îêàæóòñÿ ïîä óãðîçîé âûìèðàíèÿ â ñòîëåòèè, êîòîðîå ïî-
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ñëåäóåò äàëåå, òîãäà êàê Watson (1999) ïîëàãàåò, ÷òî 80 % ÿçûêîâ â ìè-

ðå ìîãóò èñ÷åçíóòü â ñëåäóþùåì âåêå. Ðàñïðîñòðàíåíèå Èíòåðíåòà,

óâåëè÷èâøåå ïîòðåáíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ðåãèîíàëüíûõ, íàöèîíàëü-

íûõ è ãëîáàëüíûõ ÿçûêîâ, òàêèõ êàê àíãëèéñêèé, íåìåöêèé è ÿïîí-

ñêèé, äëÿ ðóêîâîäñòâà áèçíåñîì, áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü èñ÷åçíîâåíèþ

ìåñòíûõ ÿçûêîâ, à ñ íèìè è íàöèîíàëüíûõ êóëüòóð (Monke, 1999).

Â òî âðåìÿ êàê àíãëèéñêèé ÿçûê è àìåðèêàíñêàÿ êóëüòóðà ïðîäîë-

æàþò äîìèíèðîâàòü â êèáåðïðîñòðàíñòâå, ãëîáàëüíîå ñîïðîòèâëåíèå

ýòîìó íàðàñòàåò. Íàïðèìåð, ðóêîâîäèòåëü ðóññêîé ñëóæáû ïðåäîñòàâ-

ëåíèÿ Èíòåðíåò-óñëóã îòîçâàëñÿ î Web êàê î «çàâåðøàþùåì àêòå èí-

òåëëåêòóàëüíîãî êîëîíèàëèçìà». Ïî ýòèì èäåîëîãè÷åñêèì ïðè÷èíàì

ñóùåñòâóåò îïïîçèöèÿ èñïîëüçîâàíèþ àíãëèéñêîãî ÿçûêà â êà÷åñòâå

ëèíãâà-ôðàíêà â êîììåðöèè è òîðãîâëå, êðèçèñíîì óïðàâëåíèè, à òàê-

æå â íàó÷íîì è èíòåëëåêòóàëüíîì îáùåíèè â Èíòåðíåòå. Ôðàíöóçñêèé

ïðåçèäåíò Æàê Øèðàê îõàðàêòåðèçîâàë ïðåîáëàäàíèå àíãëèéñêîãî

ÿçûêà â Èíòåðíåòå êàê «ãëàâíóþ óãðîçó ÷åëîâå÷åñòâó». Îïàñíîñòü ÿçû-

êîâîãî è êóëüòóðíîãî åäèíîîáðàçèÿ â ìèðå ïðèâåëà ôðàíöóçñêîå ïðà-

âèòåëüñòâî ê òîìó, ÷òî îíî îáÿçàëî âñå Web-ñàéòû âî Ôðàíöèè ïðåäîñ-

òàâëÿòü ñîäåðæàíèå íà ôðàíöóçñêîì ÿçûêå (Nunberg, 2000).

Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî èíòåðåñ ê ñîõðàíåíèþ ÿçûêîâ íàõîäèòñÿ íà

ïîäúåìå, äâèæåíèå â ïðîòèâîïîëîæíîì íàïðàâëåíèè âåäåò ê óíè÷òî-

æåíèþ ÿçûêîâ íàöèîíàëüíûõ ìåíüøèíñòâ (Ostler, 2000). Íàïðèìåð, â

Âîñòî÷íîé Àôðèêå íåêîòîðûå ïðàâèòåëüñòâà àêòèâíî ïðèçûâàþò ãðà-

æäàí îòêàçûâàòüñÿ îò ìåñòíûõ ÿçûêîâ â ïîëüçó ñóàõèëè, ëèáî êàêî-

ãî-òî èíîãî «îáúåäèíÿþùåãî» âñåîáùåãî ÿçûêà, êàê ñðåäñòâà, ñïîñîá-

ñòâóþùåãî âîñïèòàíèþ ïðåäàííîñòè ãîñóäàðñòâó, òîãäà êàê â Ñåðáèè

êîñîâàðû áîðþòñÿ çà òî, ÷òîáû ïðîäîëæàòü ãîâîðèòü íà àëáàíñêîì

ÿçûêå, ïðîòèâîäåéñòâóÿ ïðàâèòåëüñòâåííîé ïîëèòèêå. Áîëåå òîãî,

îôèöèàëüíàÿ ÿçûêîâàÿ ïîëèòèêà îòíþäü íå âñåãäà ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå

âëèÿòåëüíûì ôàêòîðîì ïðè ôîðìèðîâàíèè ìîäåëè èñïîëüçîâàíèÿ

ÿçûêà â ìíîãîÿçû÷íîì îáùåñòâå (Astroff, 1992). Â Þæíîé Àôðèêå, íà-

ïðèìåð, èñïîëüçîâàíèå îäèííàäöàòè îòäåëüíûõ «äîìàøíèõ» ÿçûêîâ â

êà÷åñòâå îñíîâû äëÿ ðàñïðåäåëåíèÿ ïðîãðàìì âåùàíèÿ ïîøëî íà ïîëü-

çó ãðóïïàì ðîäñòâåííûõ ÿçûêîâ, ÷òî ïîëîæèëî íà÷àëî ñîçäàíèþ ñîîá-

ùåñòâ, äîñòàòî÷íî áîëüøèõ, ÷òîáû ñôîðìèðîâàòü æèçíåñïîñîáíûå

ñåãìåíòû ðåêëàìíîãî ðûíêà. Ñîîòâåòñòâåííî, Þæíîàôðèêàíñêàÿ âå-

ùàòåëüíàÿ êîðïîðàöèÿ íåÿâíûì îáðàçîì ââåëà ðàçëè÷èå ìåæäó ãëàâ-
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íûìè è âòîðîñòåïåííûìè àôðèêàíñêèìè ÿçûêàìè, ïðè ýòîì ÿçûêè êñî-

ñà, çóëó, ñåñîòî è òñâàíà áûëè îòíåñåíû ê ïåðâîé ãðóïïå, à òñîíãà, âåí-

äà, íäåáåëå è ñâàòè — êî âòîðîé (Barnett, 2000).

Ãàðìîíè÷íîå ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà âîçìîæíî

òîëüêî ïðè îáåñïå÷åíèè äîñòóïíîñòè ìíîãîÿçû÷íîé èíôîðìàöèè. Îò-

ñóòñòâèå ìíîãîÿçû÷íîé èíôîðìàöèè ìîæåò ïðèâåñòè ê ïîòåðå ìåñò-

íûõ êóëüòóð. ßçûêîâûå áàðüåðû ìîãóò îãðàíè÷èâàòü îáùåíèå ñ îñ-

òàëüíûì ìèðîì äàæå â òåõíîëîãè÷åñêè ðàçâèòûõ ñòðàíàõ, â êîòîðûõ

äîñòóï ê èíôîðìàöèè îòíîñèòåëüíî øèðîêî ðàñïðîñòðàíåí, óðîâåíü

ïîäãîòîâêè íàñåëåíèÿ âûñîêèé è òðàäèöèè, êàê êàæåòñÿ, ñóùåñòâóþò â

ãàðìîíèè ñ òåõíîëîãè÷åñêèìè íîâîââåäåíèÿìè. ÞÍÅÑÊÎ ñ÷èòàåò,

÷òî ýëåêòðîííûé ïåðåâîä è ðàçðàáîòêà íîðì, ñòàíäàðòîâ, ïðàâîâûõ èí-

ñòðóìåíòîâ, ïðèíöèïîâ è êîäåêñîâ ïîâåäåíèÿ ïðèâåäóò ê ðàñøèðåíèþ

äîñòóïà ê çíàíèÿì, áóäóò ñòèìóëèðîâàòü ïî÷òèòåëüíîå èñïîëüçîâàíèå

âñåõ ÿçûêîâ, óâåëè÷àò ìíîãîîáðàçèå ÿçûêîâ â êèáåðïðîñòðàíñòâå è

ðàñøèðÿò äîñòóï ê êóëüòóðíîé è íàó÷íîé èíôîðìàöèè ñ ïîìîùüþ ñîç-

äàíèÿ ìíîãîÿçû÷íûõ Web-ñàéòîâ.

Çàùèòà ÿçûêîâ, èõ ìíîãîîáðàçèÿ è ïëþðàëèçìà ïîëó÷àåò âñå áîëåå

øèðîêóþ ìåæäóíàðîäíóþ ïîääåðæêó îò íåïðàâèòåëüñòâåííûõ îðãà-

íèçàöèé, òàêèõ êàê Òåððàëèíãâà, Îáñåðâàòîðèÿ ÿçûêîâîé ñôåðû, Ìåæ-

äóíàðîäíûé ëèíãâèñòè÷åñêèé ëåòíèé èíñòèòóò, Ìåæäóíàðîäíàÿ ôåäå-

ðàöèÿ ïðåïîäàâàòåëåé æèâûõ ÿçûêîâ è ÿçûêîâûõ ïðàâ. Ñîçäàíèå Áþðî

ïîääåðæêè ÿçûêîâ îãðàíè÷åííîãî èñïîëüçîâàíèÿ è ïðèíÿòèå Åâðîïåé-

ñêîé õàðòèè ïî ðåãèîíàëüíûì ÿçûêàì è ÿçûêàì íàöèîíàëüíûõ ìåíü-

øèíñòâ, ðàçðàáîòàííîé Ñîâåòîì Åâðîïû â 1992 ãîäó, îòðàæàþò ïî-

òðåáíîñòü çàùèòû ÿçûêîâ íàöèîíàëüíûõ ìåíüøèíñòâ ñ ïîìîùüþ îêà-

çàíèÿ ïîääåðæêè òåì ÿçûêàì, êîòîðûå òðàäèöèîííî èñïîëüçóþòñÿ íà

äàííîé òåððèòîðèè ãðàæäàíàìè, ñîñòàâëÿþùèìè îòíîñèòåëüíî íå-

áîëüøèå ãðóïïû ïî ñðàâíåíèþ ñ îñòàëüíûì íàñåëåíèåì ñòðàíû. Ãîñó-

äàðñòâà äîëæíû çàÿâèòü îá îôèöèàëüíîì ïðèçíàíèè ðåãèîíàëüíûõ

ÿçûêîâ è ÿçûêîâ íàöèîíàëüíûõ ìåíüøèíñòâ è îáåñïå÷èòü óñëîâèÿ äëÿ

ïîëó÷åíèÿ îáðàçîâàíèÿ íà ýòèõ ÿçûêàõ íà âñåõ óðîâíÿõ, îò äîøêîëüíî-

ãî äî âçðîñëîãî è íåïðåðûâíîãî îáðàçîâàíèÿ. Â Àôðèêå ÞÍÅÑÊÎ ñ

ïîìîùüþ ïðîåêòà Ëèíãâîìèð, íà÷àòîãî â 1986 ãîäó, îáåñïå÷èâàåò

ñïðàâî÷íûìè ïîñîáèÿìè è ó÷åáíèêàìè ó÷èòåëåé è ïîëèòèêîâ â òåõ

ñòðàíàõ, êîòîðûå çàèíòåðåñîâàíû âî âêëþ÷åíèè ìåñòíûõ ÿçûêîâ â

ñâîè ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ. Çàêîíîäàòåëüíûé îðãàí øòàòà Àëÿñêà îä-
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íèì èç ïåðâûõ ïðåäïðèíÿë óñèëèÿ ïî îðãàíèçàöèè çàùèòû ÿçûêà, êî-

ãäà â 1972 ãîäó ó÷ðåäèë Ëèíãâèñòè÷åñêèé öåíòð ìåñòíîãî ÿçûêà Àëÿ-

ñêè. Ýòîò öåíòð çàíèìàåòñÿ äîêóìåíòàöèåé è ïîääåðæêîé äâóÿçû÷íîãî

îáðàçîâàíèÿ (Ostler, 2000).

Â êîíå÷íîì èòîãå âûæèâàíèå ÿçûêà çàâèñèò êàê îò ðåøåíèÿ îò-

äåëüíûõ ãðàæäàí èçó÷àòü åãî è ïîëüçîâàòüñÿ èì, òàê è îò ðåøåíèÿ ãîñó-

äàðñòâà íà÷àòü ïîäãîòîâêó ó÷èòåëåé, ñïîñîáíûõ ïðåïîäàâàòü äàííûé

ÿçûê (Sutherland, 2000). Ïîëèòèêà â îòíîøåíèè ÿçûêîâ, îòíîñÿùèõñÿ ê

ðàçíûì êóëüòóðàì, â ñìûñëå ïðèçíàíèÿ ïðàâà ÿçûêà íàöèîíàëüíûõ

ìåíüøèíñòâ èñïîëüçîâàòüñÿ â îáùåñòâåííîé ñôåðå, áóäåò ñïîñîáñòâî-

âàòü ðåøåíèþ ïðîáëåì, âîçíèêàþùèõ â ñîâðåìåííûõ ôåäåðàòèâíûõ

ãîñóäàðñòâàõ, îáåñïå÷èâàÿ ïðè ýòîì ìåæäóíàðîäíûé óðîâåíü ñòàíäàð-

òîâ â îòíîøåíèè ñîáëþäåíèÿ ïðàâ ÷åëîâåêà (Koning, 1999). Ðàññìàòðè-

âàÿ âîïðîñû ÿçûêîâîãî ìíîãîîáðàçèÿ ñ òî÷êè çðåíèÿ îáåñïå÷åíèÿ ïðà-

âà ÷åëîâåêà íà îáðàçîâàíèå, Skutnabb-Kangas (2000) óòâåðæäàåò, ÷òî

ïîëèòèêà ìíîãîÿçû÷íîãî îáðàçîâàíèÿ ñïîñîáñòâóåò áîëüøåé ìîáèëü-

íîñòè è ðàñøèðÿåò âîçìîæíîñòè ïðè ïîèñêå ðàáîòû. Îíà ñïîñîáñòâóåò

íîâàòîðñêîìó, òâîð÷åñêîìó ñàìîâûðàæåíèþ â ïëþðàëèñòè÷åñêîì îá-

ùåñòâå, ÷òî ïîìîãàåò áîðîòüñÿ ñ íåãðàìîòíîñòüþ, âîñïèòûâàåò óâàæå-

íèå ê äðóãèì òî÷êàì çðåíèÿ, âåäåò ê íàöèîíàëüíîìó îáúåäèíåíèþ,

îáåñïå÷èâàåò áîëüøåå ó÷àñòèå â äåìîêðàòè÷åñêîì ïðîöåññå. Òàêàÿ ïî-

ëèòèêà íåîáõîäèìà äëÿ çàùèòû ÿçûêîâ íàöèîíàëüíûõ ìåíüøèíñòâ è

èõ êóëüòóð.

Äîìèíèðîâàíèå àíãëèéñêîãî ÿçûêà ÷àñòè÷íî îáóñëîâëåíî òðóäíî-

ñòÿìè îáåñïå÷åíèÿ ìíîãîÿçû÷èÿ â êîìïüþòåðíûõ òåõíîëîãèÿõ. Ïî ñó-

ùåñòâó, íåò íè÷åãî òðóäíîãî â òîì, ÷òîáû èñïîëüçîâàòü â êîìïüþòåð-

íûõ òåõíîëîãèÿõ ñàìûå ðàçíûå àëôàâèòû è øðèôòû, ïðè òîì, ÷òî çíà-

÷èòåëüíîå êîëè÷åñòâî ïîòåíöèàëüíûõ ñèñòåì øðèôòîâ óæå ñåé÷àñ

äîñòóïíî. Îäíàêî òå, êòî çàíèìàåòñÿ ïðîåêòèðîâàíèåì ïåðñîíàëüíûõ

êîìïüþòåðîâ è Èíòåðíåòà, íå ðàññìàòðèâàþò èñïîëüçîâàíèå ìíîãî-

ÿçû÷èÿ â êà÷åñòâå ïðèîðèòåòà. Ïîýòîìó Àìåðèêàíñêèé ñòàíäàðòíûé

êîä îáìåíà èíôîðìàöèåé (ASCII) îáëàäàåò îãðàíè÷åííîé ñïîñîáíî-

ñòüþ ðàáîòàòü ñ äðóãèìè ÿçûêàìè, ïîìèìî àíãëèéñêîãî. Òåì íå ìåíåå,

Èíòåðíåò ïðåäîñòàâëÿåò âîçìîæíîñòü âñåì ÿçûêàì íàöèîíàëüíûõ

ìåíüøèíñòâ ïîëó÷èòü äîñòóï ê âñåìèðíîé àóäèòîðèè (Felix, 1999).

Ïðîäîëæàþòñÿ ðàáîòû ïî óñîâåðøåíñòâîâàíèþ îáðàáîòêè òåêñòà, â

îáëàñòè àïïàðàòíîãî è ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, ïåðåõîäó ñ ñåìè-
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áèòíîãî ASCII íà ISO-Latin. Ñîâñåì íåäàâíî ïîÿâèëñÿ Unicode (ISO

10646), ñõåìà êîäèðîâàíèÿ çíàêîâ äëÿ áîëüøèíñòâà øðèôòîâ, ÷òî ÿâè-

ëîñü ïðîðûâîì â ýëåêòðîííîé êîììóíèêàöèè. Ïðîáëåìû, îäíàêî, îñ-

òàþòñÿ: êîãäà Unicode èñïîëüçóåòñÿ â ãëîáàëüíûõ ïîèñêîâûõ ñèñòå-

ìàõ, òî êèòàéñêèå, ÿïîíñêèå è êîðåéñêèå èäåîãðàììû ðàñïðåäåëÿþòñÿ

â îäíîì è òîì æå êîäîâîì ïðîñòðàíñòâå (Nippon Telegraph and Telepho-

ne Corporation [NTT]). Áûëè òàêæå ðàçðàáîòàíû ïðîãðàììû äëÿ àâòî-

ìàòèçèðîâàííîãî ïåðåâîäà. Ïðîãðàììà Bablefish ïîèñêîâîé ñèñòåìû

AltaVista ñïîñîáíà ïåðåâîäèòü ôðàçû èëè äàæå öåëèêîì Web-ñòðàíè-

öû ñ àíãëèéñêîãî ÿçûêà è ïîääåðæèâàåò íåñêîëüêî îñíîâíûõ åâðîïåé-

ñêèõ ÿçûêîâ, âêëþ÷àÿ èñïàíñêèé, íåìåöêèé è ïîðòóãàëüñêèé (Lebert,

1999). Babylon ÿâëÿåòñÿ åùå îäíîé çàãðóæàåìîé ïðîãðàììîé, êîòîðàÿ

ïîääåðæèâàåò, ïîìèìî îñíîâíûõ åâðîïåéñêèõ ÿçûêîâ, òàêèå ÿçûêè,

êàê ãîëëàíäñêèé, ÿïîíñêèé è èâðèò.

Ïðîáëåìîé, òåñíî ñâÿçàííîé ñ äîñòóïîì ê ìíîãîÿçû÷íîé èíôîðìà-

öèè, ÿâëÿåòñÿ ñîçäàíèå èíôîðìàöèè, îòíîñÿùåéñÿ ê îáùåñòâåííîìó

äîñòîÿíèþ, âêëþ÷àÿ ðàáîòû, â îòíîøåíèè êîòîðûõ ñðîê äåéñòâèÿ ïðà-

âà èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè çàêîí÷èëñÿ, àíîíèìíûå ðàáîòû è

ðàáîòû, êàñàþùèåñÿ òðàäèöèîííûõ çíàíèé, êîòîðûå íå ðàññìàòðèâà-

þòñÿ êàê ñîáñòâåííîñòü êîðåííûõ íàðîäîâ. Îãðîìíûé ìàññèâ çíàíèé

ñóùåñòâóåò â êàæäîé ñòðàíå, â êàæäîé êóëüòóðå è íà êàæäîì ÿçûêå; ïî-

ýòîìó ñîäåéñòâèå åãî ñîõðàíåíèþ è ðàñïðîñòðàíåíèþ â ãëîáàëüíûõ

èíôîðìàöèîííûõ ñåòÿõ âíåñåò ñóùåñòâåííûé âêëàä â îáåñïå÷åíèå

âñåîáùåãî äîñòóïà ê ýòèì çíàíèÿì è â ïîääåðæêó ìíîãîÿçû÷èÿ.

Äîñòóï ê èíôîðìàöèîííûì òåõíîëîãèÿì

Âîçìîæíîñòü ïóáëè÷íîãî äîñòóïà ê èíòåãðèðîâàííûì ñðåäñòâàì

îáðàáîòêè è ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè è óñëóãàì ÿâëÿåòñÿ ñóùåñòâåííîé

ïðåäïîñûëêîé äëÿ òîãî, ÷òîáû ãàðàíòèðîâàòü âñåì ãðàæäàíàì äîñòóï ê

èíôîðìàöèîííîìó ñîäåðæàíèþ Èíòåðíåòà, íà êàêîì áû ÿçûêå îíî íå

áûëî. Òåì íå ìåíåå, ìîæíî ãîâîðèòü îá îòñóòñòâèè èëè íåýôôåêòèâíî-

ñòè ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè ïî âíåäðåíèþ è èñïîëüçîâàíèþ èíôîð-

ìàöèîííûõ òåõíîëîãèé è îá àäìèíèñòðàòèâíûõ îãðàíè÷åíèÿõ â îòíî-

øåíèè èíñòèòóòîâ îáùåñòâåííûõ ñëóæá, ñòðåìÿùèõñÿ ñòàòü ó÷àñòíè-

êàìè èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà. ×òîáû íàñòîÿùàÿ ãëîáàëèçàöèÿ, ñ

òî÷êè çðåíèÿ êóëüòóðíîãî ìíîãîîáðàçèÿ, ñòàëà ðåàëüíîñòüþ, íåîáõî-
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äèìî, ÷òîáû Èíòåðíåò ðàññìàòðèâàëñÿ êàê ñëóæáà, ïðåäîñòàâëÿþùàÿ

îáùåñòâåííûå èíôîðìàöèîííûå óñëóãè, à íå òîëüêî êîììåð÷åñêèé

ïðîäóêò. Ýòî òðåáóåò ðàçâèòèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ òåõ-

íîëîãèé, ïðîâåäåíèÿ íàäëåæàùåé ïîëèòèêè è ïðèìåíåíèÿ íåîáõî-

äèìûõ ïðàâèë íà ãîñóäàðñòâåííîì, ðåãèîíàëüíîì è ìåæäóíàðîäíîì

óðîâíÿõ. Öåíû è òàðèôû íà Èíòåðíåò â îáùåñòâåííûõ ó÷ðåæäåíèÿõ

äîëæíû îáåñïå÷èâàòü âñåîáùèé äîñòóï ê Èíòåðíåòó è åãî ìíîãîÿçû÷-

íîìó ñîäåðæàíèþ. Ñòèìóëèðîâàíèå ñîòðóäíè÷åñòâà ðàçíûõ ó÷ðåæ-

äåíèé ïîçâîëèò ñíèçèòü ñòîèìîñòü äîñòóïà ê òåëåìàòè÷åñêèì ñåòÿì è

óñëóãàì. Ãðóïïà 15 ñòðàí-÷ëåíîâ (G-15), íàïðèìåð, óáåäèëà ìåæäóíà-

ðîäíîå ñîîáùåñòâî ñîäåéñòâîâàòü òîìó, ÷òîáû êàæäûé ìîã ïîëó÷èòü

âîçìîæíîñòü ïîëüçîâàòüñÿ öèôðîâûìè òåõíîëîãèÿìè. Äëÿ äîñòèæå-

íèÿ ýòîãî íåîáõîäèìî øèðå èñïîëüçîâàòü íîâàòîðñêèå ïîäõîäû è

ïàðòíåðñòâî ìåæäó ïðàâèòåëüñòâàìè, ÷àñòíûì ñåêòîðîì, ãðàæäàíñêèì

îáùåñòâîì è íåïðàâèòåëüñòâåííûìè îðãàíèçàöèÿìè (ñì. New Straits

Times-Management Times, 6 January 2001).

Ñîõðàíåíèå êóëüòóðíîãî è ÿçûêîâîãî ìíîãîîáðàçèÿ

è ïðåäñòàâëåíèå ýòíè÷åñêèõ ìåíüøèíñòâ

Ñòðåìÿñü ñîõðàíèòü òðàäèöèè è ìåñòíûå ÿçûêè, Êàíàäà ââåëà ïðà-

âèëà, â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðûìè 30 % ïðîãðàìì íà àíãëîÿçû÷íîì ðà-

äèî äîëæíû áûòü êàíàäñêèìè è 65 % ïåðåäà÷ ôðàíöóçñêîãî ðàäèî

äîëæíû áûòü íà ôðàíöóçñêîì ÿçûêå. Â Âåëèêîáðèòàíèè, êàê ñåòü ìåæ-

äóíàðîäíîãî òåëåâåùàíèÿ (ITN), òàê è BBC, ñòðåìÿòñÿ ê äîñòèæåíèþ

áàëàíñà â ïðåäñòàâëåíèè ýòíè÷åñêèõ ìåíüøèíñòâ â ïðîãðàììàõ ñâîåãî

âåùàíèÿ. Ñîâìåñòíî ñ äðóãèìè òåëåâèçèîííûìè âåùàòåëÿìè îíè

ñôîðìèðîâàëè Ñåòü, ïðåäñòàâëÿþùóþ êóëüòóðíîå ìíîãîîáðàçèå

(CDN), ÷òîáû îáåñïå÷èòü çàíÿòîñòü ïðåäñòàâèòåëåé ýòíè÷åñêèõ ìåíü-

øèíñòâ. Êðîìå ýòîãî, îíè ñîçäàëè îíëàéíîâóþ áàçó äàííûõ òàëàíòîâ,

ïðåäñòàâëÿþùèõ ýòíè÷åñêèå ìåíüøèíñòâà, ñäåëàëè áîëåå ñîâðåìåí-

íûì îòáîð ó÷àñòíèêîâ è èçîáðàæåíèå ýòíè÷åñêèõ ìåíüøèíñòâ â ñâîèõ

ïåðåäà÷àõ, ïðîâîäÿò ñîâìåñòíûå íåêîììåð÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ â îá-

ëàñòè êóëüòóðíîãî ìíîãîîáðàçèÿ è îñóùåñòâëÿþò ñëóæåáíûé êîí-

òðîëü çà õîäîì ýòîé äåÿòåëüíîñòè.

Â Þæíîé Àôðèêå ñóùåñòâóþùèå èíñòèòóòû, êîíòðîëèðóåìûå ãî-

ñóäàðñòâîì, áûëè ïðåîáðàçîâàíû â ôîðìàëüíî íåçàâèñèìûå îò íåãî, è
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èì áûëà îáåñïå÷åíà îáùåñòâåííàÿ ïîääåðæêà è ïðåäîñòàâëåíû ñîîò-

âåòñòâóþùèå ïîëíîìî÷èÿ (Teer-Tomaselli, 1996; Teer-Tomaselli and

Tomaselli, 1996). Êðîìå òîãî, áûë ó÷ðåæäåí ðÿä íîâûõ íåçàâèñèìûõ

îáùåñòâåííûõ îðãàíèçàöèé, òàêèõ êàê Âñåþæíîàôðèêàíñêèé ÿçûêî-

âîé ñîâåò, Ãåíäåðíàÿ êîìèññèÿ, Êîìèññèÿ ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà, Óïðàâ-

ëåíèå íåçàâèñèìîãî âåùàíèÿ (IBA). Âñå ýòè îðãàíèçàöèè ñëåäÿò çà

ïîääåðæàíèåì óñëîâèé äëÿ ñîáëþäåíèÿ îïðåäåëåííûõ ïðàâ «êóëüòóð-

íîãî ãðàæäàíñòâà», çàêðåïëåííûõ â þæíîàôðèêàíñêîé êîíñòèòóöèè

(Barnett, 2000). Ýòî ñïîñîáñòâîâàëî ðàçâèòèþ ýíåðãè÷íîãî íåçàâèñè-

ìîãî ïðîèçâîäñòâåííîãî ñåêòîðà â îáëàñòè òåëåâèäåíèÿ, ìóçûêè è êè-

íî. Îñíîâíàÿ ãðóïïà, ëîááèðóþùàÿ ýòîò ñåêòîð, Îðãàíèçàöèÿ íåçàâè-

ñèìûõ ïðîäþñåðîâ, çàÿâëÿåò, ÷òî íåçàâèñèìûå ìåñòíûå ïðîèçâîäñò-

âåííûå êîìïàíèè äîëæíû ñëóæèòü îñíîâíûì èñòî÷íèêîì ïðîãðàìì

ìåñòíîãî ïðîèçâîäñòâà â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè, îêàçûâàòü ïîä-

äåðæêó þæíîàôðèêàíñêèì êóëüòóðàì, óñòàíîâëåííûìè çàêîíîì äëÿ

ñåêòîðà âåùàíèÿ. Ïðèîáðåòåíèå ïðîãðàìì ó íåçàâèñèìûõ ïðîäþñåðîâ

îáåñïå÷èâàåò øèðîêîå îòðàæåíèå ìíîãîîáðàçèÿ òî÷åê çðåíèÿ ìîëî-

äûõ, ÷åñòîëþáèâûõ è òâîð÷åñêèõ ëè÷íîñòåé, âûðàæàåìûõ ïîä ñîöè-

àëüíûì è èñòîðè÷åñêèì óãëîì çðåíèÿ. Â Èíäèè ïðåäñòàâëåíèå ìåñò-

íûõ êóëüòóð âðÿä ëè áóäåò îñóùåñòâëÿòüñÿ êðóïíûìè àìåðèêàíñêèìè

èëè èíäèéñêèìè êîìïàíèÿìè. Ýòèì, ñêîðåå âñåãî, çàéìóòñÿ ïðîèçâî-

äèòåëè, ðàáîòàþùèå «íà çàäâîðêàõ». Ïðîáëåìà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî

îíè íå èìåþò âîçìîæíîñòè îñóùåñòâëÿòü ðèñêîâàííîå âëîæåíèå êàïè-

òàëà, è ÷òî ðåøåíèÿ, êîòîðûå êàæäûé èç íèõ ïðåäëàãàåò, íåñîâìåñòè-

ìû ñ ðåøåíèÿìè ñîñåäà. Íî ó íèõ åñòü èçîáðåòàòåëüíîñòü è èìåííî èç

ýòèõ «áîêîâûõ àëëåé» ìîæåò âûéòè â êîíå÷íîì èòîãå ïðîäóêöèÿ, îòðà-

æàþùàÿ ìåñòíûå êóëüòóðû (Kensiton, 1998).

Ïåðñïåêòèâû íà áóäóùåå

Ìíîãèå ðàçâèâàþùèåñÿ è ðàçâèòûå ñòðàíû ïîíèìàþò îïàñíîñòü

ãëîáàëüíîé, çàâóàëèðîâàííîé àìåðèêàíñêîé ìîíîêóëüòóðû, íèçâîäÿ-

ùåé âñå äðóãèå êóëüòóðû íà áîëåå íèçêèé óðîâåíü, ñîçäàþùåé îùóùå-

íèå óñòàðåëîñòè èëè âòîðîñîðòíîñòè äðóãèõ êóëüòóð. Äëÿ ñîõðàíåíèÿ

ñâîáîäíîãî ðàñïðîñòðàíåíèÿ èíòåëëåêòóàëüíûõ è õóäîæåñòâåííûõ

äîñòèæåíèé íåîáõîäèìî îáåñïå÷èòü âîçìîæíîñòü âûáîðà, ñïîñîáñò-

âóÿ ïðè ýòîì ìíîãîîáðàçèþ, ïðîòèâîñòîÿùåìó ìîíîëèòíîé ãèãàíò-
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ñêîé êîðïîðàòèâíîé èäåå, çà êîòîðîé ñòîÿò ìåæäóíàðîäíûå òîðãîâûå

ñòðóêòóðû. Èç âñåãî ïîòîêà äîñòóïíûõ êóëüòóðíûõ ïðîäóêòîâ ãðàæäà-

íå äîëæíû èìåòü âîçìîæíîñòü âûáèðàòü äëÿ ïðîñìîòðà, ïðîñëóøèâà-

íèÿ èëè ÷òåíèÿ òå êíèãè, æóðíàëû, ôèëüìû èëè çâóêîâûå çàïèñè, â êî-

òîðûõ îòðàæàþòñÿ èõ íàöèîíàëüíûå êóëüòóðû. Íåîáõîäèìî óêðåïëÿòü

ìåæäóíàðîäíîå ñîòðóäíè÷åñòâî è ñïëî÷åííîñòü â öåëÿõ îáåñïå÷åíèÿ

êîíêóðåíöèè íà ìåæäóíàðîäíîì è íàöèîíàëüíîì óðîâíÿõ, ÷òîáû óñò-

ðàíèòü ñóùåñòâóþùèé äèñáàëàíñ â ãëîáàëüíîì ðàñïðîñòðàíåíèè êóëü-

òóðíûõ ïðîäóêòîâ è óñëóã è â îáìåíå èìè. Íåîáõîäèìî ðàçâèâàòü

ïàðòíåðñêèå îòíîøåíèÿ ìåæäó ãîñóäàðñòâåííûì ñåêòîðîì, ÷àñòíûì

ñåêòîðîì è ãðàæäàíñêèì îáùåñòâîì. Ðûíî÷íûå ñèëû ñàìè ïî ñåáå íå

ìîãóò ãàðàíòèðîâàòü ñîõðàíåíèÿ è ïîääåðæêè êóëüòóðíîãî ìíîãîîáðà-

çèÿ, ÷òî ÿâëÿåòñÿ íåîáõîäèìûì óñëîâèåì óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ ÷åëî-

âå÷åñòâà (ÞÍÅÑÊÎ, 2001). Àêòèâíîå âìåøàòåëüñòâî ïîëèòè÷åñêèõ,

êîðïîðàòèâíûõ è äåëîâûõ êðóãîâ íåîáõîäèìî äëÿ îñëàáëåíèÿ äåéñò-

âèÿ ðûíî÷íûõ ñèë ñ öåëüþ äîñòèæåíèÿ íå òîëüêî êîììåð÷åñêèõ âûãîä,

íî è äëÿ ëèêâèäàöèè áåäíîñòè, äëÿ ñîäåéñòâèÿ óíèâåðñàëèçàöèè îáðà-

çîâàíèÿ, îáåñïå÷åíèÿ ïîëèòè÷åñêèõ ñâîáîä è äåìîêðàòèè, à òàêæå äëÿ

ñîõðàíåíèÿ è óãëóáëåíèÿ êóëüòóðíîãî ìíîãîîáðàçèÿ.

Ïðè òîì, ÷òî ãðàæäàíå è èõ ïðàâèòåëüñòâà çàèíòåðåñîâàíû â ñîäåé-

ñòâèè ðàñïðîñòðàíåíèþ èõ êóëüòóðíûõ ïðîäóêòîâ è ÷òî îíè äîëæíû

èìåòü ïðàâî ñòàâèòü ñïðàâåäëèâûå òîðãîâûå óñëîâèÿ, ÷òîáû çàùèùàòü

è ðàñïðîñòðàíÿòü ñâîþ èñòîðèþ è êóëüòóðó, êóëüòóðà äîëæíà áûòü âû-

äåëåíà èç ñîãëàøåíèé ïî ñâîáîäíîé òîðãîâëå, îñîáåííî â ðàìêàõ Âñå-

ìèðíîé òîðãîâîé îðãàíèçàöèè. Íåîáõîäèìû íîâûå ìåæäóíàðîäíûå

ìåõàíèçìû äëÿ ðåøåíèÿ ýòèõ ïðîáëåì. ×òîáû äîáèòüñÿ â ýòîì óñïåõà,

òàêèå ìåõàíèçìû äîëæíû èìåòü ñòàòóñ, ýêâèâàëåíòíûé ñòàòóñó òîðãî-

âûõ ñîãëàøåíèé. Ýòîò ñòàòóñ äîëæåí îòðàæàòü âàæíîñòü ñîõðàíåíèÿ

êóëüòóðíîãî ìíîãîîáðàçèÿ è âêëþ÷àòü ïðàâèëà, êîòîðûå, ñî âðåìåíåì,

ìîãëè áû áûòü èçìåíåíû, òàê êàê ìû íå çíàåì ñåãîäíÿ, êàêèå ôîð-

ìû êóëüòóðíîãî âûðàæåíèÿ ìîãóò âîçíèêíóòü â áóäóùåì. ×òîáû ñî-

õðàíèòü êóëüòóðíîå ìíîãîîáðàçèå, ñîçäàòåëè Èíòåðíåò-ñîäåðæàíèÿ

äîëæíû îðèåíòèðîâàòüñÿ íà òðàäèöèîííûå çíàíèÿ è öåííîñòè; äîëæ-

íû îêàçûâàòü ïîääåðæêó è ñîäåéñòâèå ìåñòíûì ñîîáùåñòâàì â ðàñ-

ïðîñòðàíåíèè èõ êóëüòóðû (Gorjestani, 2000) è ðîäíîãî ÿçûêà â Èíòåð-

íåòå; îáðàùàòü îñíîâíîå âíèìàíèå íà ìåñòíûå ïðîáëåìû è ñîçäàâàòü

ìåñòíûå ñåòè, ñâÿçàííûå, â ñâîþ î÷åðåäü, ñ ãëîáàëüíûìè ñåòÿìè è ïðî-

52



áëåìàìè, âûçûâàþùèìè âñåîáùóþ îçàáî÷åííîñòü. Òàêèì îáðàçîì ìîã

áû ñîçäàâàòüñÿ îáùåñòâåííûé êàïèòàë, ñîõðàíÿòüñÿ êóëüòóðíîå åäèí-

ñòâî è îáåñïå÷èâàòüñÿ êóëüòóðíîå ìíîãîîáðàçèå. Èíòåðíåò ìîã áû

ñïîñîáñòâîâàòü ìåæêóëüòóðíîìó îáùåíèþ íà àíãëèéñêîì ÿçûêå, íî îí

òàêæå ìîã áû äàòü âîçìîæíîñòü ïîëüçîâàòåëÿì, ãîâîðÿùèì íà äðóãèõ

ÿçûêàõ è íàõîäÿùèìñÿ â ðàçíûõ ÷àñòÿõ ìèðà, îáùàòüñÿ íà ñâîåì ðîä-

íîì ÿçûêå.

Êóëüòóðíàÿ ïîëèòèêà, îáåñïå÷èâàÿ ñâîáîäíîå ðàñïðîñòðàíåíèå

èäåé è ðàáîò, äîëæíà òàêæå îáåñïå÷èâàòü óñëîâèÿ, ñïîñîáñòâóþùèå

ïðîèçâîäñòâó è ðàñïðîñòðàíåíèþ êóëüòóðíûõ ïðîäóêòîâ è óñëóã ñ ïî-

ìîùüþ ðàçâèòèÿ èíäóñòðèè êóëüòóðû, îáëàäàþùåé ñðåäñòâàìè äëÿ òî-

ãî, ÷òîáû çàÿâèòü î ñåáå íà ìåñòíîì è ãëîáàëüíîì óðîâíÿõ, ïðîÿâëÿÿ

ïðè ýòîì óâàæåíèå ê ïðàâàì è äîñòîèíñòâó ÷åëîâåêà. ×òîáû äîñòè÷ü

ýòîãî, ñîâåòíèêè ïî êóëüòóðå ïðè ðàçðàáîòêå è ïåðåñìîòðå ïîëèòèêè

äîëæíû ïîìíèòü î êóëüòóðíîì ñâîåîáðàçèè êàæäîãî ñîîáùåñòâà. Äîñ-

òèæåíèå ïîñòàâëåííûõ öåëåé ìîæåò áûòü îñóùåñòâëåíî ñ ïîìîùüþ

ïðÿìîãî ó÷àñòèÿ èëè ïîñðåäñòâîì êîíñóëüòàöèé è ïðèâëå÷åíèÿ ëþäåé,

èìåþùèõ ðàçíóþ êóëüòóðíóþ è ÿçûêîâóþ ïðèíàäëåæíîñòü.

Íåîáõîäèìî òàêæå óñòàíîâèòü, êàê â ðàçâèòûõ, òàê è â ðàçâèâàþ-

ùèõñÿ ñòðàíàõ, ÿçûêîâûå ïðàâà. ßçûêîâûå ïðàâà ÷åëîâåêà ÿâëÿþòñÿ

íåîáõîäèìûìè ïðàâàìè äëÿ ñîõðàíåíèÿ ÿçûêîâîãî ìíîãîîáðàçèÿ è äëÿ

ïðåäîòâðàùåíèÿ ÿçûêîâîãî ãåíîöèäà (Skutnabb-Kangas, 2000). Â îòëè-

÷èå îò Âñåîáùåé äåêëàðàöèè ÿçûêîâûõ ïðàâ, ïðèíÿòîé â Áàðñåëîíå,

ÿçûêîâûå ïðàâà ÷åëîâåêà óñòàíàâëèâàþòñÿ êàê íà èíäèâèäóàëüíîì,

òàê è íà êîëëåêòèâíîì óðîâíÿõ. Îíè äîëæíû îáåñïå÷èâàòü ñâîáîäó

îòîæäåñòâëåíèÿ ñ ðîäíûì ÿçûêîì, îáåñïå÷èâàòü óñëîâèÿ ñóùåñòâîâà-

íèÿ è âîñïðîèçâîäñòâà ÿçûêà è êóëüòóðû ëþáîãî ÿçûêîâîãî ñîîáùåñò-

âà. Â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ ÿçûêîâûå ïðàâà ÷åëîâåêà äîëæíû ãàðàíòèðî-

âàòü ñîõðàíåíèå ÿçûêîâîé èäåíòè÷íîñòè ñ ïîìîùüþ ïðåäîñòàâëåíèÿ

âîçìîæíîñòè ó÷èòüñÿ íà ðîäíîì ÿçûêå. Ýòè ïðàâà äîëæíû ñîäåéñòâî-

âàòü îñóùåñòâëåíèþ èíäèâèäóàëüíîãî ïðàâà âûáîðà ïðè íåîáõîäèìî-

ñòè èçìåíÿòü ÿçûê. Íå äîëæíî ñóùåñòâîâàòü íèêàêîãî ðàçëè÷èÿ ìåæäó

èììèãðàíòàìè â çàðóáåæíûõ ñòðàíàõ è ëþäüìè, æèâóùèìè â ñâîåé

ñòðàíå, ïîñêîëüêó â ðàìêàõ ÿçûêîâûõ ïðàâ ÷åëîâåêà ìíîãîÿçû÷èå âñå-

ãäà ÿâëÿåòñÿ êóëüòóðíûì è ëè÷íûì äîñòîÿíèåì, à âî ìíîãèõ ñòðàíàõ

òàêîé ïîäõîä îáóñëîâëåí è íåîáõîäèìîñòüþ ñîáëþäàòü äåìîêðàòè÷å-

ñêèå ïðèíöèïû (Skutnabb-Kangas, 2000).
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Õîòÿ ìíîãèå ñòðàíû âûñòóïàþò ïðîòèâ ãëîáàëèçàöèè êóëüòóðû,

îíè ìîãëè áû ïîó÷èòüñÿ, íàïðèìåð, ó Èíäèè, ãäå çà ïîñëåäíèå ïîëâåêà

àíãëèéñêèé ÿçûê ñòàë èñïîëüçîâàòüñÿ â êà÷åñòâå ÿçûêà äëÿ ìåæíàöèî-

íàëüíîãî îáùåíèÿ ðàçíûõ íàðîäîâ, íàñåëÿþùèõ ýòîò ñóáêîíòèíåíò.

Ýòî ñäåëàëî âîçìîæíûì âåñòè áèçíåñ â ðàçíûõ ÷àñòÿõ ñòðàíû è ñâÿçà-

ëî Èíäèþ ñ îñòàëüíûì ìèðîì, ïîñêîëüêó Èíäèÿ ñòàëà âòîðîé â ìèðå

ñòðàíîé ïî ÷èñëó àíãëî-ãîâîðÿùèõ æèòåëåé. Ïðè ýòîì Èíäèè óäàëîñü

ñîõðàíèòü ñâîþ ñîáñòâåííóþ îñîáóþ êóëüòóðó (Kensiton, 1998). ×òîáû

ïðåîäîëåòü ïðåäóáåæäåíèå (êîòîðîå Èíòåðíåò òîëüêî óñèëèë), ÷òî

êîìïüþòåðíàÿ êóëüòóðà ïðåäñòàâëÿåò óãðîçó òðàäèöèîííîìó îáðàçó

æèçíè (Bowers, 2001; Postman, 1993), ðàçíûå ñîîáùåñòâà äîëæíû îáðà-

òèòü âíèìàíèå íà èñïîëüçîâàíèå òåõ àñïåêòîâ Èíòåðíåòà, êîòîðûå íàè-

ëó÷øèì îáðàçîì ñîîòâåòñòâóþò èõ òðàäèöèîííûì ñïîñîáàì îáùåíèÿ

è îáìåíà çíàíèÿìè. Êàê çàìå÷àåò Agre (1997), ìàøèíû íå ðåôîðìèðó-

þò îáùåñòâî, íå èñïðàâëÿþò èíñòèòóòû, íå ñîçäàþò îáùåñòâåííûõ ñå-

òåé è íå ïðîèçâîäÿò äåìîêðàòè÷åñêóþ êóëüòóðó. Âñå ýòî äåëàþò ëþäè,

à Èíòåðíåò ïðîñòî ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ìíîãèõ èíñòðóìåíòîâ, êîòîðûé

ìîã áû ñîäåéñòâîâàòü ðàñøèðåíèþ îáùåñòâåííûõ ñåòåé.

Íåîáõîäèìî, ÷òîáû âñå ñòðàíû ïîíèìàëè, ÷òî îáðàçîâàíèå â ñàìîì

ïîëíîì ñìûñëå ñëîâà (âêëþ÷àÿ öèôðîâóþ ãðàìîòíîñòü è, ÷òî âàæíî,

âûðàáîòêó íîâûõ ôîðì îáùåñòâåííîãî ïîâåäåíèÿ, îñíîâàííûõ, ïðåæ-

äå âñåãî, íà ïðèíöèïàõ ðàâåíñòâà, ñïðàâåäëèâîñòè è âçàèìíîãî óâàæå-

íèÿ) ÿâëÿåòñÿ åäèíñòâåííûì ðåøåíèåì ïðîáëåìû âñåîáùåãî äîñòóïà ê

èíôîðìàöèè, îáìåíó çíàíèÿìè è ìíîãîÿçû÷èþ. Ãîñóäàðñòâåííûå ðå-

øåíèÿ ïî ýòîìó âîïðîñó, êîòîðûå îáñóæäàëèñü âûøå, äîëæíû áóäóò

äàòü îòâåò íà âîïðîñ, ÿâëÿåòñÿ ëè äàííîå ãîñóäàðñòâî ó÷àñòíèêîì ïðî-

öåññà ãëîáàëèçàöèè, èëè îíî íàõîäèòñÿ âíå ýòîãî ïðîöåññà. Äëÿ îáåñ-

ïå÷åíèÿ êóëüòóðíîãî ìíîãîîáðàçèÿ è ìíîãîÿçû÷èÿ â êèáåðïðîñòðàíñò-

âå íåîáõîäèìî, ÷òîáû ãîñóäàðñòâà ïðèíèìàëè ñàìîå àêòèâíîå ó÷àñòèå

â ýòîì ïðîöåññå. Íî ÷òî íåîáõîäèìî åùå áîëüøå, òàê ýòî íàëè÷èå ïî-

ëèòè÷åñêîé âîëè ïðèíÿòü íåîáõîäèìûå ìåðû, êîòîðûå ìû ïðåäëîæèëè

â ýòîé ðàáîòå.

Îáçîð ëèòåðàòóðû ïîêàçàë, ÷òî ñóùåñòâóåò ìàëî ðàáîò, êîòîðûå îò-

ëè÷àþòñÿ ãëóáîêèì àíàëèçîì êóëüòóðíûõ àñïåêòîâ íîâûõ èíôîðìàöè-

îííûõ òåõíîëîãèé, îñîáåííî ýòî êàñàåòñÿ âîïðîñîâ ñîõðàíåíèÿ êóëü-

òóðíîãî ìíîãîîáðàçèÿ â ýïîõó ãëîáàëüíûõ ñåòåé. Ñóùåñòâóåò îáøèð-

íàÿ ëèòåðàòóðà îá óãàñàíèè ÿçûêîâ â Çàïàäíûõ ñòðàíàõ, îñîáåííî â
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Åâðîïå, îäíàêî îá óãàñàíèè ÿçûêîâ â ðàçâèâàþùèõñÿ ñòðàíàõ, îñîáåí-

íî â Àôðèêå, ïîêà åùå ìàëî ðàáîò. Ýòî òå îáëàñòè, êîòîðûå òðåáóþò

âíèìàíèÿ ìåæäóíàðîäíîãî èññëåäîâàòåëüñêîãî ñîîáùåñòâà.
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