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Данный доклад посвящен вопросам развития московских интеллект-центров в соответствии с «программными 
мероприятиями по подготовке кадров и методическому обеспечению развития интеллект-центров на 2004—
2006 гг.» 
В докладе освещены вопросы современных тенденций развития библиотек; выделены приоритетные группы 
обслуживания; проанализированы состав и характер платных услуг в библиотеке, методы управления, роль, 
возможности и перспективы развития интеллект-центров.  
 
This report is focused on the development of brain-centers in Moscow «in compliance with program-based events 
aimed at staff training for and methodological maintenance of brain-centers from 2004 through 2006».  
It describes current tendencies in the development of libraries; specifies priority service groups; and studies the com-
position and nature of charged library services, management techniques, as well as the role, capabilities and prospects 
of brain-centers.  
 
Дана доповідь присвячена питанням розвитку московських інтелект-центрів відповідно до «програмних захо-
дів з підготовки кадрів і методичного забезпечення розвитку інтелект-центрів на 2004—2006 гг.»  
В доповіді висвітлено питання сучасних тенденцій розвитку бібліотек; виділено групи пріоритетного обслуго-
вування; проаналізовано склад і характер платних послуг в бібліотеці, методи управління, роль, можливості і 
перспективи розвитку інтелект-центрів.  
 
 
Необходимо сразу же отметить, что публичные библиотеки Москвы в настоящее время представляют 

собой реально действующие информационные интеллект-центры, ряд из которых великолепно технически 
оснащены, и которые осуществляют серьезную информационно-аналитическую и маркетинговую работу. 
Наиболее важнейшей особенностью настоящего момента в решении вопросов информатизации в городе в 
среде массовых библиотек является работа корпоративной сети массовых библиотек Москвы, объединяющего 
сеть библиотек и возглавляемого в качестве координационного Центра — Московской городской деловой 
библиотекой. Основные цели и задачи участия МГДБ в данном проекте связаны с повышением качества инфор-
мационно-библиотечного обслуживания жителей района, округа и города за счет участия в формировании 
объединенного информационного ресурса общего пользования публичных библиотек Москвы, реализацией 
способов и средств их использования на основе современной библиотечно-информационной технологии и 
телекоммуникационной среды в соответствии с решениями корпоративной сети.  

В связи с необходимостью перспективного развития информационно-библиотечных технологий и экст-
раполяции полученного опыта среди публичных библиотек России, а также ближнего и дальнего зарубежья, 
Московская городская деловая библиотека выявила ряд следующих актуальных направлений в 2005 году.  

• в библиотеках Москвы формируются собственные информационные ресурсы: базы новых по-
ступлений, росписи статей периодических изданий, фактографические базы данных по окру-
гам, 

• у большинства библиотек на серверах созданы собственные Web-сайты,  
• находится в эксплуатации Сводный электронный каталог,  
• в библиотеках созданы Интернет-клубы (классы), 
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• На базе библиотек создаются информационные центры со специализацией в той или иной сфе-
ре человеческой деятельности, 

• созданы виртуальные магазины книг,  
• библиотеки предоставляют пользователям доступ к внешним полнотекстовым и библиографи-

ческим базам данных 
• библиотеки проводят маркетинговые исследования по запросам компаний, 
• библиотеки проводят регулярные опросы фирм и населения по различным социологическим 

направлениям, 
• продолжается комплектование фондов библиотек на CD-ROM, 
• Библиотеки занимаются сбором, хранением и распространением знаний о местном самоуправ-

лении 
• Библиотеки получили статус муниципальных информационных центров, что позволяет им 

вести базы данных по различным областям деятельности округов и районов.  
Опыт работы МГДБ по развитию информационных технологий перестал быть делом сугубо одной биб-

лиотеки, программы и методики развития информационной деятельности распространяется деловой библио-
текой следующими путями: 

• систематические выступления на международных профессиональных конференциях, выстав-
ках и семинарах.  

• Постоянные публикации МГДБ в специализированной прессе, а также работа на международ-
ных конференциях, позволили МГДБ начать организацию систематического обучения регио-
нальных библиотек и библиотек ближнего зарубежья вопросам ведения информационно-
аналитической деятельности, с тем, чтобы эти библиотеки не только повысили свой статус 
библиотечных центров, но и смогли беспроблемно существовать в условиях экономической 
независимости.  

• Библиотека развивает тесные контакты с культурными центрами стран дальнего зарубежья, 
аккредитованными в Москве.  

• Библиотека является одним из лидеров Ассоциации региональных библиотечных консорциу-
мов АРБИКОН, организатором тренингов для региональных библиотек России 

• МГДБ организует семинар «Выездная ежегодная школа директоров библиотек «Современные 
библиотеки — современному обществу», В соответствии с «программными мероприятиями по 
подготовке кадров и методическому обеспечению развития интеллект-центров на 2004—
2006 гг.» 

Что же касается перспектив развития сотрудничества, то здесь следует отметить следующее. Это совме-
стные проекты по созданию электронных поли-медиатек, укомплектованных современными средствами 
создания и хранения книжных фондов библиотек, других информационных ресурсов. МГДБ продолжает 
создание компьютерных компакт-дисков, последним из которых стал диск посвященный 60-летию победы в 
Великой Отечественной войне. Другим направлением является продолжение работ по инициации новых 
направлений обучения в тренинговом центре АРБИКОН, где МГДБ является одним из организаторов 
обучения в Москве.  

Еще одной глобальной задачей МГДБ является развитие на своей базе центра общественного доступа по 
СВАО.  

Наряду с этим нельзя не отметить, что библиотечная отрасль относится к крайне консервативной отрас-
ли, основными проблемами которой стали отсутствие во многих библиотеках квалифицированных кадров и 
инертность в принятии новых форм и методов работы.  

В этой связи МГДБ видит основным фактором, разрешающим данную проблему — это активизация ра-
боты собственного тренинг-центра, который может в динамичном ключе, с учетом всех текущих экномиче-
ских и политических факторов, а также условий развития рынка информационных услуг, осуществлять 
процесс переподготовки библиотечных кадров, ориентируя их на новые формы и методы работы. В этой 
связи МГДБ предпринимает работы по выездному режиму проведения тренинговых работ по регионам в 
соответствии с разработанной и апробированной программой обучения библиотек.  
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