
3. ÈÊÒ êàê êàòàëèçàòîð íîâîââåäåíèé

3.1. Èñòîðè÷åñêèå âåõè

Îò èçîáðåòåíèÿ ïå÷àòíûõ òåõíîëîãèé, ïîçâîëèâøèõ èçäàâàòü äå-
øåâûå ó÷åáíèêè, äî âîçíèêíîâåíèÿ ãëîáàëüíûõ ñåòåé, îáðàçîâàòåëü-
íûå ñèñòåìû ïîñòîÿííî ïûòàëèñü èñïîëüçîâàòü òåõíîëîãèþ äëÿ ðàñ-
øèðåíèÿ âîçìîæíîñòåé îáó÷åíèÿ. Â ñåðåäèíå XIX âåêà æåëåçíûå äî-
ðîãè è íàöèîíàëüíûå ïî÷òîâûå ñëóæáû èñïîëüçîâàëèñü äëÿ äîñòàâêè
ó÷åáíûõ ìàòåðèàëîâ òåððèòîðèàëüíî ðàññðåäîòî÷åííûì ó÷àùèìñÿ,
÷òî îáóñëîâèëî âîçíèêíîâåíèå ïåðâûõ êóðñîâ çàî÷íîãî îáó÷åíèÿ.
Èçîáðåòåíèå ðàäèî â íà÷àëå 1900-õ ãîäîâ âûçâàëî ïîÿâëåíèå ðàäèî-
êóðñîâ, îáû÷íî ïðåäñòàâëÿâøèõ ñîáîé ñåðèþ ïðîãðàìì, ê êîòîðûì
ïðèëàãàëèñü êîìïëåêòû êíèã è ó÷åáíûõ ìàòåðèàëîâ — ÂÂÑ íà÷àëà
ñâîè ïåðâûå îáðàçîâàòåëüíûå ïðîãðàììû â 1924 ãîäó.

Ðàäèî, êîòîðûì ïîëüçóåòñÿ áîëüøîé ïðîöåíò íàñåëåíèÿ, æèâóùåãî
â áåäíåéøèõ ðåãèîíàõ ïëàíåòû, ïðîäîëæàåò èãðàòü âàæíåéøóþ ðîëü â
ïðåäîñòàâëåíèè ìàðãèíàëüíûì ñîîáùåñòâàì âîçìîæíîñòè ïîëó÷èòü
êàê îôèöèàëüíîå, òàê è íåîôèöèàëüíîå îáðàçîâàíèå. Â Ëàòèíñêîé
Àìåðèêå ðàäèîøêîëû, êîòîðûå, â îñíîâíîì, ïîääåðæèâàëèñü ïðàâè-
òåëüñòâàìè è Ðèìñêîé êàòîëè÷åñêîé öåðêîâüþ, îòêðûâàëèñü ïî÷òè âî
âñåõ ñòðàíàõ ýòîãî ðåãèîíà, íà÷èíàÿ ñ ñåðåäèíû 1940-õ ãîäîâ, è ñûãðà-
ëè âàæíóþ ðîëü â ïðåäîñòàâëåíèè âîçìîæíîñòè ó÷èòüñÿ ïî ïðîãðàì-
ìàì, ðàâíîöåííûì øêîëüíûì, æèòåëÿì ñåëüñêèõ îáùèí. Ñ ñåðåäèíû
1970-õ ïðåïîäàâàíèå ñ ïîìîùüþ èíòåðàêòèâíîãî ðàäèî ñòàëî èñïîëü-
çîâàòüñÿ â Ëàòèíñêîé Àìåðèêå, Àçèè è Àôðèêå, êàê â îôèöèàëüíîì,
òàê è íåîôèöèàëüíîì îáðàçîâàíèè, ñïîñîáñòâóÿ óëó÷øåíèþ êà÷åñòâà
ïðåïîäàâàíèÿ è îáó÷åíèÿ â êëàññàõ. Ïîìèìî èñïîëüçîâàíèÿ â êëàññàõ,
ðàäèî îñòàåòñÿ ýôôåêòèâíûì è ðåíòàáåëüíûì ñðåäñòâîì äèñòàíöè-
îííîãî îáðàçîâàíèÿ. Èíäîíåçèÿ ïðèäàåò îñîáîå çíà÷åíèå ðàäèî, ïî-
ñêîëüêó îíî ïîçâîëÿåò îõâàòèòü íàñåëåíèå, æèâóùåå íà ðàçáðîñàííûõ
îñòðîâàõ ýòîãî àðõèïåëàãà, òîãäà êàê Ìîíãîëèÿ, â ñîòðóäíè÷åñòâå ñ
ÞÍÅÑÊÎ (ñì. íèæå), èñïîëüçîâàëà â 1990-õ ãîäàõ ðàäèîïðîãðàììû,
÷òîáû íàó÷èòü æåíùèí îñíîâàì âåäåíèÿ ìèêðîáèçíåñà è ìàðêåòèíãà.

Òåëåâèäåíèå òàêæå ïðîêëàäûâàëî äîðîãó íîâûì ìåòîäàì îáó÷åíèÿ
â 1950-õ ãîäàõ. Â 1960 ãîäó Êèòàé ñòàë ïåðâîé ñòðàíîé, êîòîðàÿ íà÷àëà
èñïîëüçîâàòü ðàäèî è òåëåâèäåíèå äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ åäèíîîáðàçíî-
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ãî äèñòàíöèîííîãî ñðåäíåãî îáðàçîâàíèÿ. Áðàçèëèÿ, â ñâîþ î÷åðåäü, â
êîíöå 1960-õ — íà÷àëå 1970-õ ãîäîâ ñîçäàëà ãîñóäàðñòâåííóþ òåëåâè-
çèîííóþ îáðàçîâàòåëüíóþ ñåòü. Â 1970-õ ãîäàõ ñ÷èòàëîñü, ÷òî òåëåâè-
äåíèå ñìîæåò ïîìî÷ü ðàçâèâàþùèìñÿ ñòðàíàì «ïåðåïðûãíóòü» ÷åðåç
ïðîáëåìû, ñâÿçàííûå ñ íèçêèì êà÷åñòâîì îáó÷åíèÿ. Ïðè ïîääåðæêå
ìåæäóíàðîäíûõ ó÷ðåæäåíèé îáó÷åíèå ñ ïîìîùüþ òåëåâèäåíèÿ ïî
ïðîãðàììå ñðåäíåé øêîëû áûëî ââåäåíî â Êîò-ä'Èâóàðå è Ñàëüâàäîðå.
Îäíàêî ðåçóëüòàòû ïðèíåñëè ðàçî÷àðîâàíèå: ïðåïîäàâàòåëè îêàçûâà-
ëè ïðîòèâîäåéñòâèå öåíòðàëèçîâàííûì èíñòèòóòàì è èõ ïðîãðàììàì,
ñòîèìîñòü íà îäíîãî ó÷àùåãîñÿ áûëà î÷åíü âûñîêîé è ïðîåêòû áûëè
ñâåðíóòû êàê òîëüêî ïðåêðàòèëîñü âíåøíåå ôèíàíñèðîâàíèå 1. Èç ýòî-
ãî îïûòà ñëåäóåò èçâëå÷ü óðîêè. Êàê óêàçûâàåò â ñâîåì àíàëèçå ïîïû-
òîê èñïîëüçîâàòü òåõíîëîãèè äëÿ ñòèìóëèðîâàíèÿ øêîëüíîé ðåôîðìû
Ëàððè Êóáàí, ïðîôåññîð ïåäàãîãèêè Ñòýíôîðäñêîãî óíèâåðñèòåòà, ýòè
«ïîïûòêè íå áûëè íàïðàâëåíû íà óäîâëåòâîðåíèå äåéñòâèòåëüíûõ ïî-
òðåáíîñòåé ïðåïîäàâàòåëåé ïðè ðàáîòå â êëàññå. <…> Ïðåïîäàâàòåëè
íå ïîëó÷èëè íåîáõîäèìóþ ïîìîùü â èñïîëüçîâàíèè òåõíîëîãèè, à ñà-
ìà òåõíîëîãèÿ ÷àñòî áûëà íåíàäåæíîé».2

Ìåêñèêàíñêàÿ ïðîãðàììà Telesecundaria, â îòëè÷èå îò äðóãèõ, âû-
æèëà è ïîñëå îêîí÷àíèÿ ýïîõè øèðîêîìàñøòàáíûõ òåëåâèçèîííûõ
ïðîåêòîâ. Íà÷àòûé â 1967 ãîäó, ýòîò ïðîåêò áûë íàïðàâëåí íà èñïîëü-
çîâàíèå òåëåâèçèîííîãî ôîðìàòà äëÿ ðàñïðîñòðàíåíèÿ íèæíåãî óðîâ-
íÿ ñðåäíåãî øêîëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ñðåäè îòäàëåííûõ è ìàëåíüêèõ
ñåëüñêèõ îáùèí. Öåíòðàëèçîâàííî ïðîèçâîäèìûå òåëåâèçèîííûå ïðî-
ãðàììû, ñîçäàííûå â ñîîòâåòñòâèè ñ ó÷åáíûìè ïëàíàìè îáû÷íûõ
ñðåäíèõ øêîë, ïåðåäàþòñÿ ÷åðåç ñïóòíèê íà âñþ ñòðàíó ñîãëàñíî åæå-
äíåâíîìó ðàñïèñàíèþ øêîë Telesecundaria, ðàáîòàþùèõ â äâå ñìåíû.
Êàæäûé ÷àñ ïîñâÿùåí îïðåäåëåííîé òåìå è ó÷àùèåñÿ ñëóøàþò ðàçíûõ
ïðåïîäàâàòåëåé ïî òåëåâèäåíèþ, â òî âðåìÿ êàê îäèí ó÷èòåëü ïðèêðåï-
ëåí ê êàæäîìó êëàññó â øêîëå è ïðèñóòñòâóåò íà çàíÿòèÿõ ïî âñåì
ïðåäìåòàì — â îòëè÷èå îò âîñüìè èëè äåâÿòè ó÷èòåëåé, âåäóùèõ çà-
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íÿòèÿ ïî ðàçíûì ïðåäìåòàì â îáû÷íîé øêîëå. Âðåìÿ âåùàíèÿ ïðåäîñ-
òàâëÿëîñü Ìèíèñòåðñòâó îáðàçîâàíèÿ íà áåçâîçìåçäíîé îñíîâå ãîñó-
äàðñòâåííûìè ñåòÿìè. Ââåäåíèå ñïóòíèêîâûõ òðàíñëÿöèé ðåçêî óâå-
ëè÷èëî ÷èñëî ó÷àùèõñÿ. Ïî ìåðå ðàçâèòèÿ òåõíîëîãèè ïðîãðàììû
óëó÷øàëèñü è óðîêè ñòàíîâèëèñü áîëåå èíòåðàêòèâíûìè, äèíàìè÷íû-
ìè è îðèåíòèðîâàííûìè íà îïðåäåëåííóþ äåÿòåëüíîñòü. Â 2000/2001
ó÷åáíîì ãîäó Telesecundaria îõâàòûâàëà áîëåå 963 000 ó÷àùèõñÿ è ðàñ-
ïðîñòðàíÿëàñü íà 16 000 øêîë. Ïî îöåíêàì, óðîâåíü îòñåâà ó÷àùèõñÿ â
Telesecundaria íåñêîëüêî íèæå, ÷åì â îáû÷íûõ ñðåäíèõ øêîëàõ.

3.2. Íîâàÿ îáó÷àþùàÿ ñðåäà

Îñíîâíûì àðãóìåíòîì â ïîëüçó ïîääåðæêè ìíîãèõ ïðîåêòîâ, îñíî-
âàííûõ íà èñïîëüçîâàíèè òåõíîëîãèé, ÿâëÿåòñÿ ðàñøèðåíèå äîñòóïà ê
îáðàçîâàíèþ íà âñåõ óðîâíÿõ, ïðåäîñòàâëåíèå áîëüøåé ãèáêîñòè ñ
òî÷êè çðåíèÿ ó÷åáíûõ ÷àñîâ è ìåñòîíàõîæäåíèÿ ó÷àùèõñÿ è îõâàò èçî-
ëèðîâàííîãî èëè ìàðãèíàëüíîãî íàñåëåíèÿ. Çíà÷åíèå ñîâðåìåííîé
èíôîðìàöèîííîé ðåâîëþöèè îïðåäåëÿåòñÿ ñîâìåñòèìîñòüþ êîìïü-
þòåðîâ, òåëåêîììóíèêàöèé è àóäèîâèçóàëüíûõ òåõíîëîãèé, à òàêæå
ãðîìàäíûì ðîñòîì âîçìîæíîñòåé îáðàáîòêè äàííûõ. Òàêàÿ ñîâìåñòè-
ìîñòü ñïîñîáñòâîâàëà ïîÿâëåíèþ íîâûõ ïåäàãîãè÷åñêèõ ïîäõîäîâ, îñ-
íîâàííûõ íà èíòåðàêòèâíîì îáó÷åíèè. Ñ ïîìîùüþ ÈÊÒ ìîæíî íå
òîëüêî ïðåäñòàâëÿòü èíôîðìàöèþ, èñïîëüçóÿ âñå ñóùåñòâóþùèå àó-
äèîâèçóàëüíûå ôîðìàòû, íî è ïîëó÷àòü èíôîðìàöèþ îò ïîëüçîâàòåëÿ.
Ïåðåâîä â öèôðîâóþ ôîðìó — õðàíåíèå òåêñòîâ, èçîáðàæåíèé è çâó-
êîâ â îäíîé è òîé æå öèôðîâîé ôîðìå íà êîìïàêò-äèñêàõ — òàêæå îò-
êðûë íîâûå âîçìîæíîñòè äëÿ ïàêåòèðîâàíèÿ è ïåðåäà÷è çíàíèé ïîëü-
çîâàòåëþ.

World Wide Web áûëà ñïðîåêòèðîâàíà ñïåöèàëüíî äëÿ ñîâìåñòíîé
ðàáîòû íàä äîêóìåíòàìè ðàññðåäîòî÷åííûõ ãðóïï èññëåäîâàòåëåé.
Èíòåðàêòèâíûå òåõíîëîãèè WWW îáóñëîâëèâàþò ïîÿâëåíèå íîâîé
îáðàçîâàòåëüíîé ïëàòôîðìû è èçìåíÿþò ìîäåëü îáó÷åíèÿ. Ìàòåðèàëû
êóðñà ìîãóò äèíàìè÷íî îáíîâëÿòüñÿ. Ó÷àùèåñÿ ïîëó÷àþò äîñòóï ê òà-
êîìó èçîáèëèþ èíôîðìàöèè, êîòîðîå íåâîçìîæíî áûëî ñåáå ïðåäñòà-
âèòü ïðè êëàññè÷åñêîé ìîäåëè îáó÷åíèÿ. Îáó÷åíèå ñ èñïîëüçîâàíèåì
ñåòè, îáåñïå÷èâàþùåå äîñòóï ê áèáëèîòåêàì, ó÷åíûì, ñåòÿì è èíôîð-
ìàöèè ïî âñåìó ìèðó, ñïîñîáñòâóåò ðîñòó âèðòóàëüíûõ ñîîáùåñòâ ó÷à-
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ùèõñÿ. Ìíîãèå èíñòèòóòû äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ, òàêèå êàê îãðîì-
íûé Áðèòàíñêèé Îòêðûòûé óíèâåðñèòåò, ñîçäàííûé â 1969 ãîäó è âû-
çâàâøèé ïîÿâëåíèå àíàëîãè÷íûõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé âî ìíîãèõ ñòðà-
íàõ, ðàçâåðíóëèñü ñ ðàçâèòèåì èíôîðìàòèêè è òåëåêîììóíèêàöèé,
îáúåäèíÿÿ ìóëüòèìåäèéíûå ìàòåðèàëû ñ òðàäèöèîííûì çàî÷íûì îáó-
÷åíèåì è î÷íûìè êîíñóëüòàöèÿìè.

Ïðåîäîëåâàÿ ïðîñòðàíñòâî è âðåìÿ, ÈÊÒ ìîãóò, â ïðèíöèïå, îáåñ-
ïå÷èòü îáó÷åíèå â ëþáîì ìåñòå è â ëþáîå âðåìÿ, ÷òî äåëàåò èõ ìîù-
íûì ñðåäñòâîì äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ èçìåíåíèé â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ. Ïî
ìíåíèþ ìíîãèõ ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè îáðàçîâàíèÿ, íîâûå öèôðîâûå
òåõíîëîãèè äåëàþò ðåâîëþöèþ â îáó÷åíèè âåñüìà âåðîÿòíîé. Îíè ïî-
ìîãàþò äåòÿì ñòàòü áîëåå àêòèâíûìè è íåçàâèñèìûìè ó÷åíèêàìè, áëà-
ãîäàðÿ íîâûì âîçìîæíîñòÿì ñîâìåñòíî ðàáîòàòü íàä ïðîåêòàìè, íå çà-
ìå÷àÿ ãðàíèö è êóëüòóðíûõ ðàçëè÷èé. Îíè ïîçâîëÿþò äåòÿì ó÷èòüñÿ
äðóã ó äðóãà è èìåòü äîñòóï ê ñàìîìó øèðîêîìó êðóãó èíôîðìàöèè.
Îäíîâðåìåííî îíè èçìåíÿþò è ðîëü ïðåïîäàâàòåëÿ. Åñëè ïðåæäå îí
âîñïðèíèìàëñÿ â êà÷åñòâå åäèíñòâåííîãî èñòî÷íèêà çíàíèé, òî òåïåðü
îí ñòàíîâèòñÿ êîíñóëüòàíòîì, ïîìîãàþùèì ó÷àùèìñÿ îðèåíòèðîâàòü-
ñÿ â íîâîé èíôîðìàöèè, íàõîäèòü îòâåòû íà ñâîè âîïðîñû, äåëàòü
âûáîð è ðåøàòü ïðîáëåìû. Â ÈÊÒ òàêæå âèäÿò âàæíîå ñðåäñòâî, ïîçâî-
ëÿþùåå îñóùåñòâèòü áîëåå äåìîêðàòè÷åñêèé äîñòóï ê îáðàçîâàòåëü-
íûì ðåñóðñàì. Âî ìíîãèõ àôðèêàíñêèõ ñòðàíàõ, íàïðèìåð, ïåäàãî-
ãè÷åñêèå èíñòèòóòû íå ìîãóò ïðåäîñòàâèòü äîñòóï ê áèáëèîòå÷íûì
êíèãàì èç-çà îãðàíè÷åííûõ ôîíäîâ ó÷åáíûõ ìàòåðèàëîâ. Â êà÷åñòâå
ðåøåíèÿ ýòîé ïðîáëåìû Ìåæäóíàðîäíûé èíñòèòóò ÞÍÅÑÊÎ ïî ñîç-
äàíèþ ïîòåíöèàëà â Àôðèêå ó÷ðåäèë ðÿä ýëåêòðîííûõ áèáëèîòåê, óäå-
ëÿÿ îñîáîå âíèìàíèå òåõíè÷åñêèì äèñöèïëèíàì, ìàòåìàòèêå è ïðåïî-
äàâàíèþ ÿçûêîâ, è îðèåíòèðóÿñü íà ïðåïîäàâàòåëåé ïåäàãîãè÷åñêèõ
èíñòèòóòîâ è ó÷èòåëåé, íà÷èíàÿ ñ óðîâíÿ íà÷àëüíîé øêîëû. Äåâÿòü
áèáëèîòåê óêîìïëåêòîâàíû ëèòåðàòóðîé íà ÷åòûðåõ ÿçûêàõ (àðàáñêîì,
àíãëèéñêîì, ôðàíöóçñêîì è ïîðòóãàëüñêîì). Â ïîñëåäíåå âðåìÿ íà-
÷àëàñü ðàáîòà ïî îðãàíèçàöèè áèáëèîòåê äëÿ ñðåäíåé øêîëû, äëÿ îáðà-
çîâàíèÿ äåâî÷åê è æåíùèí è ïî ïðîáëåìàì ÂÈ×/ÑÏÈÄà. Èíñòèòóò îä-
íîâðåìåííî çàíèìàåòñÿ ñîçäàíèåì êîëëåêöèè âèäåî-ìàòåðèàëîâ, ïî-
ñâÿùåííûõ ñóùåñòâóþùåé ïðàêòèêå îáó÷åíèÿ, è ïðåäíàçíà÷åííûõ
ñëóæèòü â êà÷åñòâå îñíîâû äëÿ äèñêóññèé î òîì, êàê ïîâûñèòü êà÷åñò-
âî ïðåïîäàâàíèÿ.
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3.3. Êîìïüþòåðíàÿ ãðàìîòíîñòü è íå òîëüêî

Äîñòèæåíèå êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè âõîäèò â ïëàíû ìíîãèõ
ðàçâèòûõ è íåêîòîðûõ ðàçâèâàþùèõñÿ ñòðàí, íî ýòî òîëüêî âåðõóøêà
àéñáåðãà. Çà ýòèì ñòîÿò çàäà÷è, ïðåñëåäóþùèå äàëåêî èäóùèå öåëè è
îõâàòûâàþùèå âîïðîñû ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ, åãî çíà÷è-
ìîñòè è îáùåãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ ñèñòåì, ÷òî çàâè-
ñèò îò êîíêðåòíûõ âîçìîæíîñòåé ðàçëè÷íûõ òåõíîëîãèé.

Ìíîãèå ñòðàíû ïëàíèðóþò îñíàñòèòü âñå øêîëû êîìïüþòåðàìè è
îáåñïå÷èòü èõ ïîäêëþ÷åíèå ê Èíòåðíåòó. Â òå÷åíèå ïîñëåäíåãî äåñÿ-
òèëåòèÿ ìíîãèå ðàçâèâàþùèåñÿ ñòðàíû ïðåäïðèíèìàþò óñèëèÿ ïî
âíåäðåíèþ ÈÊÒ â øêîëû, îäíàêî ñîñòàâèòü ïîëíóþ êàðòèíó î ñèòóà-
öèè â ìèðå òðóäíî, ó÷èòûâàÿ, ÷òî îíà î÷åíü áûñòðî ìåíÿåòñÿ. Â ðàçíûõ
ñòðàíàõ ÈÊÒ íàõîäÿòñÿ íà ðàçíûõ ñòàäèÿõ ðàçâèòèÿ è ïîýòîìó îíè âû-
áèðàþò ðàçíûå ñòðàòåãèè, íàïðàâëåííûå íà îáëåã÷åíèå äîñòóïà ê ÈÊÒ
è èõ èñïîëüçîâàíèþ. Â íåêîòîðûõ ñòðàíàõ îòñóòñòâóþò ýëåìåíòàðíûå
«òåõíîëîãèè», òàêèå êàê ðó÷êè, êàðàíäàøè, ëèíåéêè, äîñêè èëè ó÷åá-
íèêè 1.

Â Êèòàå ïðîåêò «Ïðèìåíåíèå ñîâðåìåííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ òåõ-
íîëîãèé» íàïðàâëåí íà âíåäðåíèå â øêîëû êîìïüþòåðîâ è Èíòåðíåòà.
Â Áðàçèëèè êîìïüþòåðû è èíôîðìàòèêà áûëè ââåäåíû â ãîñóäàðñòâåí-
íûå íà÷àëüíûå øêîëû â ðàìêàõ îñóùåñòâëåíèÿ Ãîñóäàðñòâåííîé ïðî-
ãðàììû ïî èíôîðìàòèêå â îáðàçîâàíèè. Â òå÷åíèå ïîñëåäíèõ òðåõ ëåò
â Åãèïòå ïðîâîäèòñÿ êàìïàíèÿ ïî óëó÷øåíèþ èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ â
ñòàðøèõ êëàññàõ ñðåäíåé øêîëû ïðè ïðåïîäàâàíèè ìàòåìàòèêè è òåõ-
íè÷åñêèõ äèñöèïëèí. Â Áàíãëàäåø çà ïîñëåäíåå âðåìÿ ñðåäíèì øêî-
ëàì áûëè ïðåäîñòàâëåíû 10 000 êîìïüþòåðîâ, ìíîãèå èç ýòèõ øêîë —
ýòî øêîëû äëÿ äåâî÷åê. Â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ ãîñóäàðñòâà ïðåäîñòàâ-
ëÿþò äîñòóï ñ ïîìîùüþ ìîáèëüíûõ áëîêîâ, îñíàùåííûõ ñïóòíèêî-
âûì è êîìïüþòåðíûì îáîðóäîâàíèåì. Ëèâàí, â ñâîþ î÷åðåäü, ïðèíÿë
íîâóþ ó÷åáíóþ ïðîãðàììó, â êîòîðîé ïðåäóñìàòðèâàåòñÿ îáó÷åíèå
íàâûêàì âëàäåíèÿ êîìïüþòåðîì ñ øåñòîãî êëàññà è äàëåå.
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Ñóùåñòâóåò ìíîæåñòâî ïðè÷èí äëÿ âíåäðåíèÿ ÈÊÒ â íà÷àëüíûå è
ñðåäíèå øêîëû, îò íåîáõîäèìîñòè âûðàáîòàòü ó ó÷àùèõñÿ áàçîâûå íà-
âûêè â òàêèõ îáëàñòÿõ, êàê ýëåêòðîííàÿ îáðàáîòêà òåêñòîâ, ðàáîòà ñ áà-
çàìè äàííûõ, êðóïíîôîðìàòíûìè òàáëèöàìè è ãðàôè÷åñêèìè ïðèëî-
æåíèÿìè, äî ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ó÷åáíûõ ïðîãðàìì, ïðåäîñòàâëåíèÿ
ó÷àùèìñÿ âîçìîæíîñòè îáùàòüñÿ ñ äðóãèìè øêîëàìè (åñëè ñóùåñòâó-
þò øêîëüíûå ñåòè) è îáåñïå÷åíèÿ èõ âîçìîæíîñòüþ îñóùåñòâëÿòü ïî-
èñê èíôîðìàöèè â Èíòåðíåòå. Web-ñàéòû äëÿ ó÷àùèõñÿ è ó÷èòåëåé íà-
÷àëüíîé øêîëû ïðåäëàãàþò öåëûé ðÿä, îñíîâàííûõ íà Web îáðàçîâà-
òåëüíûõ ïðîãðàìì, êîòîðûå ìîæíî çàãðóçèòü ñ ñàéòà è èñïîëüçîâàòü â
êëàññå. Îáðàçîâàòåëüíûå ïðèëîæåíèÿ äëÿ ó÷èòåëåé äàþò èì âîçìîæ-
íîñòü óëó÷øèòü ïîäà÷ó ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà, â ÷àñòíîñòè, ñ ïîìîùüþ
ìîäåëèðîâàíèÿ è óïðàâëåíèÿ ìîäåëÿìè íà çàíÿòèÿõ òåõíè÷åñêèìè
äèñöèïëèíàìè. Ãëîáàëüíûå êëàññû, îáó÷àþùèå ñåòè è âèðòóàëüíûå
ñîîáùåñòâà äàþò âîçìîæíîñòü îñóùåñòâëÿòü ñîâìåñòíûå ïðîåêòû è
îáìåíèâàòüñÿ èíôîðìàöèåé. Ðàçâèòèå òàêèõ ñâÿçåé ìåæäó îòäåëüíûìè
øêîëàìè, ðåãèîíàìè è ãîñóäàðñòâàìè — ýòî õîðîøèé ñïîñîá íàó÷èòü-
ñÿ æèòü âìåñòå, ò. å. ñëåäîâàòü îäíîìó èç ïðèíöèïîâ, çàÿâëåííûõ â äîê-
ëàäå Äåëîðà. Ïðîãðàììà «Âñåìèðíûå ñâÿçè äëÿ ðàçâèòèÿ», íàïðèìåð, â
îñóùåñòâëåíèè êîòîðîé ïðèíèìàþò ó÷àñòèå ÷àñòíûé ñåêòîð è ÍÏÎ,
ñîåäèíÿåò 400 øêîë è 40 000 ó÷èòåëåé è ó÷àùèõñÿ â ðàçâèâàþùèõñÿ
ñòðàíàõ ñ ðîâåñíèêàìè è êîëëåãàìè èç ðàçâèòûõ ñòðàí.

Ïðîöåññ óñïåøíîãî âíåäðåíèÿ ÈÊÒ, îäíàêî, åùå òîëüêî íà÷èíàåò-
ñÿ. Åãî ðàçâèòèþ ìåøàþò âûñîêàÿ ñòîèìîñòü è íåõâàòêà íåîáõîäèìîãî
êà÷åñòâåííîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, îòñóòñòâèå êâàëèôèöèðî-
âàííûõ ïåäàãîãîâ è íåäîñòàòî÷íàÿ òåõíè÷åñêàÿ ïîääåðæêà. ÎÝÑÐ ñî-
îáùàåò, ÷òî äàæå â íàèáîëåå ðàçâèòûõ ñòðàíàõ ÈÊÒ èñïîëüçóþòñÿ äëÿ
âûïîëíåíèÿ òðàäèöèîííûõ âåùåé, ïðîñòî íåñêîëüêî èíûì îáðàçîì,
÷òî íå âåäåò ê ïåðåñìîòðó öåëåé îáó÷åíèÿ èëè ìåòîäîâ ïðåïîäàâàíèÿ.1

Íåóäèâèòåëüíî, ÷òî òàêàÿ ñèòóàöèÿ âîñïðîèçâîäèòñÿ è â ðàçâèâàþ-
ùèõñÿ ñòðàíàõ. Ñëèøêîì ÷àñòî, êàê ïîêàçàíî â êðàòêîì ïðåäâàðèòåëü-
íîì èññëåäîâàíèè, âûïîëíåííîì Áþðî ÞÍÅÑÊÎ â Áàíãêîêå, ïðîåêòû
â îáëàñòè ÈÊÒ îñóùåñòâëÿþòñÿ íà íåñèñòåìíîé îñíîâå áåç ìåæâåäîì-
ñòâåííîé êîîðäèíàöèè. Ïîëèòèêà èíîãäà èíèöèèðóåòñÿ òåëåêîììóíè-
êàöèîííûìè êîìïàíèÿìè, êîììåð÷åñêèìè ôèðìàìè è ìåæäóíàðîäíû-
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ìè ôèíàíñîâûìè îðãàíèçàöèÿìè áåç ñîãëàñîâàíèÿ ñ ìèíèñòåðñòâàìè
îáðàçîâàíèÿ è íå âïèñûâàåòñÿ â øêîëüíûå ó÷åáíûå ïëàíû. Ïðè ñóùå-
ñòâóþùåì èñïîëüçîâàíèè ÈÊÒ â êëàññàõ, ñëèøêîì ìíîãî âíèìàíèÿ
óäåëÿåòñÿ îáó÷åíèþ ïî ìîäåëè «âûçóáðè-ïîòðåíèðóéñÿ», ïðè êîòîðîé
êîìïüþòåðû âîñïðèíèìàþòñÿ â êà÷åñòâå ðåïåòèòîðà, à íå êàê èíñòðó-
ìåíòû, ñïîñîáíûå îáåñïå÷èòü êðèòè÷åñêîå è èíòåðàêòèâíîå îáó÷åíèå.
Äàæå â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà ó÷èòåëÿ èìåþò õîðîøóþ ïîäãîòîâêó ïî
èñïîëüçîâàíèþ ÈÊÒ, îáû÷íûìè ïðîáëåìàìè, ñ êîòîðûìè îíè ñòàë-
êèâàþòñÿ â àçèàòñêî-òèõîîêåàíñêîì ðåãèîíå, ÿâëÿþòñÿ îòñóòñòâèå
ñèñòåìàòè÷åñêîé ïîääåðæêè ñî ñòîðîíû ìåíåäæìåíòà, íåèíòåãðèðî-
âàííîñòü â ñóùåñòâóþùèå ó÷åáíûå ïðîãðàììû è ó÷åáíèêè, à òàêæå îò-
ñóòñòâèå ìàòåðèàëîâ, îñíîâàííûõ íà èñïîëüçîâàíèè ÈÊÒ.

Ñóùåñòâóþò è äðóãèå ðåàëüíûå ïðîáëåìû, î êîòîðûõ íåîáõîäèìî
ãîâîðèòü: ïðåæäå âñåãî, ãäå âçÿòü êîìïüþòåðû. ×òîáû ïîääåðæàòü
ïëàí ëèâàíñêîãî ïðàâèòåëüñòâà, íàïðàâëåííûé íà ïîâûøåíèå êîìïüþ-
òåðíîé ãðàìîòíîñòè, Áþðî ÞÍÅÑÊÎ â Áåéðóòå ïîìîãëî ñîáðàòü ñòà-
ðûå ïåðñîíàëüíûå êîìïüþòåðû, îáíîâèòü èõ, îñíàñòèòü èõ íåäîðîãèì
ïðîãðàììíûì îáåñïå÷åíèåì, ïîçâîëÿþùèì ïîëó÷èòü îñíîâíûå íàâû-
êè ðàáîòû ñ ÈÊÒ, è ðàñïðåäåëèòü èõ ïî øêîëàì, ðàñïîëîæåííûì â íå-
áëàãîïîëó÷íûõ ðàéîíàõ. Ýòîò, âñå åùå ïðîäîëæàþùèéñÿ, ïðîåêò â
áîëüøîé ñòåïåíè çàâèñèò îò ïàðòíåðñòâà ñ áàíêàìè, ïðîìûøëåííûìè
ïðåäïðèÿòèÿìè, ôîíäàìè, ÍÏÎ è ìóíèöèïàëèòåòàìè. Ïðîåêò òàêæå
âêëþ÷àåò ïîäãîòîâêó ó÷èòåëåé.

Â áîëüøèíñòâå ðàçâèâàþùèõñÿ ðåãèîíîâ ìèðà çàäà÷à ñäåëàòü ÈÊÒ
ñîñòàâíîé ÷àñòüþ îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìû, à íå ïðîñòî íåêèì «äî-
âåñêîì», ÿâëÿåòñÿ ñåðüåçíîé ïðîáëåìîé äëÿ òåõ, êòî îïðåäåëÿåò è ïëà-
íèðóåò ïîëèòèêó. Äëÿ ïðàâèëüíîãî ïëàíèðîâàíèÿ è îñóùåñòâëåíèÿ
ïîëèòèêè æèçíåííî íåîáõîäèìî, ÷òîáû èííîâàöèîííûå è óñïåøíûå
ñòðàòåãèè áûëè îôîðìëåíû äîêóìåíòàëüíî, ÷òî ïîçâîëèëî áû èñïîëü-
çîâàòü èõ â êà÷åñòâå îòïðàâíîé òî÷êè.

3.4. Ðàñøèðåíèå äîñòóïà

Èñïîëüçîâàíèå òåõíîëîãèè äëÿ ðàñøèðåíèÿ äîñòóïà ê îáðàçîâà-
íèþ èìååò äîâîëüíî äîëãóþ èñòîðèþ, îñîáåííî ýòî çàìåòíî íà ïðè-
ìåðå ïðîãðàìì äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ. Â òàêèõ ïðîãðàììàõ îáû÷-
íî ïðèìåíÿåòñÿ ñî÷åòàíèå ðàçíûõ òåõíîëîãèé, âêëþ÷àÿ ïå÷àòíûå ìà-
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òåðèàëû, âèäåî, âèäåîêîíôåðåíöèè, CD-ROM, ýëåêòðîííóþ ïî÷òó è
Èíòåðíåò. Òàê êàê îáðàçîâàòåëüíûå ñèñòåìû îáñëóæèâàþò âñå áîëü-
øåå ÷èñëî ó÷àùèõñÿ, ñòðàòåãèè, íàïðàâëåííûå íà óëó÷øåíèå äîñòóïà
ê îáðàçîâàíèþ, âñå â áîëüøåé ìåðå îñíîâûâàþòñÿ íà îïûòå èñïîëüçî-
âàíèÿ ÈÊÒ, îñîáåííî ýòî êàñàåòñÿ ìëàäøèõ è ñòàðøèõ êëàññîâ ñðåäíåé
øêîëû.

Èíèöèàòèâà â îáëàñòè äèñòàíöèîííîãî îáðàçîâàíèÿ, êîòîðàÿ îñó-
ùåñòâëÿåòñÿ äåâÿòüþ ñòðàíàìè ñ ñàìûì áîëüøèì ÷èñëîì æèòåëåé, ÿâ-
ëÿåòñÿ âïå÷àòëÿþùèì ïðèìåðîì. Êàê óæå óïîìèíàëîñü ðàíåå, â ýòèõ
ñòðàíàõ ïðîæèâàåò áîëåå ïîëîâèíû âñåãî ìèðîâîãî íàñåëåíèÿ. Îíè
èìåþò îïðåäåëåííûå îáùèå õàðàêòåðíûå îñîáåííîñòè è ñòàëêèâàþòñÿ
ñ îäèíàêîâûìè ïðîáëåìàìè: áîëüøèì äàâëåíèåì äåìîãðàôè÷åñêîãî
ôàêòîðà, çíà÷èòåëüíîé äîëåé íàñåëåíèÿ, æèâóùåãî â îòäàëåííûõ ðàé-
îíàõ, è ãðîìîçäêîñòüþ îáðàçîâàòåëüíûõ ñèñòåì. Âñå îíè íóæäàþòñÿ â
óâåëè÷åíèè ìåñò â íà÷àëüíîé øêîëå, â óâåëè÷åíèè êîëè÷åñòâà ñðåäíèõ
øêîë ìëàäøåãî óðîâíÿ è â óâåëè÷åíèè ÷èñëà âûñîêîêâàëèôèöèðîâàí-
íûõ ó÷èòåëåé. Ñ ñàìîãî íà÷àëà ñâîåãî ñîòðóäíè÷åñòâà â îáëàñòè îáðà-
çîâàíèÿ, ò. å. ñ 1993 ãîäà, ýòè ñòðàíû âûðàçèëè òâåðäîå íàìåðåíèå èñ-
ïîëüçîâàòü äèñòàíöèîííîå îáó÷åíèå â êà÷åñòâå ñðåäñòâà óäîâëåòâîðå-
íèÿ íåêîòîðûõ èç ñâîèõ îñíîâíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ïîòðåáíîñòåé.
Èñïîëüçîâàíèå îòêðûòîãî è äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ â íàñòîÿùåå
âðåìÿ øèðîêî ðàñïðîñòðàíåíî â êà÷åñòâå äîïîëíåíèÿ ê òðàäèöèîííûì
ôîðìàì: îíî ïîçâîëÿåò ïðåäîñòàâèòü áîëåå øèðîêèå âîçìîæíîñòè äëÿ
îáó÷åíèÿ, è ïîìî÷ü ïðåîäîëåòü òàêèå áàðüåðû, êàê ðàññòîÿíèå, îãðàíè-
÷åíèÿ êóëüòóðíîãî è ñîöèàëüíîãî õàðàêòåðà è îòñóòñòâèå îáðàçîâà-
òåëüíîé èíôðàñòðóêòóðû. Îòêðûòîå îáó÷åíèå îçíà÷àåò ïîäõîä, êîòî-
ðûé â áîëüøåé ìåðå îðèåíòèðîâàí íà ó÷àùåãîñÿ, ïðåäîñòàâëÿÿ åìó
âîçìîæíîñòü âûáîðà ñîäåðæàíèÿ, ñâîáîäó â îðãàíèçàöèè ñâîåãî îáðà-
çîâàòåëüíîãî ïðîöåññà è áîëüøóþ ãèáêîñòü âñåé ñèñòåìû.

Ýòî — ïåðñïåêòèâíûå ìîäåëè îáó÷åíèÿ, íà êîòîðûå ìîæíî îðèåí-
òèðîâàòüñÿ. Â îòëè÷èå îò æåñòêîé îôèöèàëüíîé øêîëû, îòêðûòîå è
äèñòàíöèîííîå îáó÷åíèå îêàçàëîñü ñïîñîáíûì îõâàòèòü âñå íàñåëåíèå
øêîëüíîãî âîçðàñòà, â ÷àñòíîñòè, íå òîëüêî ìëàäøèé óðîâåíü ñðåäíåé
øêîëû, íî è îòäåëüíûõ ëþäåé ñ îñîáûìè ïîòðåáíîñòÿìè, ïåðåñåëåí-
öåâ, à òàêæå ëþäåé, ïðèíàäëåæàùèõ ê êóëüòóðíûì è ÿçûêîâûì ìåíü-
øèíñòâàì. Â òå÷åíèå 1990-õ ãîäîâ îòêðûòîå è äèñòàíöèîííîå îáó÷å-
íèå ïåðåñòàëî ðàññìàòðèâàòüñÿ â êà÷åñòâå «áåäíîãî ðîäñòâåííèêà»
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îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìû, à ñòàëî âîñïðèíèìàòüñÿ êàê åå çàêîííàÿ ñî-
ñòàâíàÿ ÷àñòü. Ìåæäó òðàäèöèîííûìè è îòêðûòûìè è äèñòàíöèîííû-
ìè ôîðìàìè îáðàçîâàíèÿ òåïåðü óñòàíîâëåíû òåñíûå ñâÿçè íà âñåõ
óðîâíÿõ 1. ×òîáû óäîâëåòâîðèòü ïîòðåáíîñòü â ìåñòàõ â ñðåäíåé øêî-
ëå, òàêèå ñòðàíû êàê Èíäèÿ, Èíäîíåçèÿ, Ðåñïóáëèêà Êîðåÿ è Çèìáàáâå,
ñîçäàëè àëüòåðíàòèâíûå ñèñòåìû îáó÷åíèÿ äëÿ òåõ þíûõ ó÷àùèõñÿ,
êîòîðûå íå ìîãóò ïîñåùàòü òðàäèöèîííûå øêîëû.

Ñî âðåìåíè ñâîåãî ó÷ðåæäåíèÿ â 1989 ãîäó èíäèéñêàÿ Íàöèîíàëü-
íàÿ Îòêðûòàÿ øêîëà óñòàíîâèëà òðàäèöèþ ïðåäîñòàâëÿòü êà÷åñòâåí-
íîå, ìàññîâîå, ãèáêîå è íåäîðîãîå îáðàçîâàíèå âñåì ó÷àùèìñÿ îò áàçî-
âîãî äî óíèâåðñèòåòñêîãî óðîâíÿ, èñïîëüçóÿ àíàëîãîâûå òåõíîëîãèè,
òàêèå êàê ïå÷àòü, àóäèî, âèäåî, ðàäèî è òåëåâèäåíèå. Â íàñòîÿùåå
âðåìÿ äëÿ ðàñøèðåíèÿ êóðñîâ, îêàçàíèÿ ïîìîùè è òåñòèðîâàíèÿ èñ-
ïîëüçóþòñÿ òàêæå è ÈÊÒ, òîãäà êàê áîëåå øèðîêîå ïðèìåíåíèå íîâûõ
òåõíîëîãèé ïëàíèðóåòñÿ îñóùåñòâëÿòü ñ ïîìîùüþ òåëåêîììóíèêàöè-
îííûõ ãîñóäàðñòâåííûõ öåíòðîâ îáó÷åíèÿ. Ýòîé øêîëîé îõâà÷åíî
ïðèìåðíî 400000 ó÷àùèõñÿ ïîñëåíà÷àëüíîãî îáó÷åíèÿ, áîëüøàÿ ÷àñòü
èõ ïðèíàäëåæèò ê ãðóïïàì, íàõîäÿùèìñÿ â íåáëàãîïðèÿòíîì ïîëîæå-
íèè, è íàñåëåíèþ, æèâóùåìó â èçîëÿöèè, òàêîìó êàê æåíùèíû è äå-
âî÷êè, îïðåäåëåííûå êàñòû è ïëåìåíà, ñåëüñêàÿ è ãîðîäñêàÿ áåäíîòà è
áåçðàáîòíûå. Îíà ïðåäëàãàåò ÷åòûðå ðàçíûõ òèïà ïðîãðàìì ñàìîñòîÿ-
òåëüíîé ó÷åáû, ïîäãîòîâëåííûõ âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûìè ó÷èòå-
ëÿìè íà àíãëèéñêîì è õèíäè: ñðåäíåå îáðàçîâàíèå, ñòàðøèé óðîâåíü
ñðåäíåãî îáðàçîâàíèÿ (ñ 10 ïî 12 êëàññû), «ïîäòÿãèâàþùèå» êóðñû (â
ðàéîíå 8 êëàññà) è ïðîôåññèîíàëüíî-òåõíè÷åñêèå êóðñû. Äîõîä ôîð-
ìèðóåòñÿ èç ïëàòû ó÷àùèõñÿ è îò ïðîäàæè êíèã è ó÷åáíûõ ìàòåðèàëîâ.
Ñòîèìîñòü îáó÷åíèÿ ñîñòàâëÿåò 44 àìåðèêàíñêèõ äîëëàðà íà îäíîãî
ó÷àùåãîñÿ, ïî ñðàâíåíèþ ñ 71 àìåðèêàíñêèì äîëëàðîì â îáû÷íîé øêî-
ëå.2 Â Èíäîíåçèè Îòêðûòûå ñðåäíèå øêîëû ìëàäøåãî óðîâíÿ òàêæå
ïðåäíàçíà÷åíû, â ïåðâóþ î÷åðåäü, äëÿ ìàëîèìóùèõ. Äåòè ó÷àòñÿ ïî
òàêèì æå ïðîãðàììàì è ñäàþò òå æå ýêçàìåíû, ÷òî è â îáû÷íûõ øêî-
ëàõ, è ïîñåùàþò öåíòðû îáó÷åíèÿ, êîòîðûå ÷àñòî ñâÿçàíû ñî øêîëàìè
èëè íàõîäÿòñÿ â îáùåñòâåííûõ çäàíèÿõ ðÿäîì ñ èõ äîìîì. Â Ìàëàâè,
Çàìáèè è Çèìáàáâå ðàçðàáîòàíû îðèåíòèðîâàííûå íà ó÷àùèõñÿ ïðî-
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ãðàììû, êîòîðûå ïðåäóñìàòðèâàþò ïðåäîñòàâëåíèå çäàíèé èëè èõ ÷àñ-
òè, à òàêæå âîçìîæíîñòü äëÿ ìîëîäûõ ëþäåé ó÷èòüñÿ çàî÷íî, ïîëó÷àÿ
ïîääåðæêó ñ ïîìîùüþ ðàäèîïðîãðàìì è êîíñóëüòàöèé ïðåïîäàâàòåëÿ.

Ïðîãðàììû îòêðûòîãî è äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ ïðåäëàãàþò
òàêæå ýêâèâàëåíòíûå øêîëüíûì êóðñû äëÿ ïîäðîñòêîâ, ìîëîäûõ ëþ-
äåé è âçðîñëûõ, êîòîðûå áðîñèëè ó÷åáó â îôèöèàëüíîé øêîëå. Áðà-
çèëüñêàÿ ïðîãðàììà Telecurso 2000 ÿâëÿåòñÿ ñàìîé áîëüøîé ïðîãðàì-
ìîé äèñòàíöèîííîãî îáðàçîâàíèÿ â ìèðå, êîòîðàÿ ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ
ïîäãîòîâêè âçðîñëûõ ê ïîñòóïëåíèþ â ÂÓÇ. Íà÷àòàÿ ïðîìûøëåííûì
êîíñîðöèóìîì è ôîíäîì Roberto Marinho (îáðàçîâàòåëüíûì îòäåëåíè-
åì Globo Television), Telecurso ñî÷åòàåò â ñâîåé äåÿòåëüíîñòè òåëåâè-
äåíèå, ïå÷àòíûå ìàòåðèàëû è ïîìîùü ó÷èòåëÿ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ
êóðñîâ íà÷àëüíîãî, ñðåäíåãî è ïðîôåññèîíàëüíî-òåõíè÷åñêîãî óðîâíÿ
ñ ïîñëåäîâàòåëüíûì ïåðåõîäîì ñ îäíîãî óðîâíÿ íà äðóãîé íà îñíîâà-
íèè ðåçóëüòàòîâ ýêçàìåíîâ. Ó÷àùèåñÿ çàíèìàþòñÿ â ó÷åáíûõ ãðóïïàõ,
êîòîðûå ñîáèðàþòñÿ íà äâà ÷àñà â äåíü äëÿ çàíÿòèé ñ ó÷èòåëåì â ñïåöè-
àëüíîì êëàññå, â êîòîðîì åñòü òåëåâèçîð è ñïðàâî÷íàÿ ëèòåðàòóðà. Îíè
ìîãóò òàêæå ñìîòðåòü òåëåâèçèîííûå óðîêè ñàìè è ïîñåùàòü ðàç â íå-
äåëþ çàíÿòèÿ â ãðóïïå ñ ïðåïîäàâàòåëåì. Òðåòèé âàðèàíò — ýòî ñàìî-
ñòîÿòåëüíûå çàíÿòèÿ. Â 1999 ãîäó 200 000 ó÷àùèõñÿ ïîñåùàëè êëàññû
Telecurso. Ñòîèìîñòü îáó÷åíèÿ è ýêçàìåíîâ íå î÷åíü îòëè÷àþòñÿ îò
îáû÷íîé øêîëû.

Ìíîãèå ïðîáëåìû, ñ êîòîðûìè ñòàëêèâàåòñÿ òðàäèöèîííîå îáðàçî-
âàíèå, ïðèñóùè è îòêðûòîìó è äèñòàíöèîííîìó îáó÷åíèþ. Îòñóòñò-
âèå èíôðàñòðóêòóðû, ôèíàíñèðîâàíèÿ è ïðîôåññèîíàëèçìà — ãëàâ-
íûå èç íèõ. Òåì íå ìåíåå, ýòè ôîðìû îáðàçîâàíèÿ áóäóò ðàçâèâàòüñÿ, è
ìíîãèå ñòðàíû, ïðè ïîääåðæêå ÞÍÅÑÊÎ è äðóãèõ îðãàíèçàöèé, ÷üÿ
äåÿòåëüíîñòü íàïðàâëåíà íà ïîääåðæêó ðàçâèòèÿ, îòíîñÿòñÿ ê îòêðû-
òîìó è äèñòàíöèîííîìó îáó÷åíèþ êàê ê öåíòðàëüíîìó ïóíêòó ñâîèõ
ñòðàòåãèé, íàïðàâëåííûõ íà ðàñøèðåíèå äîñòóïà ê îáðàçîâàíèþ è
íà ïîâûøåíèå åãî êà÷åñòâà. ×òîáû ñîçäàòü íåîáõîäèìûé ïîòåíöèàë,
ÞÍÅÑÊÎ îêàçûâàåò ïîääåðæêó ñîâìåñòíûì óñèëèÿì è äåÿòåëüíîñòè,
íàïðàâëåííûì íà ñîâåðøåíñòâîâàíèå ïîëèòèêè, ïëàíèðîâàíèÿ, óïðàâ-
ëåíèÿ, ôèíàíñèðîâàíèÿ è ïîäãîòîâêè ïåðñîíàëà — âñåõ ýòèõ âàæíûõ
êîìïîíåíòîâ ýôôåêòèâíîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ îòêðûòûõ è äèñòàíöè-
îííûõ ñèñòåì îáó÷åíèÿ.
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Ñ ýòîé öåëüþ Èíñòèòóò èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â îáðàçîâà-
íèè ÞÍÅÑÊÎ ïîðó÷èë ðàçðàáîòàòü ñïåöèàëüíûé ó÷åáíûé êóðñ Èí-

ôîðìàöèîííûå è êîììóíèêàöèîííûå òåõíîëîãèè â äèñòàíöèîííîì îá-

ðàçîâàíèè, íàïðàâëåííûé íà îáó÷åíèå íàâûêàì, âëàäåíèå êîòîðûìè
íåîáõîäèìî ïðè äèñòàíöèîííîì îáðàçîâàíèè. Ñîçäàííûé äëÿ óäîâëå-
òâîðåíèÿ ïîòðåáíîñòåé ðàçâèâàþùèõñÿ ñòðàí, êóðñ îõâàòûâàåò òàêèå
ïðîáëåìû, êàê ïðèìåíåíèå ÈÊÒ â äèñòàíöèîííîì îáðàçîâàíèè, òðåáî-
âàíèÿ ê óðîâíþ ïðåïîäàâàíèÿ, ýôôåêòèâíàÿ ïîëèòèêà è ñîâðåìåííîå
ñîñòîÿíèå èññëåäîâàíèé, ïîñâÿùåííûõ îáó÷åíèþ ñ ïîìîùüþ äèñòàí-
öèîííîãî îáðàçîâàíèÿ.

Îòêðûòîå è äèñòàíöèîííîå îáðàçîâàíèå ÿâëÿåòñÿ âàæíûì ñðåäñò-
âîì ðàñøèðåíèÿ äîñòóïà ê áàçîâîìó îáðàçîâàíèþ, íî ýòî íå åäèíñò-
âåííûé âûáîð. Ìåñòíûå öåíòðû îáó÷åíèÿ ìîãëè áû, ïîòåíöèàëüíî,
óâåëè÷èòü îõâàò îáðàçîâàíèåì, ïðè óñëîâèè, ÷òî èõ äåÿòåëüíîñòü áó-
äåò óñòîé÷èâîé, ÷òî îíè áóäóò â äîñòàòî÷íîé ìåðå óêîìïëåêòîâàíû
ïåðñîíàëîì è ñíàáæåíû èìåþùèìè âàæíîñòü äëÿ äàííîé ìåñòíîñòè
ó÷åáíûìè ìàòåðèàëàìè. Îáó÷åíèå ñ ïîìîùüþ èíòåðàêòèâíîãî ðàäèî
ïî-ïðåæíåìó ÿâëÿåòñÿ ïðèâëåêàòåëüíîé îáðàçîâàòåëüíîé ñòðàòåãèåé.
Â Çàìáèè, íàïðèìåð, ñîçäàþòñÿ ñåðèè ïåðåäà÷ èíòåðàêòèâíîãî îáðàçî-
âàòåëüíîãî ðàäèî äëÿ äåòåé, íå ïîñåùàþùèõ øêîëó. Ñëóæáà îáðàçîâà-
òåëüíîãî âåùàíèÿ ïðè Ìèíèñòåðñòâå îáðàçîâàíèÿ ïðîèçâîäèò è âû-
ïóñêàåò â ýôèð åæåäíåâíûå 30-ìèíóòíûå óðîêè äëÿ ïåðâîãî êëàññà,
ïðîãðàììû äëÿ äðóãèõ êëàññîâ â íàñòîÿùåå âðåìÿ íàõîäÿòñÿ â ïðîèç-
âîäñòâå. Öåíòð ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ, ðàñïîëîæåííûé â ÑØÀ, ìåæäó
òåì, ïîìîãàåò ïîäãîòîâèòü ó÷èòåëåé è ñîòðóäíèêîâ ïðîåêòà, êîòîðûå
áóäóò ðóêîâîäèòü ìåñòíûìè öåíòðàìè îáó÷åíèÿ 1. Êàê ìû óâèäèì äà-
ëåå, ýòè ìåñòíûå öåíòðû ìîãóò ñòàòü öåíòðàìè ïðèòÿæåíèÿ êàê äëÿ
ãðóïï ìàëîèìóùèõ ëþäåé, òàê è â ðåãèîíàõ, íàõîäÿùèõñÿ â íåáëàãî-
ïðèÿòíûõ óñëîâèÿõ. Îáåçäîëåííûå ñëîè íàñåëåíèÿ ìîãëè áû èçâëå÷ü
âûãîäó èç îáó÷åíèÿ íà ïðîòÿæåíèè âñåé æèçíè. Âîçìîæíîñòü äëÿ ýòî-
ãî èì ìîæåò ïðåäîñòàâèòü ãðàìîòíîå èñïîëüçîâàíèå ÈÊÒ, ÷òî ñïîñîá-
ñòâîâàëî áû è óñòîé÷èâîìó ìåñòíîìó ðàçâèòèþ.

38

1 Bosch, A., Rhodes, R. & Kariuki, S. «Interactive Radio Instruction: An Update
from Field», in Technologies for Education, op. cit., p. 145.



3.5. Ïîâûøåíèå êà÷åñòâà

Íèêòî íå ñïîðèò ñ òåì, ÷òî ðàñøèðåíèå äîñòóïà ê îáðàçîâàíèþ áëà-
ãîòâîðíî ñêàæåòñÿ íà ðàçâèòèè êàæäîãî ÷åëîâåêà è îáùåñòâà â öåëîì
òîëüêî â òîì ñëó÷àå, åñëè îáðàçîâàíèå áóäåò êà÷åñòâåííûì. Êà÷åñòâî,
îäíàêî, ýòî ìíîãîàñïåêòíàÿ êàòåãîðèÿ. Îíà îïðåäåëÿåòñÿ òåì, êàê îð-
ãàíèçîâàí ïðîöåññ îáó÷åíèÿ è êàê îí óïðàâëÿåòñÿ, êàêîâî ñîäåðæàíèå
êóðñîâ, êàêîâà îáó÷àþùàÿ ñðåäà è êàêîâû ðåçóëüòàòû îáó÷åíèÿ 1. Íåò
íèêàêèõ ñîìíåíèé â òîì, ÷òî ñîâåðøåíñòâîâàíèå îáðàçîâàòåëüíûõ
ñèñòåì, âî âñåõ èõ ôîðìàõ, ÿâëÿåòñÿ çàäà÷åé ïåðâîñòåïåííîé âàæíî-
ñòè. Â áîëåå ÷åì ïîëîâèíå àôðèêàíñêèõ ñòðàí, ðàñïîëîæåííûõ ê þãó
îò Ñàõàðû, ïî êðàéíåé ìåðå, îäèí ó÷åíèê èç äåñÿòè îñòàåòñÿ, êàê ìèíè-
ìóì, îäèí ðàç íà âòîðîé ãîä â íà÷àëüíîé øêîëå. Íåìíîãèì ëó÷øå ñè-
òóàöèÿ â àðàáñêèõ ñòðàíàõ, â Ëàòèíñêîé Àìåðèêå è ñòðàíàõ Êàðèáñêî-
ãî áàññåéíà.

Â äîêëàäå Äåëîðà îñîáîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ «îáó÷åíèþ» êàê òà-
êîâîìó è íà ïåðâûé ïëàí âûäâèãàåòñÿ íàñòîÿòåëüíàÿ íåîáõîäèìîñòü
ðåôîðìèðîâàíèÿ ó÷åáíûõ ïðîãðàìì íà âñåõ óðîâíÿõ, ÷òîáû ãðàæäàíå
ìîãëè ÷óâñòâîâàòü ñåáÿ ëó÷øå ïîäãîòîâëåííûìè ê æèçíè â íîâîì òû-
ñÿ÷åëåòèè. ÞÍÅÑÊÎ âñåãäà ïîä÷åðêèâàëà âàæíîñòü ó÷åáíûõ ïëàíîâ,
è âûñêàçûâàëà ìíåíèå, ÷òî îíè äîëæíû îáåñïå÷èâàòü ïðèîáðåòåíèå
æèçíåííî âàæíûõ íàâûêîâ, ïîääåðæèâàòü ïðàâà ÷åëîâåêà, âîñïèòû-
âàòü óâàæåíèå ê ìíîãîîáðàçèþ êóëüòóð, ÷òî ïîìîæåò ëþäÿì íàó÷èòüñÿ
æèòü âìåñòå. Êàê óæå ãîâîðèëîñü ðàíåå, îáùåñòâà çíàíèé òðåáóþò
íîâûõ óìåíèé, òàêèõ êàê óìåíèå ðåøàòü ïðîáëåìû, ýôôåêòèâíî îá-
ùàòüñÿ, ðàáîòàòü ñîâìåñòíî, ìûñëèòü êðèòè÷åñêè, à òàêæå îáîáùàòü è
èíòåðïðåòèðîâàòü áîëüøèå îáúåìû èíôîðìàöèè. Óìåíèå íàõîäèòü
îòâåòû íà âîïðîñû è àíàëèçèðîâàòü äîëæíî ïðåäøåñòâîâàòü óìåíèþ
îáðàùàòüñÿ ñ ôàêòàìè è êîíöåïöèÿìè. Áîëüøèíñòâî ñïåöèàëèñòîâ
ñõîäÿòñÿ â òîì, ÷òî òåõíîëîãèÿ ñîçäàåò íîâóþ îáó÷àþùóþ ñðåäó, ñïî-
ñîáñòâóþùóþ áîëåå èíòåðàêòèâíîìó, òðåáóþùåìó ñîâìåñòíîé äåÿ-
òåëüíîñòè, îðèåíòèðîâàííîìó íà ó÷àùåãîñÿ ñòèëþ îáðàçîâàíèÿ, êî-
òîðûé ñîîòâåòñòâóåò óñëîâèÿì æèçíè â ðåàëüíîì ìèðå. Èìåþùèåñÿ
ñâèäåòåëüñòâà ïîêàçûâàþò, ÷òî ÈÊÒ äàþò âîçìîæíîñòü ó÷àùèìñÿ çà-
íèìàòüñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñî ñâîèìè âîçìîæíîñòÿìè, áîëåå àêòèâíî
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ó÷àñòâîâàòü â ó÷åáíîì ïðîöåññå, èñêàòü îòâåòû íà ñâîè âîïðîñû è àíà-
ëèçèðîâàòü. Îíè ïîçâîëÿþò ó÷àùèìñÿ îò÷åòëèâî ïðåäñòàâëÿòü ñåáå àá-
ñòðàêòíûå ïîíÿòèÿ, èñïîëüçóÿ äèíàìè÷íûå èçîáðàæåíèÿ è àíèìàöèþ
(ñì. ðàìêó).

Èíòåðàêòèâíûå îáðàçîâàòåëüíûå ïðîãðàììû

ïî åñòåñòâåííîíàó÷íûì äèñöèïëèíàì äëÿ Àôðèêè

Ñåãîäíÿ ïðàêòè÷åñêè íå ñóùåñòâóåò ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, ïðåäíàçíà-

÷åííîãî ñïåöèàëüíî äëÿ îñîáûõ óñëîâèé îáðàçîâàíèÿ â Àôðèêå. Ìåæäóíà-

ðîäíûé èíñòèòóò ÞÍÅÑÊÎ ïî ñîçäàíèþ ïîòåíöèàëà â Àôðèêå ñîâìåñòíî ñ

þæíî-àôðèêàíñêèì îòäåëîì ÞÍÅÑÊÎ è ÷àñòíîé êîìïàíèåé ïî ñîçäàíèþ êîì-

ïüþòåðíûõ ïðîãðàìì â Ïðåòîðèè ïðèñòóïèë ê ðàçðàáîòêå èíòåðàêòèâíûõ îáðà-

çîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì äëÿ ïðåïîäàâàíèÿ åñòåñòâåííîíàó÷íûõ äèñöèïëèí â

ñðåäíåé øêîëå. Àðãóìåíòîì â ïîëüçó òàêîãî øàãà ÿâèëîñü òî, ÷òî èñïîëüçîâà-

íèå âèðòóàëüíîé ðåàëüíîñòè äëÿ ïðåïîäàâàíèÿ åñòåñòâåííîíàó÷íûõ äèñöèï-

ëèí òåïåðü ñòàëî âïîëíå äîñòóïíî: êîìïüþòåðû ñòàëè îòíîñèòåëüíî íåäîðîãè-

ìè, ïî ñðàâíåíèþ ñ âûñîêîé ñòîèìîñòüþ õîðîøî îáîðóäîâàííûõ ëàáîðàòîðèé.

Ìåæäóíàðîäíûé èíñòèòóò îáúÿâèë ñðåäè ó÷èòåëåé ïî ýòèì ïðåäìåòàì êîíêóðñ

íà ïëàí óðîêîâ è ðàñêàäðîâêó äëÿ ñîçäàíèÿ èíòåðàêòèâíûõ êîìïüþòåðíûõ èãð,

ïîìîãàþùèõ èçó÷åíèþ åñòåñòâåííîíàó÷íûõ äèñöèïëèí. Èäåÿ êîíêóðñà ñîñòîÿ-

ëà â òîì, ÷òîáû âûÿâèòü òâîð÷åñêè ìûñëÿùèõ ó÷èòåëåé, êîòîðûå çàòåì ìîãëè

áû ïðîéòè ñïåöèàëüíóþ ïîäãîòîâêó ïî èñïîëüçîâàíèþ èíòåðàêòèâíûõ êîìïüþ-

òåðíûõ èãð â îáðàçîâàòåëüíûõ öåëÿõ. Ïðåïîäàâàòåëè, çàíÿâøèå ïÿòü ïåðâûõ

ìåñò, ïîñåùàëè ïÿòèäíåâíûå ñåìèíàðû â Ïðåòîðèè, ãäå îíè ðàáîòàëè íàä òåì,

÷òîáû âêëþ÷èòü ñâîè ïëàíû óðîêîâ â èíòåðàêòèâíóþ êîìïüþòåðíóþ èãðîâóþ

ôîðìó. Ðåçóëüòàò áûë çàïèñàí íà CD-ROM äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ ïðè îáó÷åíèè,

÷òî ïîêàçûâàåò íàëè÷èå ïîòåíöèàëà äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ ýòèõ ìåòîäèê è ïðè

îáó÷åíèè äðóãèì ïðåäìåòàì, òàêèì êàê ëèòåðàòóðà è èñòîðèÿ. Ñõîæèå ïðîãðàì-

ìû ïëàíèðóþòñÿ äëÿ ôðàíêîÿçû÷íûõ ñòðàí.

Èñòî÷íèê: IICBA Report (1999—2001) and World Plan (2002—2003)

Èíòåðíåò, áîëåå ÷åì ëþáàÿ äðóãàÿ òåõíîëîãèÿ, îòêðûâàåò íîâûå
âîçìîæíîñòè äëÿ ñîâìåñòíîé ðàáîòû: ñ åãî ïîìîùüþ êëàññíûå êîìíà-
òû ìîãóò áûòü ñîåäèíåíû ñ èññëåäîâàòåëüñêèìè öåíòðàìè, à ó÷àùèå-
ñÿ — ñ äåéñòâóþùèìè ó÷åíûìè. Íåñêîëüêî ðàçâèâàþùèõñÿ ñòðàí îð-
ãàíèçîâàëè øèðîêèé äîñòóï øêîë ê Èíòåðíåòó ñ ïîìîùüþ íàöèîíàëü-
íûõ ñåòåé. Ïîäïèñêà íà öèôðîâûå áèáëèîòåêè, ñîâìåñòíûå ïðîåêòû ñî
ñâåðñòíèêàìè, æèâóùèìè â äðóãèõ ìåñòàõ è äîñòóï ê áîëåå øèðîêîé
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îáëàñòè çíàíèé ïîçâîëÿþò ñäåëàòü óðîêè ðàçíîîáðàçíåå ïî ñîäåðæà-
íèþ, à ñàì ïðîöåññ îáó÷åíèÿ áîëåå óâëåêàòåëüíûì. Ïðîåêò «Âñåîáùåå
îáó÷åíèå è íàáëþäåíèÿ ðàäè ñîõðàíåíèÿ îêðóæàþùåé ñðåäû» ïîääåð-
æèâàåòñÿ NASA è äðóãèìè ïàðòíåðàìè è íàïðàâëåí íà ïîâûøåíèå
óðîâíÿ îáðàçîâàíèÿ â îáëàñòè ìàòåìàòèêè è åñòåñòâåííîíàó÷íûõ äèñ-
öèïëèí, à òàêæå íà ïîâûøåíèå óðîâíÿ îñâåäîìëåííîñòè î ñîñòîÿíèè
îêðóæàþùåé ñðåäû è ñáîð äàííûõ äëÿ âñåìèðíîé íàó÷íîé áàçû äàí-
íûõ. Ïðèìåðíî 9500 øêîë â áîëåå ÷åì 90 ñòðàíàõ ó÷àñòâóþò â ýòîé
ïðîãðàììå, âêëþ÷àÿ ìíîãèå àôðèêàíñêèå ãîñóäàðñòâà, ðàñïîëîæåííûå
ê þãó îò Ñàõàðû.

Íåêîòîðûå ðàçâèâàþùèåñÿ ñòðàíû ðàçðàáîòàëè êîìïëåêñíóþ ïî-
ëèòèêó, ïðåäóñìàòðèâàþùóþ èñïîëüçîâàíèå ÈÊÒ äëÿ ïîâûøåíèÿ êà-
÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ. Êîñòà-Ðèêàíñêàÿ ïðîãðàììà «Êîìïüþòåðû â îá-
ðàçîâàíèè» áûëà íà÷àòà â 1988 ãîäó. Öåëüþ ýòîé ïðîãðàììû áûëî ïîä-
íÿòü êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ â íà÷àëüíîé øêîëå. Ïðîãðàììà, ãëàâíûì
îáðàçîì, ñòðåìèëàñü èñïîëüçîâàòü òâîð÷åñêèé ïîäõîä, êîòîðûé áû
ñòèìóëèðîâàë âçàèìîäåéñòâèå ìåæäó ó÷àùèìèñÿ è ðàçâèâàë èõ èíòåë-
ëåêòóàëüíûå ñïîñîáíîñòè. Â ×èëè òàêæå áûëà íà÷àòà ïðîãðàììà, íà-
ïðàâëåííàÿ íà ðåôîðìèðîâàíèå îáðàçîâàíèÿ, öåëüþ êîòîðîé áûëî ïî-
âûøåíèå êà÷åñòâà, ýôôåêòèâíîñòè è ñïðàâåäëèâîñòè øêîëüíîãî íà-
÷àëüíîãî îáó÷åíèÿ. Îäíèì èç åå îñíîâíûõ êîìïîíåíòîâ ÿâëÿþòñÿ
òåëåêîììóíèêàöèîííûå ñåòè äëÿ íåáëàãîïîëó÷íûõ øêîë, íàçûâàåìûå
Enlaces (Ñâÿçè).

Â ðåçóëüòàòå ýòîãî ïðîåêòà âñå ñðåäíèå øêîëû è áîëåå ïîëîâèíû
íà÷àëüíûõ øêîë â ×èëè áûëè îñíàùåíû êîìïüþòåðàìè. Áîëüøàÿ
÷àñòü ýòèõ íà÷àëüíûõ øêîë ðàñïîëîæåíà â áåäíåéøèõ ðàéîíàõ ñòðàíû
è õàðàêòåðèçóåòñÿ íèçêèìè ðåçóëüòàòàìè ñòàíäàðòíûõ òåñòîâ, ïîçä-
íèì ïîñòóïëåíèåì â íà÷àëüíóþ øêîëó, âûñîêèì ÷èñëîì âòîðîãîäíè-
êîâ è óðîâíåì îòñåâà âûøå ñðåäíåãî. Ñ ïîìîùüþ âíåäðåíèÿ êîìïüþ-
òåðîâ è ïîäêëþ÷åíèÿ ê îáó÷àþùèì ñåòÿì, Enlaces äàåò âîçìîæíîñòü
ó÷èòåëÿì ïîëó÷èòü äîñòóï ê áîëüøåìó ÷èñëó èíôîðìàöèîííûõ ðåñóð-
ñîâ è ïîçâîëÿåò èì îáìåíèâàòüñÿ îïûòîì â ñåòè. Ýòîò ïðîåêò òàêæå
çíàêîìèò ó÷àùèõñÿ ñ ìåòîäàìè ñîâìåñòíîé ðàáîòû â ïðîöåññå îáó÷å-
íèÿ è ïîçâîëÿåò øêîëàì, íåçàâèñèìî îò èõ ìåñòîïîëîæåíèÿ, ñòàíî-
âèòüñÿ ÷àñòüþ áîëåå øèðîêîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ñîîáùåñòâà. Îöåíêè
ðåçóëüòàòîâ ïðîåêòà äîêóìåíòàëüíî çàñâèäåòåëüñòâîâàëè ïîçèòèâíûå
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èçìåíåíèÿ â îòíîøåíèè ó÷èòåëåé ê ñâîåé ðàáîòå, êîìïüþòåðàì è ïðå-
èìóùåñòâàì ñåòè. Ýòè îöåíêè òàêæå îòðàæàþò ñóùåñòâåííîå èçìåíå-
íèå â îòíîøåíèè ê ó÷åáå ñî ñòîðîíû ó÷àùèõñÿ è çàìåòíîå óâåëè÷åíèå
òâîð÷åñêîé àêòèâíîñòè, êàê îòäåëüíûõ ó÷åíèêîâ, òàê è èõ ãðóïï.1

ÈÊÒ îïðîâåðãàþò ïðåäïîëîæåíèå, ÷òî âðåìÿ îáó÷åíèÿ ðàâíî âðå-
ìåíè, ïðîâåäåííîìó â êëàññå, ïîçâîëÿÿ ïîâûøàòü ýôôåêòèâíîñòü îáó-
÷åíèÿ è ïðåäîñòàâëÿÿ âîçìîæíîñòü øêîëàì, îñîáåííî â ðàçâèâàþ-
ùèõñÿ ñòðàíàõ, ñïðàâëÿòüñÿ ñ ðàñòóùèì ïðèåìîì ó÷åíèêîâ. Ó÷àùèåñÿ
ïîëó÷àþò âîçìîæíîñòü ïðîâîäèòü â øêîëå òîëüêî ïîëîâèíó äíÿ, à îñ-
òàëüíîå âðåìÿ èñïîëüçîâàòü äëÿ ïðîñëóøèâàíèÿ è ïðîñìîòðà ðàäèî è
òåëåâèçèîííûõ îáó÷àþùèõ ïðîãðàìì, çàíèìàòüñÿ äðóãîé, ñâÿçàííîé ñ
îáó÷åíèåì, äåÿòåëüíîñòüþ èëè ðàáîòàòü ñ êîìïüþòåðîì â ìåñòíûõ
öåíòðàõ îáó÷åíèÿ. Â ðàéîíàõ ñ íèçêîé ïëîòíîñòüþ íàñåëåíèÿ ÈÊÒ
ñïîñîáñòâóþò òîìó, ÷òî øêîëû ñ ðàçíîóðîâíåâûìè êëàññàìè ñòàíîâÿò-
ñÿ áîëåå æèçíåñïîñîáíûìè. Ïîêà áîëåå ïîäãîòîâëåííûå ó÷àùèåñÿ
ñëóøàþò îáðàçîâàòåëüíûå ïðîãðàììû ïî ðàäèî èëè ñìîòðÿò òåëåâèçè-
îííûå îáó÷àþùèå ïðîãðàììû, ó÷èòåëü ìîæåò çàíèìàòüñÿ ñ ó÷åíèêàìè
áîëåå íèçêîãî óðîâíÿ îáó÷åíèÿ è íàîáîðîò.2

Õîòÿ âåê ñåòåé ïîêà åùå íå äîáðàëñÿ äî òûñÿ÷ øêîë, áîëåå òðàäèöè-
îííûå òåõíîëîãèè, òàêèå êàê òåëåâèäåíèå è ðàäèî, âîñïîëíÿþò èõ îò-
ñóòñòâèå è èñïîëüçóþòñÿ äëÿ ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ. Èí-
òåðàêòèâíîå ðàäèî íà÷èíàëîñü ñ èñïîëüçîâàíèÿ åãî êàê èíñòðóìåíòà
äëÿ ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ, â ÷àñòíîñòè, â ñåëüñêèõ ìåñò-
íîñòÿõ è ðàéîíàõ ñ íèçêèì óðîâíåì äîõîäà íàñåëåíèÿ, îñîáåííîñòüþ
êîòîðûõ áûëà íèçêàÿ óñïåâàåìîñòü ó÷àùèõñÿ è ñëàáàÿ ïîäãîòîâêà ó÷è-
òåëåé. Ïîñëåäóþùèå îöåíêè ðåçóëüòàòîâ ïîêàçàëè, ÷òî åãî âëèÿíèå
âûðàçèëîñü â ïîâûøåíèè óñïåâàåìîñòè ó÷àùèõñÿ, ÷òî îíî ìîæåò ñïî-
ñîáñòâîâàòü ñíèæåíèþ íåðàâåíñòâà ìåæäó ãîðîäñêèì è ñåëüñêèì íàñå-
ëåíèåì è ñîäåéñòâîâàòü ðîñòó ïðîôåññèîíàëüíîãî óðîâíÿ ó÷èòåëåé.
Âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ, îäíàêî, èíòåðàêòèâíîå ðàäèî íå ñìîãëî ïåðåæèòü
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ñòàäèþ ïèëîòíîãî èñïîëüçîâàíèÿ, ïîñêîëüêó ó Ìèíèñòåðñòâ îáðàçîâà-
íèÿ íå íàøëîñü ñðåäñòâ îïëà÷èâàòü ñîçäàíèå îáó÷àþùèõ ïðîãðàìì.

Îáû÷íî îáó÷åíèå ñ ïîìîùüþ èíòåðàêòèâíîãî ðàäèî ñîñòîèò èç
20—30-ìèíóòíîãî îáúÿñíåíèÿ è óïðàæíåíèé, êîòîðûå åæåäíåâíî
òðàíñëèðóþòñÿ â êëàññ. Çàíÿòèÿ ïðîâîäÿòñÿ ïî îñíîâíûì ïðåäìåòàì,
òàêèì êàê ìàòåìàòèêà, åñòåñòâåííîíàó÷íûå äèñöèïëèíû è ÿçûê.1 Ó÷à-
ùèåñÿ äîëæíû ðåàãèðîâàòü íà âîïðîñû è çàäàíèÿ ñ ïîìîùüþ âåðáàëü-
íûõ îòâåòîâ ðàäèîãåðîÿì âî âðåìÿ òðàíñëÿöèè ïåðåäà÷è. Ïðè ñîäåéñò-
âèè ÞÍÅÑÊÎ ïðàâèòåëüñòâî Íèäåðëàíäîâ è àãåíòñòâî ìåæäóíàðîä-
íîãî ðàçâèòèÿ ÑØÀ ïðèâëåêëè àôðèêàíñêèå ñòðàíû, ãîâîðÿùèå íà
ïîðòóãàëüñêîì ÿçûêå, ê ñîâìåñòíîìó ñîçäàíèþ ó÷åáíûõ ìàòåðèàëîâ
äëÿ èíòåðàêòèâíîãî ðàäèî ïî ìàòåìàòèêå è ïîðòóãàëüñêîìó, êàê âòî-
ðîìó ÿçûêó. Â Þæíîé Àôðèêå Îáðàçîâàòåëüíûé ôîíä ïî ðàçâèòèþ
ñèñòåì îòêðûòîãî îáó÷åíèÿ îñóùåñòâëÿåò ñåðèþ ïðîãðàìì èíòåðàê-
òèâíîãî ðàäèî ïîä íàçâàíèåì «Àíãëèéñêèé ÿçûê â äåéñòâèè», ïðåäíà-
çíà÷åííóþ äëÿ ìàëîîáåñïå÷åííûõ îòäàëåííûõ øêîë. Åæåäíåâíûå ïî-
ëó÷àñîâûå óðîêè çíàêîìÿò ó÷åíèêîâ íà÷àëüíîé øêîëû ñ àíãëèéñêèì
ÿçûêîì ñ ïîìîùüþ ðàññêàçîâ, ìóçûêè è ïåñåí. Ê óðîêàì ïðèëàãàþòñÿ
ïå÷àòíûå ìàòåðèàëû äëÿ ó÷åíèêîâ è õîðîøî ðàçðàáîòàííûå ïëàíû
óðîêîâ äëÿ ó÷èòåëåé, êîòîðûå ïðèíèìàþò ó÷àñòèå â ó÷åáíûõ ñåìèíà-
ðàõ, îðãàíèçóåìûõ ïðèãëàøåííûìè êîîðäèíàòîðàìè ïðîãðàììû. Ñî
âðåìåíè ñâîåãî ñîçäàíèÿ ïîñëå ïàäåíèÿ ðåæèìà àïàðòåèäà, ýòîò ôîíä
ñòàë îäíèì èç êðóïíåéøèõ ïîñòàâùèêîâ â áåäíåéøèå øêîëû ñòðàíû
ïðîãðàìì äëÿ äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ ñ ïîìîùüþ ðàäèî. Ê ñåðåäèíå
2001 ãîäà òàêèå óðîêè, ïî èìåþùèìñÿ îöåíêàì, ïðîâîäèëèñü 11 000
êëàññîâ íà÷àëüíîé øêîëû ïî âñåé Þæíîé Àôðèêå è ïîëó÷èëè îäîáðå-
íèå ó÷èòåëåé è ðóêîâîäèòåëåé øêîë. Ôîíä ïëàíèðóåò ïðîãðàììû,
ïðåäíàçíà÷åííûå äëÿ áîëåå àêòèâíîãî âîâëå÷åíèÿ ó÷àùèõñÿ â ïðîöåññ
îáó÷åíèÿ ñ ïîìîùüþ èõ ó÷àñòèÿ â ìóçûêàëüíûõ ïðåäñòàâëåíèÿõ, äðà-
ìàòè÷åñêèõ ñïåêòàêëÿõ, èãðàõ, ïåñíÿõ è ò. ä. Îí óæå ïðîâåë ïåðåãîâî-
ðû î âðåìåíè òðàíñëÿöèè ñ ìíîãî÷èñëåííûìè ìåñòíûìè ðàäèîñòàí-
öèÿìè, ÷òîáû îðãàíèçîâàòü åæåäíåâíîå âåùàíèå â øêîëàõ ñåìè ïðî-
âèíöèé. Òàêîå âåùàíèå áóäåò îõâàòûâàòü êàê ãîðîäñêèå øêîëû, òàê è
îòäàëåííûå ìàðãèíàëüíûå ñåëüñêèå ñîîáùåñòâà. Êàê íàïèñàë äèðåê-
òîð ôîíäà, «Ðàäèî ÿâëÿåòñÿ â âûñøåé ñòåïåíè ïîäõîäÿùèì íîñèòåëåì
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èíôîðìàöèè, ïîçâîëÿþùèì ó÷àñòâîâàòü â ïðîöåññå îáðàçîâàíèÿ ñ ïî-
ìîùüþ ïðîãðàìì äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ, ïðåäíàçíà÷åííûõ â ðàâ-
íîé ìåðå ó÷èòåëÿì è ó÷àùèìñÿ, äîñòóïíûõ ïî öåíå è äàþùèõ ñóùåñò-
âåííóþ ýêîíîìèþ ñðåäñòâ».1

Â Áðàçèëèè ïðîãðàììà TV Escola íàïðàâëåíà íà óëó÷øåíèå êà÷åñò-
âà îáó÷åíèÿ â êëàññå ñ ïîìîùüþ îñíàùåíèÿ íà÷àëüíîé øêîëû íàáîðîì
îáîðóäîâàíèÿ, âêëþ÷àþùèì òåëåâèçèîííûé ïðèåìíèê, âèäåîìàãíè-
òîôîí è ñïóòíèêîâóþ òàðåëêó. Êàêîå-òî âðåìÿ òðàíñëÿöèè îòâîäèòñÿ
äëÿ ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ó÷èòåëåé áåç îòðûâà îò ðàáîòû, à îñíîâ-
íàÿ ÷àñòü ïðîãðàìì íàïðàâëåíà íà ðàáîòó â êëàññå. Êàæäàÿ ïðîãðàììà
äëèòñÿ òðè ÷àñà è ïîâòîðÿåòñÿ ÷åòûðå ðàçà â äåíü. Ïðîåêò áûë íà÷àò â
1995 ãîäó è ê íàñòîÿùåìó âðåìåíè èì îõâà÷åíû âñå áðàçèëüñêèå øòà-
òû. Ëþáàÿ øêîëà, â êîòîðîé ó÷èòñÿ áîëüøå 100 ó÷åíèêîâ íà÷àëüíûõ
êëàññîâ, èìååò ïðàâî ïîäàòü çàÿâêó íà âûäåëåíèå åé ôèíàíñîâ äëÿ
ïîêóïêè «òåõíîëîãè÷åñêîãî íàáîðà», íåîáõîäèìîãî äëÿ çàïèñè ïðî-
ãðàìì, òðàíñëèðóåìûõ ñ ïîìîùüþ áðàçèëüñêîãî ñïóòíèêà.

Óñïåøíîå âíåäðåíèå òåõíîëîãèè â îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ ìî-
æåò áûòü äîñòèãíóòî òîëüêî â òîì ñëó÷àå, åñëè ïðèíèìàòü âî âíèìàíèå
ðÿä âçàèìîñâÿçàííûõ ôàêòîðîâ, ãëàâíûì èç êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ ó÷èòåëü.
Îí äîëæåí âåðèòü â íîâûå òåõíîëîãèè, óìåòü ïîìî÷ü ó÷àùåìóñÿ îðè-
åíòèðîâàòüñÿ â èíôîðìàöèè, áûòü äîñòàòî÷íî óâåðåííûì â ñåáå è
èìåòü íåîáõîäèìóþ êâàëèôèêàöèþ, ÷òîáû ïðèíÿòü îðèåíòèðîâàííûé
íà ó÷àùåãîñÿ ïîäõîä. Ó íåãî äîëæåí áûòü äîñòóï ê âûñîêîêà÷åñòâåí-
íîìó ïðîãðàììíîìó îáåñïå÷åíèþ, ó÷èòûâàþùåìó ìåñòíûå óñëîâèÿ.
Åùå ðàç ïîâòîðèì, ÷òî ýòà îáëàñòü èññëåäîâàíèÿ òîëüêî ïîÿâëÿåòñÿ:
íåîáõîäèìî äàëüíåéøåå èçó÷åíèå êîíêðåòíûõ ñëó÷àåâ óñïåøíîé
ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Òàêîå èçó÷åíèå ìîæåò îñóùåñòâëÿòüñÿ ñ
ïîìîùüþ ìîíèòîðèíãà âëèÿíèÿ ÈÊÒ íà õîä ðåôîðì â îáëàñòè îáðàçî-
âàíèÿ, íà ó÷èòåëåé è íà ïåðåìåíû â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ.

Ñîçäàíèå îðãàíèçàöèé ïî ñáîðó, êëàññèôèêàöèè è ðàñïðîñòðàíå-
íèþ èíôîðìàöèè â ïîääåðæêó ÈÊÒ â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ â àçèàòñêî-òè-
õîîêåàíñêîì ðåãèîíå, îñóùåñòâëåííîå Áþðî ÞÍÅÑÊÎ â Áàíãêîêå, ÿâ-
ëÿåòñÿ øàãîì â ýòîì íàïðàâëåíèè. Â ðàìêàõ ýòîãî ïðîåêòà, îñíîâàííàÿ
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íà Web îðãàíèçàöèÿ çàíèìàåòñÿ ñáîðîì, îáðàáîòêîé, àíàëèçîì, ïàêå-
òèðîâàíèåì è ðàñïðîñòðàíåíèåì äàííûõ è èíôîðìàöèè ïî èñïîëüçîâà-
íèþ ÈÊÒ â îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàììàõ â ðåãèîíå. Ýòè äàííûå è èí-
ôîðìàöèÿ ðàñïðîñòðàíÿþòñÿ â ðàçíûõ ôîðìàòàõ, îò ïå÷àòíîãî äî ýëåê-
òðîííîãî/öèôðîâîãî è ìóëüòèìåäèéíîãî, è ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ â
îòäåëüíûõ ÷àñòÿõ ïðîåêòà. Êîíå÷íûì ðåçóëüòàòîì äîëæíî ñòàòü ñîçäà-
íèå èíôîðìàöèîííîãî ïîðòàëà, ïðåäîñòàâëÿþùåãî áåñïëàòíûé è ñïðà-
âåäëèâûé äîñòóï ê èíôîðìàöèè è îáó÷àþùèì ðåñóðñàì.1

ÞÍÅÑÊÎ òàêæå îêàçûâàåò ïîääåðæêó äðóãèì ïðîåêòàì, íàïðàâ-
ëåííûì íà óëó÷øåíèå èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ â øêîëå. Â 2003 ãîäó Áþðî
ÞÍÅÑÊÎ â Áàíãêîêå, âìåñòå ñ ãðóïïîé äðóãèõ îðãàíèçàöèé, íà÷àëî
îñóùåñòâëåíèå 3-ãîäè÷íîãî ïðîåêòà ïî ñîçäàíèþ ðàâíûõ âîçìîæíî-
ñòåé â îáðàçîâàíèè â ñòðàíàõ ÀÑÅÀÍ. Â ðàìêàõ ýòîãî ïðîåêòà ïðåäïî-
ëàãàåòñÿ èçó÷èòü è ïîêàçàòü, êàêèì îáðàçîì ìîæíî èñïîëüçîâàòü ÈÊÒ
â øêîëàõ äëÿ ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ. Ïðîåêò òàêæå âêëþ÷à-
åò òåñòèðîâàíèå èííîâàöèîííûõ ìîäåëåé èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ, óëó÷-
øåíèå ñîåäèíåíèÿ è äîñòóï êî âñåìó ìíîãîîáðàçèþ îáðàçîâàòåëüíûõ
ðåñóðñîâ, ïîäãîòîâêó ó÷èòåëåé â îáëàñòè êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè
è èñïîëüçîâàíèå îñíîâàííûõ íà ÈÊÒ ìàòåðèàëîâ â ó÷åáíûõ ïðîãðàì-
ìàõ ïî ìàòåìàòèêå, åñòåñòâåííîíàó÷íûì äèñöèïëèíàì è ÿçûêó.2

Äâèãàÿñü â òîì æå ðóñëå, Èíñòèòóò ÞÍÅÑÊÎ ïî èíôîðìàöèîííûì
òåõíîëîãèÿì â îáðàçîâàíèè ðàçðàáîòàë ñïåöèàëüíûé ó÷åáíûé êóðñ,
íàçâàííûé «Ìóëüòèìåäèà â îáðàçîâàíèè», êîòîðûé ïðåäíàçíà÷åí äëÿ
óãëóáëåíèÿ çíàíèé è ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ïî âñåì àñïåêòàì âíå-
äðåíèÿ ÈÊÒ â êëàññû. Â 2002 ãîäó Èíñòèòóò ïðîâåë 5-äíåâíûé ñåìè-
íàð, çà êîòîðûì ïîñëåäîâàë 2-ìåñÿ÷íûé ïåðèîä ýëåêòðîííîãî îáó÷å-
íèÿ, äëÿ ó÷èòåëåé è èõ ïåäàãîãîâ èç Êèïðà. Â Àôðèêå Ìåæäóíàðîäíûé
èíñòèòóò ïî ñîçäàíèþ ïîòåíöèàëà îðãàíèçîâàë íåñêîëüêî ñåìèíàðîâ
äëÿ àíãëî-, ôðàíêî- è ïîðòóãàëîãîâîðÿùèõ ñòðàí ïî èñïîëüçîâàíèþ
ÈÊÒ â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ. Ýòè ñåìèíàðû èãðàþò âàæíóþ ðîëü â ñòèìó-
ëèðîâàíèè çíà÷èìûõ, òâîð÷åñêèõ è ðåíòàáåëüíûõ ñïîñîáîâ âíåäðåíèÿ
ÈÊÒ â îáðàçîâàòåëüíûå ñèñòåìû àôðèêàíñêèõ ñòðàí, ðàñïîëîæåííûõ
ê þãó îò Ñàõàðû.
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3.6. Ãîòîâèòü áîëüøå ó÷èòåëåé è ïîäãîòàâëèâàòü èõ
èíà÷å

Ïîäãîòîâêà ó÷èòåëåé ÿâëÿåòñÿ îãðîìíîé ïðîáëåìîé äëÿ ïðàâè-
òåëüñòâ è ìåæäóíàðîäíûõ ó÷ðåæäåíèé. Ìèð íóæäàåòñÿ â óâåëè÷åíèè
êîëè÷åñòâà ó÷èòåëåé è â áîëåå âûñîêîé èõ êâàëèôèêàöèè, åñëè ìû ñòà-
âèì ñâîåé öåëüþ êà÷åñòâåííîå îáðàçîâàíèå äëÿ âñåõ ê 2015 ãîäó è ïî-
ëó÷åíèå ñîöèàëüíûõ è ýêîíîìè÷åñêèõ âûãîä, êîòîðûå ïîñëåäóþò çà
ýòèì. Êàê ñâèäåòåëüñòâóþò èìåþùèåñÿ ïîêàçàòåëè, ê 2015 ãîäó ïîòðå-
áóåòñÿ ìèíèìóì 15 ìèëëèîíîâ íîâûõ ó÷èòåëåé, õîòÿ îïóñòîøèòåëü-
íûå ýïèäåìèè ÂÈ×/ÑÏÈÄà ìîãóò ñäåëàòü ýòó öèôðó íåñêîëüêî ïðå-
óìåíüøåííîé, îñîáåííî â àôðèêàíñêèõ ñòðàíàõ ê þãó îò Ñàõàðû. Â
Çàìáèè, íàïðèìåð, ïðåäïîëàãàåìîå ÷èñëî ó÷èòåëåé íà÷àëüíîé øêîëû,
óìåðøèõ îò ÑÏÈÄà, â 2000 ãîäó ñîñòàâëÿëî 45 % îò îáùåãî ÷èñëà âñåõ
ó÷èòåëåé, ïîäãîòîâëåííûõ â ýòîì ãîäó.1 Ïîñêîëüêó øêîëüíûé ïðèåì
âîçðàñòàë íà ïðîòÿæåíèè 1990-õ ãîäîâ, êîëè÷åñòâî ó÷èòåëåé åäâà óäà-
âàëîñü ïîääåðæèâàòü íà íóæíîì óðîâíå.

Ñóùåñòâóåò ìíîæåñòâî ñâèäåòåëüñòâ, ïîêàçûâàþùèõ, ÷òî êâàëè-
ôèêàöèÿ ó÷èòåëåé ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ñàìûõ âàæíûõ ôàêòîðîâ, îïðåäå-
ëÿþùèõ óðîâåíü óñïåâàåìîñòè ó÷àùèõñÿ. Èç 60 ìèëëèîíîâ ó÷èòåëåé â
ìèðå ìíîãèå íå èìåþò äîëæíîé ïîäãîòîâêè è êâàëèôèêàöèè. Âî ìíî-
ãèõ àôðèêàíñêèõ ñòðàíàõ, ãäå ïðîáëåìû â îáëàñòè îáðàçîâàíèÿ ñëèø-
êîì âåëèêè, äî ñèõ ïîð ñîõðàíÿåòñÿ àðõàè÷íàÿ ñèñòåìà ïîäãîòîâêè
ó÷èòåëåé, ïðè êîòîðîé ó÷èòåëÿ íà÷àëüíîé øêîëû ñàìè èìåþò ïîäãî-
òîâêó â îáúåìå íà÷àëüíîé øêîëû, èëè, â ëó÷øåì ñëó÷àå, äâóõ êëàññîâ
ñðåäíåé øêîëû. Îáðàçîâàíèþ äåâî÷åê âî ìíîãèõ ñòðàíàõ ìåøàåò íå-
õâàòêà æåíùèí-ó÷èòåëåé, ÷òî ÿâëÿåòñÿ âàæíûì ìîìåíòîì äëÿ ïðåîäî-
ëåíèÿ ãåíäåðíîãî íåðàâåíñòâà. Â Àôðèêå, ê þãó îò Ñàõàðû, íàïðèìåð,
íàõîäèòñÿ ñàìîå áîëüøîå ÷èñëî ñòðàí, â êîòîðûõ æåíùèíû ñîñòàâëÿ-
þò ìåíåå ïîëîâèíû ó÷èòåëüñêîãî ïåðñîíàëà.

Â òî âðåìÿ, êàê îáðàçîâàòåëüíûå ðåôîðìû íàïðàâëåíû íà âíåäðå-
íèå áîëåå îðèåíòèðîâàííûõ íà ó÷åíèêîâ, èíòåðàêòèâíûõ è òâîð÷åñêèõ
ïîäõîäîâ ê îáó÷åíèþ, ïåäàãîãè, âî ìíîãèõ îòíîøåíèÿõ, ÿâëÿþòñÿ ñâî-
åãî ðîäà «ïåðåêëþ÷àòåëåì», îò êîòîðîãî çàâèñèò óñïåõ ýòèõ ïëàíîâ
èëè èõ ïðîâàë. Èíâåñòèöèè â èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè áåç ôèíàí-
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ñèðîâàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè ó÷èòåëåé — ýòî èãðà ñ íóëå-
âûì èòîãîì. «Ðåçóëüòàòîì íåäîôèíàíñèðîâàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé
ïîäãîòîâêè ó÷èòåëåé ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî òåõíîëîãèè, ïðåäîñòàâëÿåìûå
øêîëàì, íèêîãäà íå èñïîëüçóþòñÿ — îíè îñòàþòñÿ â ÿùèêàõ èëè øêà-
ôàõ, ñîáèðàÿ ïûëü è óñòàðåâàÿ».1

Â íåêîòîðûõ ñòðàíàõ (Âåëèêîáðèòàíèÿ, Ñèíãàïóð) ðàçðàáîòàíà ïî-
ëèòèêà, ïðåäóñìàòðèâàþùàÿ, ÷òîáû âñå îñíîâîïîëàãàþùèå ïðîãðàì-
ìû äëÿ îáó÷åíèÿ ó÷èòåëåé âêëþ÷àëè îáÿçàòåëüíûå êóðñû ïî ÈÊÒ. Â
äðóãèõ ñòðàíàõ, îäíàêî, òàêîé ïîëèòèêè íåò. Â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ, îò-
ñóòñòâóþò ñðåäñòâà äëÿ ïîääåðæêè òàêèõ ðåôîðì. Îïûò Êîñòà-Ðèêè ïî
âíåäðåíèþ òåõíîëîãèè â íà÷àëüíóþ è ñðåäíþþ øêîëû ïîó÷èòåëåí:
áþäæåòíûå ðàñõîäû íà ïîäãîòîâêó è ïåäàãîãè÷åñêóþ ïîääåðæêó ó÷è-
òåëåé áûëè ïî÷òè âñåãäà òàêèìè æå, êàê ðàñõîäû íà ïðèîáðåòåíèå êîì-
ïüþòåðíîãî îáîðóäîâàíèÿ. Â èòîãå, è î÷íàÿ, è âèðòóàëüíàÿ ìîäåëè
îáó÷åíèÿ òåïåðü òàì èñïîëüçóþòñÿ â ðàâíîé ìåðå. Íà ïðîòÿæåíèè 12
ëåò áîëåå 15 000 ó÷èòåëåé è àäìèíèñòðàòîðîâ ïðîøëè êóðñ ïîäãîòîâêè
ñ èñïîëüçîâàíèåì êàê î÷íîãî, òàê è äèñòàíöèîííîãî ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ.

ÈÊÒ î÷åíü âàæíû äëÿ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ìåòîäîâ ïîäãîòîâêè
ó÷èòåëåé, è äàæå øèðå, äëÿ ïîäãîòîâêè ó÷èòåëåé ê òîé ðîëè, êîòîðóþ
îíè äîëæíû èãðàòü â îáðàçîâàòåëüíîì ïðîöåññå â îáùåñòâå, îñíîâàí-
íîì íà çíàíèÿõ. Ââåäåíèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ó÷åáíûå
ïëàíû îçíà÷àåò, ÷òî ó÷èòåëÿ äîëæíû âëàäåòü áàçîâûì óðîâíåì êîìïü-
þòåðíîé ãðàìîòíîñòè, óìåòü èñïîëüçîâàòü êîìïüþòåðû è ïðîãðàìì-
íîå îáåñïå÷åíèå äëÿ ñòèìóëèðîâàíèÿ ïðîöåññà îáó÷åíèÿ, îâëàäåòü
íîâûìè íàâûêàìè îðãàíèçàöèè ñîâìåñòíîãî îáó÷åíèÿ, òâîð÷åñòâà, èñ-
ñëåäîâàíèÿ è áîëüøåãî âçàèìîäåéñòâèÿ ó÷àùèõñÿ. Îíè ìîãóò ñòîëê-
íóòüñÿ ñ ñèòóàöèåé, êîãäà ó÷àùèåñÿ óæå õîðîøî óìåþò ïîëüçîâàòüñÿ
êîìïüþòåðîì, è îùóòèòü, ÷òî èõ àâòîðèòåòó óãðîæàåò «åäèíûé ñ ó÷à-
ùèìèñÿ» ñöåíàðèé îáó÷åíèÿ. Òðåáóåìûå íàâûêè ìåíÿþòñÿ, ÷òî âûçû-
âàåò íåîáõîäèìîñòü ïîâûøàòü êâàëèôèêàöèþ áåç îòðûâà îò ðàáîòû.
Îäíàêî ýòîìó óäåëÿåòñÿ ïîêà åùå î÷åíü ìàëî âíèìàíèÿ. Â ñðåäíåì, ãî-
ñóäàðñòâà òðàòÿò îêîëî 1 % ñâîèõ åæåãîäíûõ ðàñõîäîâ íà íåïðåðûâíîå
ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè ó÷èòåëåé.
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ÈÊÒ ìîãóò ïîìî÷ü â ñîâåðøåíñòâîâàíèè ïåäàãîãè÷åñêîãî îáðàçî-
âàíèÿ ñ ïîìîùüþ äîñòóïà ê áîëüøåìó ÷èñëó êà÷åñòâåííûõ îáðàçîâà-
òåëüíûõ ðåñóðñîâ è ìóëüòèìåäèéíîãî âîñïðîèçâåäåíèÿ ïðèìåðîâ õî-
ðîøåé ðàáîòû ó÷èòåëåé. «Îáðàçîâàòåëüíîå ñîäðóæåñòâî» ðàçðàáîòàëî
«×åìîäàííîå ðàäèî», êîíöåïöèþ âåùàíèÿ, êîòîðàÿ ìîæåò èñïîëüçî-
âàòüñÿ äëÿ ïîäãîòîâêè ó÷èòåëåé â îòäàëåííûõ îáëàñòÿõ. Òàêèå ðàäèî-
ñòàíöèè ïîìåùàþòñÿ â ÷åìîäàí ðàçìåðîì ñ ðó÷íóþ ñàìîëåòíóþ êëàäü,
ìîãóò âåùàòü â ðàäèóñå äî 50 êèëîìåòðîâ, ïèòàòüñÿ îò àâòîìîáèëüíîãî
àêêóìóëÿòîðà ëèáî áûòü ìîäèôèöèðîâàíû äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ ñîëíå÷-
íûõ áàòàðåé. Íåêîòîðûå ïåäàãîãè÷åñêèå ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ, â ñâîþ
î÷åðåäü, èñïîëüçóþò âèäåîêóðñû äëÿ ïîäãîòîâêè íà÷èíàþùèõ ó÷è-
òåëåé äëÿ ðàáîòû â êëàññå. Ñòóäåíòû ïåäàãîãè÷åñêèõ çàâåäåíèé íà-
áëþäàþò çà ðàáîòîé ñâîèõ îïûòíûõ êîëëåã è àíàëèçèðóþò ðàçëè÷íûå
ñòðàòåãèè âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ó÷àùèìèñÿ. Â Åãèïòå, íàïðèìåð, äëÿ
ïîäãîòîâêè ó÷èòåëåé èñïîëüçóþòñÿ ñåòåâûå âèäåîêîíôåðåíöèè. ÈÊÒ
îáåñïå÷èâàþò áoëüøåå âçàèìîäåéñòâèå ìåæäó ñòóäåíòàìè ïåäàãîãè-
÷åñêèõ âóçîâ è èõ ïåäàãîãàìè, ïîçâîëÿÿ ñòóäåíòàì ó÷èòüñÿ â ñîîòâåòñò-
âèè ñî ñâîèìè âîçìîæíîñòÿìè è ñî÷åòàòü â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ âèäåî,
àóäèî è òåêñò äëÿ ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ. Îíè ìîãóò òàêæå
âûâåñòè ó÷èòåëåé èç èçîëÿöèè, îáåñïå÷èâàÿ èõ ñâÿçü ñ êîëëåãàìè,
íàñòàâíèêàìè, ñïåöèàëèñòàìè ïî ó÷åáíûì ïëàíàì è âñåì ìèðîâûì
ó÷èòåëüñêèì ñîîáùåñòâîì ñ ïîìîùüþ ñîçäàíèÿ öåíòðîâ ó÷èòåëüñêèõ
ðåñóðñîâ, îáîðóäîâàííûõ êîìïüþòåðàìè è ñðåäñòâàìè Èíòåðíåòà. Â
Áðàçèëèè, íàïðèìåð, öåíòðû îáðàçîâàòåëüíûõ òåõíîëîãèé ðàñïðîñòðà-
íåíû ïî âñåé ñòðàíå è ïðåäíàçíà÷åíû äëÿ îêàçàíèÿ òåõíè÷åñêîé è ïå-
äàãîãè÷åñêîé ïîääåðæêè ó÷èòåëÿì, à òàêæå äëÿ îáñëóæèâàíèÿ êîìïü-
þòåðíîãî è ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, óñòàíîâëåííîãî â øêîëàõ.

Åñëè áóäóùèå ïåäàãîãè èñïîëüçóþò ÈÊÒ ïðè ñâîåì îáðàçîâàíèè,
òî âïîëíå âåðîÿòíî, ÷òî îíè ñìîãóò áîëåå ýôôåêòèâíî èñïîëüçîâàòü èõ
â ñâîåé ðàáîòå. Â ðàìêàõ ÷èëèéñêîé ïðîãðàììû Enlaces áûëà ðàçðàáî-
òàíà ïðîãðàììà îíëàéíîâîé ïîäãîòîâêè ó÷èòåëåé, ñîñòîÿùàÿ èç ñåìè
ìîäóëåé ïî îáðàçîâàíèþ è ïðèìåíåíèþ ÈÊÒ. Ïîëó÷åííûå ðåçóëüòà-
òû âñåëÿþò íàäåæäó. Ñòóäåíòû çàãðóæàþò îáó÷àþùèå ìàòåðèàëû èç
Web, âçàèìîäåéñòâóþò ñ ïåäàãîãàìè è äðóãèìè ñòóäåíòàìè ñ ïîìî-
ùüþ ñïåöèàëüíîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ è ñîçäàþò ñîâìåñòíûå
ïðîåêòû ïî èñïîëüçîâàíèþ ÈÊÒ â øêîëå. Ñðåäíÿÿ ñòîèìîñòü òàêîé
ïðîãðàììû è î÷íîãî îáó÷åíèÿ íà îäíîãî ñòóäåíòà ïðèìåðíî îäèíàêî-
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âà, õîòÿ ó÷àñòâóþùèå â îíëàéíîâîé ïðîãðàììå ïîëó÷àþò äîïîëíè-
òåëüíûå ïðåèìóùåñòâà îò ðàçâèòèÿ «êóëüòóðû ñåòåâîãî îáùåíèÿ» áëà-
ãîäàðÿ ïîñòîÿííîìó èñïîëüçîâàíèþ âèðòóàëüíîé ðàáî÷åé ñðåäû.

Òàê êàê âåñüìà ïðîáëåìàòè÷íî, ÷òî òðàäèöèîííûå ïîäõîäû ê ïîä-
ãîòîâêå ó÷èòåëåé ñìîãóò óäîâëåòâîðèòü ðàñòóùèå ïîòðåáíîñòè îôèöè-
àëüíîãî îáðàçîâàíèÿ è ðåøèòü ïðîáëåìó ãðàìîòíîñòè ýôôåêòèâíî è â
ñðîê, ìíîãèå ñïåöèàëèñòû ñ÷èòàþò, ÷òî òîëüêî äèñòàíöèîííîå îáðàçî-
âàíèå ìîæåò îõâàòèòü áîëüøåå ÷èñëî ñòóäåíòîâ ïðè ñíèæåíèè ñòîèìî-
ñòè. ÞÍÅÑÊÎ âûñòóïèëà â ðîëè ïåðâîîòêðûâàòåëÿ â ýòîé îáëàñòè,
íà÷àâ ïîäãîòîâêó ó÷èòåëåé äëÿ áåæåíöåâ 40 ëåò òîìó íàçàä, ó÷ðåäèâ
ñîâìåñòíî ñ Áëèæíåâîñòî÷íûì àãåíòñòâîì ÎÎÍ äëÿ ïîìîùè ïàëå-
ñòèíñêèì áåæåíöàì è îðãàíèçàöèè ðàáîò (ÁÀÏÎÐ) Èíñòèòóò îáðàçî-
âàíèÿ.

Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ áóäóùèõ ó÷èòåëåé
ïðèìåíÿþòñÿ ñàìûå ðàçíûå òåõíîëîãèè, âêëþ÷àÿ ïå÷àòíûå ìàòåðèà-
ëû, ðàäèî, òåëåâèäåíèå è î÷íûå çàíÿòèÿ â îôèöèàëüíîé îáñòàíîâêå. Â
Áðàçèëèè â ðàìêàõ ïðîãðàììû Proformacao îñóùåñòâëÿåòñÿ ïîäãîòîâ-
êà ó÷èòåëåé íà÷àëüíîé øêîëû â ñåâåðíûõ è ñåâåðî-âîñòî÷íûõ ðàé-
îíàõ, à òàêæå íà Ñðåäíåì Çàïàäå, ñ ïîìîùüþ êóðñîâ äèñòàíöèîííîãî
îáó÷åíèÿ. Âî ôðàíêîãîâîðÿùèõ ñòðàíàõ Àôðèêè íà÷àëè èñïîëüçîâàòü
êîìïüþòåð è ñïóòíèêîâûå òåõíîëîãèè äëÿ ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè
ó÷èòåëåé è øêîëüíûõ àäìèíèñòðàòîðîâ áåç îòðûâà îò ðàáîòû.

Â Êèòàå ïîäãîòîâèëè áîëåå 3 ìèëëèîíîâ ó÷èòåëåé è äèðåêòîðîâ
øêîë ñ ïîìîùüþ íàöèîíàëüíîãî èíñòèòóòà äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ,
Êèòàéñêîãî òåëåâèçèîííîãî ïåäàãîãè÷åñêîãî èíñòèòóòà, êîòîðûé ñó-
ùåñòâóåò ñ 1986 ãîäà. Äèñòàíöèîííîå îáðàçîâàíèå ÿâëÿåòñÿ õàðàê-
òåðíîé ÷åðòîé êèòàéñêèõ ñòðàòåãè÷åñêèõ ïëàíîâ â îáëàñòè ïåäàãîãè-
÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ è èãðàåò âàæíóþ ðîëü â ïåðâîíà÷àëüíîì îáðàçî-
âàíèè ó÷èòåëåé è â íåïðåðûâíîì ïîâûøåíèè èõ êâàëèôèêàöèè. Â
íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðàâèòåëüñòâî îñóùåñòâëÿåò àìáèöèîçíûé ïðîåêò ïî
ïðåäîñòàâëåíèþ 240-÷àñîâîãî êóðñà îáó÷åíèÿ áåç îòðûâà îò ðàáîòû è
áåç âûäà÷è äèïëîìà. Ýòîò êóðñ âêëþ÷àåò îáó÷åíèå êîìïüþòåðíîé ãðà-
ìîòå è ïðåäíàçíà÷åí äëÿ âñåõ ïåäàãîãîâ äåòñêèõ ñàäîâ, íà÷àëüíîé è
ñðåäíåé øêîëû, ðàáîòàþùèõ â áîëüøèíñòâå ðàéîíîâ Êèòàÿ è ðàññ÷è-
òàí íà áîëåå ÷åì 3-ëåòíèé ñðîê îáó÷åíèÿ. Â ïîñëåäíåå âðåìÿ áûëè ðàç-
ðàáîòàíû íåêîòîðûå ìóëüòèìåäèéíûå ïàêåòû ïðîãðàìì è ïðàâèòåëü-

49



ñòâî íà÷àëî îñóùåñòâëåíèå íàöèîíàëüíûõ ïëàíîâ ïî ïðåäîñòàâëåíèþ
äèñòàíöèîííîãî îáðàçîâàíèÿ, îñíîâàííîãî íà èñïîëüçîâàíèè ÈÊÒ.

ÞÍÅÑÊÎ ïðèíèìàåò ñàìîå àêòèâíîå ó÷àñòèå â ýòèõ ðåôîðìàõ,
îêàçûâàÿ ïîìîùü â èñïîëüçîâàíèè ÈÊÒ ïðè ïîäãîòîâêå è ïîâûøå-
íèè êâàëèôèêàöèè ó÷èòåëåé. Â ñðåäíåñðî÷íîé ñòðàòåãèè ÞÍÅÑÊÎ
(2002—2007) îñîáî ïîä÷åðêèâàåòñÿ âêëàä ÈÊÒ â ñîçäàíèå ñåòåé äëÿ
ñâÿçè ó÷èòåëåé ñ ïåäàãîãè÷åñêèìè ó÷ðåæäåíèÿìè, è, â áîëåå îáùåì
ïëàíå, â àäàïòàöèþ ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ ê èñïîëüçîâàíèþ â ïîÿâëÿþ-
ùåìñÿ îáùåñòâå çíàíèé. Ñ öåëüþ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ïåäàãîãè÷åñêîãî
îáðàçîâàíèÿ, â ÷àñòíîñòè ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ó÷èòåëåé áåç îò-
ðûâà îò ðàáîòû, à òàêæå äëÿ ïîäãîòîâêè ïðåïîäàâàòåëåé ïåäàãîãè÷å-
ñêèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé, ÞÍÅÑÊÎ ñòèìóëèðóåò ãîñóäàðñòâà-÷ëåíû
áîëåå øèðîêî èñïîëüçîâàòü ìåòîäû îòêðûòîãî è äèñòàíöèîííîãî îáó-
÷åíèÿ, âêëþ÷àÿ íîâûå òåõíîëîãèè, òàêèå êàê CD-ROM, èíòåðàêòèâíûå
ìóëüòèìåäèéíûå ñèñòåìû, òåëå- è ðàäèîâåùàíèå ÷åðåç ñïóòíèê, êîì-
ïüþòåðíûå ñåòè è äðóãèå, è îêàçûâàåò èì â ýòîì ïîääåðæêó.

Â ðàìêàõ àçèàòñêî-òèõîîêåàíñêîé ïðîãðàììû, ðàçðàáîòàííîé ñî-
âìåñòíî ñ ïàðòíåðàìè è ïîñâÿùåííîé îáðàçîâàòåëüíûì èííîâàöèÿì
äëÿ ðàçâèòèÿ, îñóùåñòâëÿåòñÿ òðåõãîäè÷íûé ïðîåêò, íàïðàâëåííûé íà
òî, ÷òîáû íàó÷èòü ó÷èòåëåé èñïîëüçîâàòü ÈÊÒ â èõ ïåäàãîãè÷åñêîé
äåÿòåëüíîñòè, ÷òîáû âûÿâèòü ïðèñóùèå îòäåëüíûì ñòðàíàì ñïåöèôè-
÷åñêèå ìîäåëè èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ è ÷òîáû ðàçðàáîòàòü îíëàéíîâóþ
ñåòü äëÿ îáìåíà îáó÷àþùèìè ïðîãðàììàìè è èííîâàöèîííûìè ìåòî-
äàìè ðàáîòû. Ïðîåêò òàêæå âêëþ÷àåò ðàçðàáîòêó ìàòåðèàëîâ ê êóðñó,
ïèëîòíûõ îáó÷àþùèõ ìîäóëåé â âèäå êîìïëåêòîâ ðåñóðñîâ è ñåìèíà-
ðû äëÿ ïðåïîäàâàòåëåé ïåäàãîãè÷åñêèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé. Â Êàìáîä-
æå è Øðè-Ëàíêå ïðîåêòû, íàïðàâëåííûå íà ïîäãîòîâêó è ïîâûøåíèå
êâàëèôèêàöèè ó÷èòåëåé, à òàêæå íà ðàçðàáîòêó ìàòåðèàëîâ ê êóðñó
ÈÊÒ, óæå îñóùåñòâëÿþòñÿ. Â äîïîëíåíèå ê ýòîé ïðîãðàììå, îðãàíèçà-
öèÿ «Èíôîðìàöèîííûå ïðîãðàììû è óñëóãè» ïîääåðæàëà ñîçäàíèå
ïîðòàëà ïî ïîäãîòîâêå ó÷èòåëåé â îáëàñòè ÈÊÒ. Íà ýòîì ïîðòàëå ìîæ-
íî íàéòè öåëûé ðÿä ðåñóðñîâ è îðèåíòèðîâ, âêëþ÷àÿ ññûëêè íà Web-
ñàéòû, íà êîòîðûõ îáñóæäàåòñÿ íîâàÿ èíôîðìàöèÿ, ïðèåìû è íàâûêè
ðàáîòû, ñòðàòåãèè äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ â êëàññå, ïðèâîäÿòñÿ ïðèìå-
ðû óñïåøíîé ðàáîòû, ãîòîâûå ïëàíû óðîêîâ è ó÷åáíûå ïëàíû ïî ñà-
ìûì ðàçíûì ïðåäìåòàì (ñì. ðàìêó).
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Ðóêîâîäñòâî äëÿ ó÷èòåëåé ïî èñïîëüçîâàíèþ ÈÊÒ

Ýòîò ïîðòàë ïðåäîñòàâëÿåò èíôîðìàöèþ è ññûëêè â ñëåäóþùèõ îáëàñòÿõ:

1. ÈÊÒ â îáðàçîâàíèè: êàê èçìåíÿåòñÿ îáðàçîâàíèå, ÷òîáû àäàïòèðîâàòüñÿ ê

îáùåñòâàì çíàíèé, è êàêîâ âêëàä èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â îáðàçîâà-

òåëüíóþ ðåôîðìó è óëó÷øåíèå ïðåïîäàâàíèÿ è îáó÷åíèÿ.

2. Ðîëü ó÷èòåëåé ïðè èñïîëüçîâàíèè ÈÊÒ: êàê ÈÊÒ ìîãóò ïîìî÷ü ó÷èòåëþ ðå-

øàòü êîíêðåòíûå ïðîáëåìû è áîëåå ýôôåêòèâíî âûïîëíÿòü ñâîþ ðàáîòó.

3. Ñòðàòåãèè â îáëàñòè ÈÊÒ è îíëàéíîâûå êóðñû: îïûò ïðèìåíåíèÿ ïðî-

ãðàìì ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ó÷èòåëåé è ññûëêè íà îíëàéíîâûå êóðñû, êî-

òîðûå ìîãóò ïðîéòè ó÷èòåëÿ äëÿ ïîâûøåíèÿ óðîâíÿ ñâîèõ çíàíèé è íàâûêîâ

èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ â ïðåïîäàâàíèè.

4. Âíåäðåíèå ÈÊÒ â ïðîöåññ ïðåïîäàâàíèÿ: èñïîëüçîâàíèå ÈÊÒ â êëàññå äëÿ

ïðåïîäàâàíèÿ è îáó÷åíèÿ, à òàêæå äëÿ ðàçðàáîòêè ó÷åáíûõ ïëàíîâ è ñîâìåñò-

íûõ ïðîåêòîâ.

5. Íîâûå êîíöåïöèè ïðåïîäàâàíèÿ, óðîêè è ìàòåðèàëû ïî ñîñòàâëåíèþ ó÷åá-

íûõ ïëàíîâ: ãîòîâûå óðîêè, âèäû äåÿòåëüíîñòè íà çàíÿòèÿõ è ìàòåðèàëû ê ñî-

ñòàâëåíèþ ó÷åáíûõ ïëàíîâ äëÿ ïðåïîäàâàíèÿ ðàçëè÷íûõ ïðåäìåòîâ.

6. Îáðàçîâàòåëüíîå ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå/ó÷åáíûå ïðîãðàììû: êîìïü-

þòåðíûå ïðèëîæåíèÿ äëÿ ïðåïîäàâàíèÿ êîíêðåòíûõ ïðåäìåòîâ. Íåêîòîðûå

ññûëêè íà êðèòè÷åñêèå îáçîðû è ðåéòèíãè ñóùåñòâóþùåãî ïðîãðàììíîãî îáåñ-

ïå÷åíèÿ.

7. Èñïîëüçîâàíèå ðåñóðñîâ Èíòåðíåòà: êðèòåðèè äëÿ îöåíêè Web-ñòðàíèö ñ

òî÷êè çðåíèÿ ïîäëèííîñòè, ïðèìåíèìîñòè, ñîâðåìåííîñòè, ïðèòÿãàòåëüíîñòè è

ïîëåçíîñòè. Îáñóæäåíèå âîïðîñîâ êîíôèäåíöèàëüíîñòè, êîïèðàéòà è ëåãàëü-

íîñòè.

8. Ýëåêòðîííîå ñîòðóäíè÷åñòâî: îáìåí îïûòîì ðàáîòû è óñïåøíûìè ìåòî-

äàìè êîììóíèêàöèè ñ êëàññîì èëè êîëëåãàìè ïî âñåìó ìèðó.

9. Ïîäñîåäèíåíèå ê ñåòè âñåì êëàññîì: ðóêîâîäñòâî ïî âûõîäó â ñåòü, ïîäãî-

òîâêà ìàòåðèàëîâ ó÷åáíîãî ïëàíà è ó÷åáíûõ ïðîãðàìì äëÿ ðàáîòû â ñåòè.

10. Îöåíêà, îöåíî÷íûå ìåõàíèçìû è ïîêàçàòåëè: îáñóæäåíèå âçàèìîñâÿçè

ìåæäó èñïîëüçîâàíèåì êîìïüþòåðîâ è óñïåõàìè â îáó÷åíèè, à òàêæå êîíêðåò-

íûõ ìåõàíèçìîâ îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ â øêîëàõ.

Èñòî÷íèê: http://www.unescobkk.org/ips/ict.htm
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Â Ìàðîêêî, ìåæäóíàðîäíûé ïðîåêò, ôèíàíñèðóåìûé Âñåìèðíûì
áàíêîì, ñîâìåñòíî îñóùåñòâëÿåìûé ÞÍÅÑÊÎ, Ìåæäóíàðîäíûì ñîþ-
çîì ýëåêòðîñâÿçè (ÌÑÝ) è ìàðîêêàíñêèì Ìèíèñòåðñòâîì îáðàçîâà-
íèÿ, íàïðàâëåí íà ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè ó÷èòåëåé ñ ïîìîùüþ èñ-
ïîëüçîâàíèÿ íîâûõ ìåòîäîâ ïðåïîäàâàíèÿ. Â òå÷åíèå áëèæàéøèõ 2 ëåò
îêîëî 600 ó÷èòåëåé íà÷àëüíîé è ñðåäíåé øêîëû ïðîéäóò îáó÷åíèå,
âêëþ÷àþùåå èñïîëüçîâàíèå ÈÊÒ, ñî÷åòàíèå î÷íîé è äèñòàíöèîííîé
ôîðì îáðàçîâàíèÿ, Èíòåðíåò, èíòåðàêòèâíîå òåëåâèäåíèå è ìåòîäû ðà-
áîòû â àâòîíîìíîì ðåæèìå.

Ðåãèîíàëüíîå Áþðî ÞÍÅÑÊÎ ïî îáðàçîâàíèþ â Àôðèêå (ÐÁÞÎÀ)
ðàçðàáàòûâàåò ìóëüòèìåäèéíûé ÷åìîäàí äëÿ îáó÷åíèÿ ñ èñïîëüçîâà-
íèåì ÈÊÒ áåç îòðûâà îò ðàáîòû. ×òîáû ñîâåðøåíñòâîâàòü ïðåïîäàâà-
íèå åñòåñòâåííîíàó÷íûõ äèñöèïëèí, ìàòåìàòèêè è òåõíîëîãèè â àôðè-
êàíñêèõ ñòðàíàõ ê þãó îò Ñàõàðû, ÐÁÞÎÀ òàêæå ðàçðàáàòûâàåò âèðòó-
àëüíóþ ìóëüòèìåäèéíóþ ñåòü äëÿ ñîçäàíèÿ îáó÷àþùèõ ìàòåðèàëîâ,
ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ó÷åáíûõ ïëàíîâ è ñîäåéñòâèÿ ñîâìåñòíîé ðàáîòå.
Ñî âðåìåíè ñâîåãî ñîçäàíèÿ â 1999 ãîäó Ìåæäóíàðîäíûé èíñòèòóò
ÞÍÅÑÊÎ ïî ñîçäàíèþ ïîòåíöèàëà â Àôðèêå òàêæå ñêîíöåíòðèðîâàë
ñâîå âíèìàíèå íà ïåäàãîãè÷åñêîì îáðàçîâàíèè, êàê íà îäíîé èç âàæ-
íåéøèõ ñôåð ñâîåé äåÿòåëüíîñòè, è íà÷àë îñóùåñòâëåíèå íåñêîëüêèõ
ïðîãðàìì, íàïðàâëåííûõ íà óâåëè÷åíèå ïîòåíöèàëà ïåäàãîãè÷åñêèõ
èíñòèòóòîâ â Àôðèêå. Îáðàçîâàòåëüíûå ñåòè äëÿ ó÷èòåëåé áûëè ñîçäà-
íû â Ñåíåãàëå, Ëèáåðèè, Ýôèîïèè, Ìàäàãàñêàðå è Çèìáàáâå è ÷èñëî
ñòðàí óâåëè÷èâàåòñÿ êàæäûé ãîä. Ìåæãîñóäàðñòâåííàÿ ñåòü íà÷àëà
ôóíêöèîíèðîâàòü â 2001 ãîäó, èñïîëüçóÿ Èíòåðíåò, ýëåêòðîííóþ ïî÷-
òó èëè ïî÷òîâóþ ñëóæáó â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà èíñòèòóòû-ïàðòíåðû íå
èìåëè ñâÿçè ñ Èíòåðíåòîì. ×òîáû óêðåïèòü áàçó òðàäèöèîííûõ çíà-
íèé, Ìåæäóíàðîäíûé èíñòèòóò ÞÍÅÑÊÎ ïî ñîçäàíèþ ïîòåíöèàëà
â Àôðèêå ïîääåðæèâàåò ðåãèîíàëüíóþ ïðîãðàììó, îñóùåñòâëÿåìóþ
Ñóäàíñêèì óíèâåðñèòåòîì íàóêè è òåõíèêè ñîâìåñòíî ñ Óíèâåðñèòå-
òîì Ïðåòîðèè, ïî ïîëó÷åíèþ ñòåïåíè ìàãèñòðà â îáëàñòè èñïîëüçîâà-
íèÿ ÈÊÒ â îáðàçîâàíèè. Ñîâìåñòíàÿ ïðîãðàììà Ìåæäóíàðîäíîãî èí-
ñòèòóòà ÞÍÅÑÊÎ ïî ñîçäàíèþ ïîòåíöèàëà â Àôðèêå è Ãîñóäàðñòâåí-
íîãî Îòêðûòîãî óíèâåðñèòåòà èìåíè Èíäèðû Ãàíäè ïîçâîëèëà áîëåå
100 ñòóäåíòàì èç Ëèáåðèè, Ýôèîïèè è Ìàäàãàñêàðà äîáèâàòüñÿ ïîëó-
÷åíèÿ óíèâåðñèòåòñêîãî äèïëîìà â îáëàñòè äèñòàíöèîííîãî îáðàçîâà-
íèÿ. Ïðîãðàììà äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ ââîäèò-
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ñÿ â ãîñóäàðñòâåííûå óíèâåðñèòåòû Ýôèîïèè è Ëèáåðèè. Åùå îäíà
ïðîãðàììà, íàïðàâëåííàÿ íà ïîëó÷åíèå ñòåïåíè ìàãèñòðà ñ ïîìîùüþ
äèñòàíöèîííîãî îáðàçîâàíèÿ, îñóùåñòâëÿåòñÿ Óíèâåðñèòåòîì Þæíîé
Àôðèêè (ÓÞÀ) â îáëàñòè ïðåïîäàâàíèÿ ìàòåìàòèêè. Ïðîãðàììà ïðåä-
ëàãàåò òâîð÷åñêèé è ïðàêòè÷åñêèé êóðñ ïîâûøåíèÿ óðîâíÿ îáðàçîâà-
íèÿ ó÷èòåëåé è óðîâíÿ ïðåïîäàâàíèÿ ìàòåìàòèêè â íà÷àëüíîé è ñðåä-
íåé øêîëå. Öåëüþ ïðîãðàììû ÿâëÿåòñÿ ïîäãîòîâêà ñïåöèàëèñòîâ â îá-
ëàñòè ìàòåìàòèêè â íåñêîëüêèõ ïåäàãîãè÷åñêèõ èíñòèòóòàõ â ïÿòè
àôðèêàíñêèõ ñòðàíàõ è ïîñòåïåííîå âíåäðåíèå îáó÷àþùèõ ïðîãðàìì
ÓÞÀ â ãîñóäàðñòâåííûå èëè ðåãèîíàëüíûå óíèâåðñèòåòû, ÷òîáû îíè
ñòàëè äîñòóïíû íà ìåñòàõ. Ìåæäóíàðîäíûé èíñòèòóò ÞÍÅÑÊÎ ïî
ñîçäàíèþ ïîòåíöèàëà â Àôðèêå òàêæå âåäåò ïåðåãîâîðû ñ ðÿäîì óíè-
âåðñèòåòîâ äèñòàíöèîííîãî îáðàçîâàíèÿ, êàê â Àôðèêå, òàê è çà åå ïðå-
äåëàìè, îá èñïîëüçîâàíèè è àäàïòàöèè èõ ïðîãðàìì äëÿ ñîçäàíèÿ ïî-
òåíöèàëà è óäîâëåòâîðåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ ïîòðåáíîñòåé àôðèêàí-
ñêèõ ñòðàí.

Èñïîëüçîâàíèå ÈÊÒ â êà÷åñòâå ñðåäñòâà ïðåäîñòàâëåíèÿ èëè ïîä-
äåðæêè ïðîãðàìì ïåðâîíà÷àëüíîãî ïåäàãîãè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ åùå
òîëüêî íà÷èíàåòñÿ. Ìíîãèå ðàçâèâàþùèåñÿ ñòðàíû, òåì íå ìåíåå, îñò-
ðî íóæäàþòñÿ â ïîâûøåíèè êâàëèôèêàöèè ñâîèõ ó÷èòåëåé â îáëàñòè
èñïîëüçîâàíèÿ íîâûõ èíôîðìàöèîííûõ è êîììóíèêàöèîííûõ òåõíî-
ëîãèé. Êàê ïîäòâåðæäàåò èìåþùèéñÿ îïûò, ÈÊÒ èäåàëüíî ïîäõîäÿò
äëÿ ïðîãðàìì îòêðûòîãî è äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ, êàê ñ òî÷êè çðå-
íèÿ îõâàòà áîëüøåãî ÷èñëà ïîòåíöèàëüíûõ ó÷èòåëåé, òàê è ñ òî÷êè çðå-
íèÿ îáó÷åíèÿ èõ íîâûì òåõíîëîãèÿì.

Â íåäàâíèõ ïóáëèêàöèÿõ ÞÍÅÑÊÎ «Ïðèíöèïû ïåäàãîãè÷åñêîãî
îáðàçîâàíèÿ: èñïîëüçîâàíèå îòêðûòîãî è äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ» è
«ÈÊÒ â ïåäàãîãè÷åñêîì îáðàçîâàíèè: ðóêîâîäñòâî ïî ïëàíèðîâàíèþ»
ïðèâîäÿòñÿ ðóêîâîäÿùèå ïðèíöèïû è ðåñóðñû, ïðåäíàçíà÷åííûå äëÿ
îêàçàíèÿ ïîìîùè â ïëàíèðîâàíèè è óñïåøíîì âûïîëíåíèè ïåäàãîãè-
÷åñêèõ ïðîãðàìì îòâåòñòâåííûì ëèöàì, ñîñòàâèòåëÿì ïëàíîâ â ìèíè-
ñòåðñòâàõ îáðàçîâàíèÿ è ðóêîâîäèòåëÿì ïåäàãîãè÷åñêèõ âóçîâ. Ýòè
äâå ïóáëèêàöèè â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè îñíîâûâàþòñÿ íà èçó÷åíèè
êîíêðåòíûõ ñëó÷àåâ, èëëþñòðèðóþùèõ ðàçíîîáðàçèå ïîäõîäîâ è ìî-
äåëåé, êîòîðûå ìîãëè áû áûòü èñïîëüçîâàíû.
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3.7. Óäîâëåòâîðåíèå ñïðîñà íà âûñøåå îáðàçîâàíèå

Ïðîèñõîäÿùàÿ íà ïðîòÿæåíèè ïîñëåäíåãî äåñÿòèëåòèÿ ðåâîëþöèÿ,
âûçâàííàÿ ïîÿâëåíèåì Èíòåðíåòà è, îñîáåííî, World Wide Web, ëåæà-
ùèõ â îñíîâå òåõíîëîãèé ýëåêòðîííîãî îáó÷åíèÿ, ÿâíî íåäîñòàòî÷íî
îòðàçèëàñü íà âûñøåì îáðàçîâàíèè. Ñèòóàöèÿ â ýòîé îáëàñòè ñëîæíàÿ
è îíà êàñàåòñÿ óíèâåðñèòåòîâ, ïðåäîñòàâëÿþùèõ îáðàçîâàíèå êàê â
ñâîèõ ñòåíàõ, òàê è ñ ïîìîùüþ ïðîãðàìì äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ.
Íåêîòîðûå èç ýòèõ óíèâåðñèòåòîâ ñóùåñòâóþò óæå áîëåå 100 ëåò. Îêî-
ëî 60 % óíèâåðñèòåòîâ ÑØÀ ïðåäëàãàþò â íàñòîÿùåå âðåìÿ âèðòóàëü-
íûå îáðàçîâàòåëüíûå ïðîãðàììû. Íàðÿäó ñ òàêèìè óíèâåðñèòåòàìè
ñóùåñòâóþò îòêðûòûå óíèâåðñèòåòû, ðàáîòàþùèå â îäíîì ðåæèìå,
íåêîòîðûå èç íèõ ïðåâðàòèëèñü â «ìåãà-óíèâåðñèòåòû» ñ êîëè÷åñòâîì
ñòóäåíòîâ, ïðåâûøàþùèì 100 000. Îñíîâàííûé â 1969 ãîäó Áðèòàí-
ñêèé Îòêðûòûé óíèâåðñèòåò, êîòîðûé îáñëóæèâàåò äî 160 000 ñòóäåí-
òîâ â ãîä, ïîñëóæèë ìîäåëüþ àíàëîãè÷íûõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé, ïîÿ-
âèâøèõñÿ âî ìíîãèõ äðóãèõ ñòðàíàõ. Äåñÿòü èç êðóïíåéøèõ óíèâåðñè-
òåòîâ â ìèðå — ýòî îòêðûòûå óíèâåðñèòåòû, è âñå îíè, êðîìå îäíîãî,
íàõîäÿòñÿ â ðàçâèâàþùèõñÿ ñòðàíàõ. Óíèâåðñèòåò Þæíîé Àôðèêè
(ÓÞÀ), íàïðèìåð, ôóíêöèîíèðóåò â Þæíîé Àôðèêå è çà åå ïðåäåëà-
ìè, à êîëè÷åñòâî åãî ñòóäåíòîâ ïðåâûøàåò 100 000.

Íà÷àëî òàêèì ó÷åáíûì çàâåäåíèÿì ïîëîæèë âûñîêèé ñïðîñ, êàê íà
âûñøåå îáðàçîâàíèå, òàê è íà îáðàçîâàíèå íà ïðîòÿæåíèè âñåé æèçíè,
ñóùåñòâóþùèé âî âñåì ðàçâèâàþùåìñÿ ìèðå. Êàê íåäàâíî îòìåòèë ñýð
Äæîí Äàíèåëü, ïîìîùíèê Ãåíåðàëüíîãî äèðåêòîðà ÞÍÅÑÊÎ ïî âî-
ïðîñàì îáðàçîâàíèÿ, «äåìîãðàôè÷åñêàÿ ñèòóàöèÿ â ñîâðåìåííîì ìèðå
òàêîâà, ÷òî âî ìíîãèõ ñòðàíàõ ïîëîâèíà íàñåëåíèÿ ìîëîæå 20 ëåò. Óíè-
âåðñèòåòû â òàêèõ ñòðàíàõ ñòîëêíóòñÿ ñ íàïëûâîì ìíîãîîáåùàþùèõ
ìîëîäûõ ëþäåé, êîòîðûå ïîíèìàþò, ÷òî âûñøåå îáðàçîâàíèå ÿâëÿåòñÿ
êëþ÷îì ê áóäóùåìó, â êîòîðîì åñòü âûáîð».1 Òàêîé óðîâåíü ñïðîñà
âûíóäèë ëó÷øèõ ñòóäåíòîâ ó÷èòüñÿ çà ãðàíèöåé, îòêóäà îíè ÷àñòî íå
âîçâðàùàþòñÿ íà ñâîþ ðîäèíó. Ó÷èòûâàÿ ýòó òåíäåíöèþ, çà ïîñëåäíèå
÷åòûðå äåñÿòèëåòèÿ ïîÿâèëèñü êîëëåäæè è óíèâåðñèòåòû, ïðåäîñòàâ-
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ëÿþùèå ó÷àùèìñÿ âîçìîæíîñòü ïîëó÷èòü âûñøåå îáðàçîâàíèå âíå èõ
ñòåí, îñîáåííî ýòî êàñàåòñÿ òåõ ñòðàí, ãäå íåñîîòâåòñòâèå ìåæäó ïðåä-
ëîæåíèåì è ñïðîñîì îñîáåííî âåëèêî. Â èòîãå ïîëó÷èëîñü, ÷òî â îá-
ëàñòè äèñòàíöèîííîãî îáðàçîâàíèÿ ïðåäëàãàåòñÿ áîëüøå êóðñîâ äëÿ
ïîëó÷åíèÿ âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ, ÷åì ëþáîãî äðóãîãî. Ñîçäàíèå òàêèõ
ó÷åáíûõ çàâåäåíèé îáû÷íî ñòèìóëèðóåòñÿ ñòðåìëåíèåì ïðàâèòåëüñò-
âà ê äåìîêðàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ, êàê ýòî áûëî â ñëó÷àå ñîçäàíèÿ Îò-
êðûòîãî óíèâåðñèòåòà â èíäèéñêîì øòàòå Àíäõðà-Ïðàäåø â 1982 ãîäó.
Òàêèå èíñòèòóòû, êàê Êîðåéñêèé ãîñóäàðñòâåííûé Îòêðûòûé óíèâåð-
ñèòåò è Êèòàéñêèé Öåíòðàëüíûé óíèâåðñèòåò ðàäèî è òåëåâèäåíèÿ èñ-
ïîëüçóþò ìàññîâûå êîììóíèêàöèîííûå òåõíîëîãèè, òàêèå êàê ïå÷àò-
íûå ìàòåðèàëû è âåùàíèå, ÷òîáû îõâàòèòü âñåõ ñòóäåíòîâ, íå èìåþ-
ùèõ äîñòóïà ê òðàäèöèîííûì óíèâåðñèòåòàì.

Áëàãîäàðÿ îãðîìíîìó ïðèåìó ñòóäåíòîâ, îòêðûòûå óíèâåðñèòåòû
ïîçâîëÿþò ñýêîíîìèòü îãðîìíûå ñðåäñòâà íà ñâîå ôóíêöèîíèðîâàíèå.
Â íàñòîÿùåå âðåìÿ òàêèå óíèâåðñèòåòû èñïîëüçóþò ñàìûå íîâûå òåõ-
íîëîãèè. Â Áðèòàíñêîì Îòêðûòîì óíèâåðñèòåòå, íàïðèìåð, èñïîëüçó-
åòñÿ òåõíîëîãèÿ, íàçûâàåìàÿ «Ñòàäèîí», êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò óíèâåðñè-
òåòó ïðîâîäèòü çàíÿòèÿ â ñåòè ñ ìíîãîòûñÿ÷íîé àóäèòîðèåé. Ñòóäåíòû
òàêæå ìîãóò èñïîëüçîâàòü Web äëÿ âçàèìîäåéñòâèÿ ñ àäìèíèñòðàöèåé,
êîíñóëüòàöèé ñ áèáëèîòåêàìè è ìóçåÿìè è äëÿ îáùåíèÿ äðóã ñ äðóãîì.
Íåêîòîðûå èíñòèòóòû îòêðûòîãî è äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ â Òàè-
ëàíäå èñïîëüçóþò èíòåðàêòèâíîå òåëåâèäåíèå è îñíîâàííûå íà Web
ñðåäñòâà Èíòåðíåòà â êà÷åñòâå îñíîâíûõ ñèñòåì ïðåäîñòàâëåíèÿ îáðà-
çîâàòåëüíûõ ìàòåðèàëîâ, äîïîëíÿåìûõ ïå÷àòíûìè, àóäèîâèçóàëüíû-
ìè è òåëåêîììóíèêàöèîííûìè ñðåäñòâàìè.

Âûñøåå îáðàçîâàíèå âñåãäà îòëè÷àëè ìîáèëüíîñòü è ïðèâåðæåí-
íîñòü èäåàëó «ñâîáîäíîãî îáìåíà èäåÿìè è çíàíèÿìè», âûðàæåííîìó
â Óñòàâå ÞÍÅÑÊÎ. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ýòîò ñåêòîð ïðåâðàòèëñÿ â îá-
ùåìèðîâîå ïðåäïðèÿòèå. Ïî äàííûì ÎÝÑÐ, ðûíîê âûñøåãî îáðàçîâà-
íèÿ â ñòðàíàõ-÷ëåíàõ ýòîé îðãàíèçàöèè îöåíèâàåòñÿ â 30 ìèëëèàðäîâ
àìåðèêàíñêèõ äîëëàðîâ ïî ñàìûì êîíñåðâàòèâíûì îöåíêàì. Óñëóãè â
îáëàñòè âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ ïðåäîñòàâëÿþòñÿ íîâûìè èíñòèòóòàìè,
ñ ïîìîùüþ íîâûõ ìîäåëåé, òàêèõ êàê äèñòàíöèîííîå îáó÷åíèå ñ ïîìî-
ùüþ Èíòåðíåòà, ðàäèî è òåëåâèäåíèÿ, è íîâûõ ôîðì äåÿòåëüíîñòè, òà-
êèõ êàê îáðàçîâàòåëüíîå òåñòèðîâàíèå. Íàïðàâëÿåìîå òåõíîëîãè÷å-
ñêèìè íîâîââåäåíèÿìè, «íå çíàþùåå ãðàíèö» èëè «òðàíñíàöèîíàëü-
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íîå îáðàçîâàíèå» ïðèîáðåòàåò âñå áîëüøåå çíà÷åíèå, ïîçâîëÿÿ ñòóäåí-
òàì â îäíîé ñòðàíå èçó÷àòü êóðñû, ïðåäëàãàåìûå èíñòèòóòîì, êîòîðûé
íàõîäèòñÿ â äðóãîé ÷àñòè ñâåòà — íå÷òî âðîäå âèðòóàëüíîãî îáó÷åíèÿ
çàðóáåæîì. Ýëåêòðîííîå îáó÷åíèå íå çíàåò íàöèîíàëüíûõ ãðàíèö è èã-
íîðèðóåò ìíîãèå íàöèîíàëüíûå è ìåæäóíàðîäíûå ïðàâîâûå íîðìû,
êîòîðûå ïîÿâèëèñü âî âðåìåíà, êîãäà ìèð áûë ðàçäåëåí ãðàíèöàìè. Â
ñâîþ î÷åðåäü, ðÿä ãîñóäàðñòâåííûõ è ÷àñòíûõ óíèâåðñèòåòîâ îáðàçî-
âàëè êîíñîðöèóìû è òîâàðèùåñòâà ñ ÷àñòíûì ñåêòîðîì äëÿ èñïîëüçî-
âàíèÿ èíèöèàòèâ â ñôåðå ýëåêòðîííîãî îáðàçîâàíèÿ âî âñåìèðíîì ìàñ-
øòàáå è äëÿ îíëàéíîâîãî îáìåíà ïðåïîäàâàòåëüñêèìè ðåñóðñàìè. Uni-
versitas 21, íàïðèìåð, ýòî ñåòü èç 17 óíèâåðñèòåòîâ, ãëàâíûì îáðàçîì, â
ñòðàíàõ Ñîäðóæåñòâà, êîòîðàÿ îðãàíèçîâàëà òîâàðèùåñòâî ñ Thomson
Publishing äëÿ îñíîâàíèÿ «å-óíèâåðñèòåòà»1. Ãîñóäàðñòâà-÷ëåíû áîëåå
íå èìåþò âîçìîæíîñòè åäèíîëè÷íî êîíòðîëèðîâàòü îáðàçîâàíèå â
ñâîåé ñòðàíå, à èíñòèòóòû óòðàòèëè ìîíîïîëèþ íà ïðèíÿòèå ðåøåíèé.

Ïîÿâëåíèå çíà÷èòåëüíîãî ÷èñëà êîììåð÷åñêèõ ïðîâàéäåðîâ, «êîð-
ïîðàòèâíûõ óíèâåðñèòåòîâ», àëüÿíñîâ óíèâåðñèòåòîâ ñ ìåäèéíûìè
êîìïàíèÿìè èëè èçäàòåëüñòâàìè, íàðÿäó ñ ðàñïðîñòðàíåíèåì òðàíñíà-
öèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ è ëèáåðàëèçàöèåé òîðãîâëè îáðàçîâàòåëü-
íûìè óñëóãàìè ñ ïîìîùüþ Âñåìèðíîé òîðãîâîé îðãàíèçàöèè, îá-
óñëîâèëî âîçíèêíîâåíèå ñëîæíûõ ïðîáëåì, ñâÿçàííûõ ñ äîñòóïîì,
ñïðàâåäëèâîñòüþ, èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòüþ è êóëüòóðíûì
ìíîãîîáðàçèåì. Êðèòèêè ýòîãî ïðîöåññà ãîâîðÿò î òîì, ÷òî òåõíîëîãèÿ
ïðåâðàùàåò âûñøåå îáðàçîâàíèå â ãëîáàëüíûé ðûíîê, ïîäðûâàÿ ñïðà-
âåäëèâîñòü, ðàçðóøàÿ íàöèîíàëüíûå èíñòèòóòû ïîñëå-ñðåäíåãî îáðà-
çîâàíèÿ è ïðèíîñÿ èçëèøíåå åäèíîîáðàçèå â êóëüòóðó, ñîäåðæàíèå îá-
ðàçîâàíèÿ è ÿçûê. Îíè îïàñàþòñÿ, ÷òî â äîëãîñðî÷íîé ïåðñïåêòèâå
èíèöèàòèâû â îáëàñòè ãëîáàëüíîãî ýëåêòðîííîãî îáó÷åíèÿ áóäóò êîí-
êóðèðîâàòü ñ õóæå ôèíàíñèðóåìûìè óíèâåðñèòåòàìè, óâåëè÷èâàÿ íå-
ðàâíîïðàâèå â äîñòóïå ê îáðàçîâàíèþ. Ïîêà îäíè êðèòèêè îæåñòî÷åí-
íî ïðîòèâîñòîÿò îòíîøåíèþ ê âûñøåìó îáðàçîâàíèþ êàê ê òîâàðó èëè
ïðîäàâàåìîé óñëóãå, äðóãèå óêàçûâàþò íà êîíêðåòíûå âûãîäû è âîç-
ìîæíîñòè, ïðåäîñòàâëÿåìûå ãëîáàëüíûì ðûíêîì îáðàçîâàíèÿ. Ñóùå-
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ñòâóåò è òàêîå ìíåíèå, ÷òî ðàçâèòèå òîðãîâëè îáðàçîâàòåëüíûìè óñëó-
ãàìè â ñôåðå âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ ïîéäåò íà ïîëüçó âñåì, è, â ïåðâóþ
î÷åðåäü, ðàçâèâàþùèìñÿ ñòðàíàì, êîòîðûå ïðîñòî íå èìåþò ðåñóðñîâ,
÷òîáû óäîâëåòâîðèòü ïîòðåáíîñòè ñòóäåíòîâ.

Îäíîçíà÷íûõ ðåøåíèé ýòîé ïðîáëåìû íå ñóùåñòâóåò, íî ïîÿâëÿåò-
ñÿ âñå áîëüøå èíèöèàòèâ, â îñíîâå êîòîðûõ ëåæèò îçàáî÷åííîñòü âî-
ïðîñàìè ñïðàâåäëèâîñòè è âñåîáùåãî äîñòóïà ê çíàíèÿì. Îäíèì èç
ïðèìåðîâ òàêèõ èíèöèàòèâ ÿâëÿåòñÿ Àôðèêàíñêèé Âèðòóàëüíûé óíè-
âåðñèòåò (ÀÂÓ), â êîòîðîì ó÷àòñÿ ñòóäåíòû èç 17 ñòðàí (ñì. ðàìêó).

Àôðèêàíñêèé Âèðòóàëüíûé óíèâåðñèòåò: 24 000 ñòóäåíòîâ

Ñîçäàííûé â 1997 ãîäó, Àôðèêàíñêèé Âèðòóàëüíûé óíèâåðñèòåò èìååò 34 îáó-

÷àþùèõ öåíòðà â 17 ñòðàíàõ àíãëî-, ôðàíêî- è ïîðòóãàëîãîâîðÿùåé Àôðèêè.

Åãî öåëüþ ÿâëÿåòñÿ ðàñøèðåíèå äîñòóïà ê âûñøåìó è íåïðåðûâíîìó îáðàçî-

âàíèþ, óëó÷øåíèå êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ çà ñ÷åò èñïîëüçîâàíèÿ ëó÷øèõ ðåñóð-

ñîâ, èìåþùèõñÿ êàê â Àôðèêå, òàê è âî âñåì ìèðå, ðàñøèðåíèå âîçìîæíîñòè

ñîåäèíåíèÿ ÷åðåç îáó÷àþùèå öåíòðû è îñíîâíûå óíèâåðñèòåòû, à òàêæå ïîä-

ãîòîâêà ñïåöèàëèñòîâ â òåõíè÷åñêèõ, êîìïüþòåðíûõ è êîììåð÷åñêèõ îáëàñòÿõ.

Ïðîôåññîðà èç óíèâåðñèòåòîâ Àâñòðàëèè è Ñîåäèíåííûõ Øòàòîâ ÷èòàþò ëåê-

öèè â ñòóäèéíîì êëàññå. Ëåêöèè çàòåì ïåðåäàþòñÿ ÷åðåç ñïóòíèê â îáó÷àþùèå

öåíòðû ÀÂÓ, ðàñïîëîæåííûå ïî âñåé Àôðèêå. Âñå öåíòðû óêîìïëåêòîâàíû

øòàòîì êîîðäèíàòîðîâ, êîòîðûå ïîìîãàþò ñòóäåíòàì ñîðèåíòèðîâàòüñÿ â

ïðåäëàãàåìîì ìàòåðèàëå. Âî âðåìÿ çàíÿòèé ñòóäåíòû ìîãóò âçàèìîäåéñòâî-

âàòü ñ êàôåäðîé, èñïîëüçóÿ òåëåôîííûå ëèíèè, ôàêñ èëè ýëåêòðîííóþ ïî÷òó.

Äëÿ òåõ óíèâåðñèòåòîâ, êîòîðûå èìåþò ñîîòâåòñòâóþùóþ òåõíîëîãè÷åñêóþ èí-

ôðàñòðóêòóðó, ñïóòíèêîâûå òðàíñëÿöèè äîïîëíÿþòñÿ èñïîëüçîâàíèåì Èíòåð-

íåòà, CD-ROM è DVD. ÀÂÓ ðàññìàòðèâàåò ìåæäóíàðîäíûå çàÿâêè, ÷òîáû âû-

áðàòü íàèáîëåå ïîäõîäÿùèå äëÿ ñâîèõ ñòóäåíòîâ ïðîãðàììû, ðàññ÷èòàííûå

íà êà÷åñòâåííîå ïðåäñòàâëåíèå êóðñîâ â îáó÷àþùèõ öåíòðàõ. Òàêèå ïðîãðàì-

ìû îòáèðàþòñÿ àôðèêàíñêèìè ñïåöèàëèñòàìè, ÷òîáû áûòü óâåðåííûìè, ÷òî

îíè äåéñòâèòåëüíî îòâå÷àþò ïîòðåáíîñòÿì ñòóäåíòîâ. Ñî âðåìåíè ó÷ðåæäå-

íèÿ ÀÂÓ áîëåå 24 000 ñòóäåíòîâ ïðîøëè ïîëíûé êóðñ îáó÷åíèÿ è áîëåå 3500

ñïåöèàëèñòîâ ïîñåùàëè ñåìèíàðû ïî ìåíåäæìåíòó.

Äðóãèå èíèöèàòèâû, äåìîíñòðèðóþùèå ïðèâåðæåííîñòü ãîñóäàð-
ñòâà ê ðàñïðîñòðàíåíèþ çíàíèé, ìîæíî óâèäåòü â ïðîåêòàõ, íàïðàâëåí-
íûõ íà ðàñøèðåíèå äîñòóïà ê îíëàéíîâûì ó÷åáíûì ìàòåðèàëàì. Áðà-
çèëüñêèé ïðîåêò «Âèðòóàëüíàÿ áèáëèîòåêà», íàïðèìåð, ïðåäîñòàâëÿåò
àðõèâû ðàáîò íà ïîðòóãàëüñêîì ÿçûêå, êîòîðûå ìîãóò áûòü èñïîëüçî-
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âàíû â áðàçèëüñêèõ øêîëàõ è óíèâåðñèòåòàõ. Âàæíóþ àêöèþ ïðåäïðè-
íÿë â 2001 ãîäó Ìàññà÷óñåòñêèé òåõíîëîãè÷åñêèé èíñòèòóò (ÌÒÈ),
âûñòóïèâ ñ èíèöèàòèâîé ïðåäîñòàâèòü îòêðûòûå îáó÷àþùèå ïðîãðàì-
ìû, îõâàòûâàþùèå ìàòåðèàëû ïðèìåðíî 2000 êóðñîâ, äîñòóïíûå áåñ-
ïëàòíî äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ êàôåäðàìè è ñòóäåíòàìè âî âñåì ìèðå.
Òîëüêî äëÿ êîììåð÷åñêîãî èñïîëüçîâàíèÿ ýòèõ ïðîãðàìì òðåáóåòñÿ
ïîëó÷èòü ëèöåíçèþ. Äàííûå ïðîãðàììû íàïðàâëåíû íà ïðåäîñòàâëå-
íèå äîñòóïà ê ó÷åáíûì ìàòåðèàëàì ýòîãî èíñòèòóòà è ñîçäàþò äåéñò-
âåííóþ ìîäåëü, îñíîâàííóþ íà âûñîêèõ ñòàíäàðòàõ, êîòîðàÿ ìîæåò
áûòü èñïîëüçîâàíà äðóãèìè óíèâåðñèòåòàìè. Íà÷àëî îñóùåñòâëåíèÿ
ïðîåêòà ÌÒÈ «Îòêðûòûå îáó÷àþùèå ïðîãðàììû», îäíàêî, âûçâàëî
îñòðûé èíòåðåñ ê ïðîáëåìàì, ñâÿçàííûì ñ ïðàâàìè èíòåëëåêòóàëüíîé
ñîáñòâåííîñòè, îöåíêîé êà÷åñòâà, äîñòóïíîñòüþ è ïðèåìëåìîñòüþ ñî-
îòâåòñòâóþùåé òåõíîëîãèè, à òàêæå ñ êóëüòóðíîé çíà÷èìîñòüþ èì-
ïîðòèðóåìûõ ìàòåðèàëîâ.

Â ñîîòâåòñòâèè ñî ñâîèì ïðåäíàçíà÷åíèåì ðåàãèðîâàòü íà ýòè÷å-
ñêèå è ïîëèòè÷åñêèå ïðîáëåìû, âîçíèêàþùèå â ðåçóëüòàòå ïðîöåññà
ãëîáàëèçàöèè, ÞÍÅÑÊÎ âûñòóïèëà ñ èíèöèàòèâîé ïðîâåäåíèÿ äåáà-
òîâ è îðãàíèçàöèè ìåæäóíàðîäíîãî ñîòðóäíè÷åñòâà â ýòîé îáëàñòè.
Îäíîâðåìåííî îíà ïîääåðæèâàåò êóðñ, ïðåäïîëàãàþùèé ñëåäîâàíèå
ïðèíöèïàì ïðåäîñòàâëåíèÿ äîñòóïà ê êà÷åñòâåííîìó âûñøåìó îáðàçî-
âàíèþ äëÿ âñåõ íà îñíîâå ëè÷íûõ ñïîñîáíîñòåé. Â ðàçâèòèå èíèöèàòè-
âû ÌÑÝ, â 2002 ãîäó ÞÍÅÑÊÎ, ñîâìåñòíî ñî ñâîèìè ïàðòíåðàìè, íà-
÷àëà îñóùåñòâëåíèå ïðîåêòà ïî îòêðûòûì îáðàçîâàòåëüíûì ðåñóðñàì
äëÿ âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ. Ýòîò ïðîåêò ïðåäóñìàòðèâàåò ñîçäàíèå îí-
ëàéíîâîãî õðàíèëèùà ñóùåñòâóþùèõ íåêîììåð÷åñêèõ îáðàçîâàòåëü-
íûõ ðåñóðñîâ, äîñòóïíûõ äëÿ ïîëó÷åíèÿ áåñïëàòíûõ êîíñóëüòàöèé,
áåñïëàòíîãî èñïîëüçîâàíèÿ è àäàïòàöèè äëÿ ñâîèõ ïîòðåáíîñòåé ëþ-
áûìè îáðàçîâàòåëüíûìè ó÷ðåæäåíèÿìè è îòäåëüíûìè ó÷àùèìèñÿ â
èíäèâèäóàëüíîì ïîðÿäêå, â ëþáîé ÷àñòè ìèðà, ïðè ýòîì îñîáîå âíèìà-
íèå óäåëÿåòñÿ âîçìîæíîñòè èñïîëüçîâàòü ýòè ðåñóðñû íàèìåíåå ðàçâè-
òûìè ñòðàíàìè è ìàëåíüêèìè îñòðîâíûìè ãîñóäàðñòâàìè. Öåëü ïðîåê-
òà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òîáû äàòü âîçìîæíîñòü ñïåöèàëèñòàì â îáëàñòè
îáðàçîâàíèÿ îáìåíèâàòüñÿ ñ ó÷èòåëÿìè èíôîðìàöèåé è îïûòîì ïåäà-
ãîãè÷åñêîé ðàáîòû è îðãàíèçîâàòü ïîñòîÿííûé äèàëîã Ñåâåð-Þã ïî
ñîçäàíèþ è èñïîëüçîâàíèþ ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ ó÷åáíûõ êóð-
ñîâ. Áóäóò îðãàíèçîâàíû òàêæå ñëóæáû ïîääåðæêè, êîòîðûå ñìîãóò
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ïðåäîñòàâëÿòü ñïåöèàëüíîå ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå è ìåòîäèêè, ïå-
ðåâîä è îíëàéíîâóþ ïîìîùü. Èçíà÷àëüíî ïðèîðèòåò îòäàåòñÿ ìàòå-
ðèàëàì, èìåþùèì îòíîøåíèå ê âûñøåìó îáðàçîâàíèþ, íî ýòî õðàíè-
ëèùå áóäåò ðàñøèðÿòüñÿ, îõâàòûâàÿ ïîñòåïåííî âñå óðîâíè îáðàçîâà-
íèÿ, âêëþ÷àÿ áàçîâîå è ïðîôåññèîíàëüíî-òåõíè÷åñêîå.

Åùå îäíîé âàæíîé èíèöèàòèâîé ÿâëÿåòñÿ ïðîâåäåíèå ÞÍÅÑÊÎ
Ãëîáàëüíîãî Ôîðóìà ïî ìåæäóíàðîäíîìó îáåñïå÷åíèþ êà÷åñòâà îáðà-
çîâàíèÿ, àêêðåäèòàöèè ó÷åáíûõ çàâåäåíèé è ïðèçíàíèþ äèïëîìîâ î
âûñøåì îáðàçîâàíèè. Ýòîò Ôîðóì ïðèçâàí ñëóæèòü òðèáóíîé äëÿ äèà-
ëîãà ìåæäó ðàçíûìè ó÷àñòíèêàìè îáðàçîâàòåëüíîãî ñîîáùåñòâà è ñïî-
ñîáñòâîâàòü ïîâûøåíèþ èõ ðîëè â ïðèíÿòèè ãðàìîòíûõ ðåøåíèé,
êàñàþùèõñÿ íîâûõ òîðãîâûõ ñîãëàøåíèé, òàêèõ êàê Ãåíåðàëüíîå ñî-
ãëàøåíèå ïî òîðãîâëå â ñôåðå óñëóã è Ñîãëàøåíèå ïî ñâÿçàííûì ñ òîð-
ãîâëåé àñïåêòàì ïðàâ èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè. Íà Ôîðóìå
òàêæå äîëæíû áûòü íàéäåíû ïóòè îáíîâëåíèÿ 6 ñóùåñòâóþùèõ ðåãèî-
íàëüíûõ êîíâåíöèé, ðàòèôèöèðîâàííûõ 130 ãîñóäàðñòâàìè-÷ëåíàìè è
ïîñâÿùåííûõ ïðèçíàíèþ êâàëèôèêàöèè, ÷òîáû â íèõ áûëè âêëþ÷åíû
íîâûå ðàçðàáîòêè â îáëàñòè îáðàçîâàíèÿ, òàêèå êàê ïðîäàæà êóðñîâ â
Èíòåðíåòå èëè ïîñðåäñòâîì èõ çàïèñè íà CD-ROM è DVD.

ÞÍÅÑÊÎ òàêæå òâåðäî íàìåðåíà îêàçûâàòü ïîìîùü ñòðàíàì â
èñïîëüçîâàíèè ïîòåíöèàëà ÈÊÒ ñ ïîìîùüþ ïåðåäà÷è òåõíîëîãèè,
ïîääåðæêè îáó÷åíèÿ è ðàçðàáîòêè ìàòåðèàëîâ êóðñîâ, îáìåíà îïû-
òîì è ñîçäàíèÿ íîâîé îáó÷àþùåé ñðåäû. Âûñøèì ïðèîðèòåòîì ýòîé
äåÿòåëüíîñòè ÞÍÅÑÊÎ ñ÷èòàåò óìåíüøåíèå öèôðîâîãî íåðàâåíñòâà.
Òàê, ÞÍÅÑÊÎ îêàçûâàåò ïîìîùü Þæíî-Àôðèêàíñêîìó èíñòèòóòó
äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ â ñîçäàíèè îáúåäèíåííîé èíôîðìàöèîííîé
ñèñòåìû ïî îòêðûòîìó è äèñòàíöèîííîìó îáó÷åíèþ (ñì. ðàìêó).

Èíôîðìàöèÿ î äèñòàíöèîííîì îáó÷åíèè â Àôðèêå

Ñ ïîìîùüþ ÞÍÅÑÊÎ Þæíî-Àôðèêàíñêèé èíñòèòóò äèñòàíöèîííîãî îáðàçîâà-

íèÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñîçäàåò îáúåäèíåííóþ èíôîðìàöèîííóþ ñèñòåìó è

áàçó äàííûõ ïî âûñøåìó îòêðûòîìó è äèñòàíöèîííîìó îáó÷åíèþ. Öåëü ñîñòî-

èò â òîì, ÷òîáû ïðåäëîæèòü îáùèé èíôîðìàöèîííûé ñïðàâî÷íèê î äèñòàíöè-

îííîì îáðàçîâàíèè è îòêðûòîì îáó÷åíèè â ñòðàíàõ Àôðèêè, ðàñïîëîæåííûõ ê

þãó îò Ñàõàðû. Â íåãî áóäóò âõîäèòü äîêëàäû, ñîîáùåíèÿ îá óñïåøíîé ïðàêòè-

÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè è äðóãàÿ èíôîðìàöèÿ, ïðåäíàçíà÷åííàÿ äëÿ ïîìîùè ãî-

ñóäàðñòâåííûì è ÷àñòíûì îðãàíèçàöèÿì, à òàêæå îòäåëüíûì ëèöàì, â èñïîëü-
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çîâàíèè äèñòàíöèîííîãî îáðàçîâàíèÿ êàê ñðåäñòâà ÷åëîâå÷åñêîãî ðàçâèòèÿ

ïîñðåäñòâîì âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ. Â ïàðòíåðñòâå ñ Ñîäðóæåñòâîì â ñôåðå

îáó÷åíèÿ, â ðàìêàõ ýòîãî ïðîåêòà ñîçäàåòñÿ òåõíè÷åñêàÿ áàçà è ïîèñêîâàÿ ñèñ-

òåìà, ïîçâîëÿþùàÿ ïîëüçîâàòåëÿì îñóùåñòâëÿòü ñëîæíûé ïîèñê èíôîðìàöèè

â ñåòè, êîòîðàÿ õðàíèòñÿ íà Web-ñåðâåðàõ ïî âñåìó ìèðó. Ýòîò ïðîåêò òàêæå

âêëþ÷àåò ïîëó÷åíèå ðàçðåøåíèÿ îò æóðíàëîâ íà ïåðåâîä èõ ïóáëèêàöèé â

öèôðîâîé ôîðìàò è äîáàâëåíèå èõ â áàçó äàííûõ, à òàêæå ðàçðåøåíèé íà ïî-

ñåùåíèå äðóãèõ ñòðàí äëÿ ïðîâåäåíèÿ èññëåäîâàíèé è ñðàâíåíèÿ ðåñóðñîâ îò-

êðûòîãî è äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ.

Ìåæäóíàðîäíûé èíñòèòóò ïëàíèðîâàíèÿ â îáëàñòè îáðàçîâàíèÿ
íåäàâíî îïóáëèêîâàë ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèé êîíêðåòíûõ ñëó÷àåâ
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ âèðòóàëüíûõ óíèâåðñèòåòîâ, äîñòóïíûå îí-ëàéí
(ñì. ðàìêó), ÷òîáû ïðîèíôîðìèðîâàòü îá èõ äåÿòåëüíîñòè è ñòèìóëè-
ðîâàòü îáñóæäåíèå ïðîáëåì, ñâÿçàííûõ ñ âûñøèì îáðàçîâàíèåì, îñíî-
âàííîì íà èñïîëüçîâàíèè ÈÊÒ. Èíñòèòóò ïëàíèðîâàíèÿ áóäåò ïðîâî-
äèòü ôîðóì â Èíòåðíåòå ïî ýòèì ïðîáëåìàì â êîíöå 2003 ãîäà.

Âèðòóàëüíûå óíèâåðñèòåòû

Ýòà Web-ïóáëèêàöèÿ ÿâëÿåòñÿ ðåçóëüòàòîì ïåðâîãî èññëåäîâàíèÿ, ïðåäïðè-

íÿòîãî Ìåæäóíàðîäíûì èíñòèòóòîì ïëàíèðîâàíèÿ â îáëàñòè îáðàçîâàíèÿ, ïî-

ñâÿùåííîãî âèðòóàëüíûì óíèâåðñèòåòàì, âàæíîìó øàãó â ðàçâèòèè âûñøåãî

îáðàçîâàíèÿ. Â íåé àíàëèçèðóþòñÿ îñíîâíûå òåíäåíöèè, îêàçûâàþùèå âëèÿ-

íèå íà âûñøåå îáðàçîâàíèå, ïðîáëåìû, ñ êîòîðûìè ñòàëêèâàþòñÿ óíèâåðñèòå-

òû, è âîçäåéñòâèå îáðàçîâàíèÿ áåç ãðàíèö íà æèçíü îáùåñòâ. Â íåé äåòàëüíî

èññëåäóþòñÿ ðàçëè÷íûå òèïû ó÷åáíûõ çàâåäåíèé — êîììåð÷åñêèå ïðåäïðè-

ÿòèÿ, êîíñîðöèóìû ïàðòíåðîâ, âíîâü ñîçäàííûå ó÷ðåæäåíèÿ, ôóíêöèîíèðóþ-

ùèå êàê âèðòóàëüíûå óíèâåðñèòåòû, èëè ó÷ðåæäåíèÿ, â êîòîðûõ ñîçäàíû

ñòðóêòóðû, ïðåäëàãàþùèå âèðòóàëüíîå îáðàçîâàíèå. Ñðåäè ó÷åáíûõ çàâåäå-

íèé, äåÿòåëüíîñòü êîòîðûõ ðàññìàòðèâàåòñÿ â ýòîé ðàáîòå, Êåíèéñêèé óíèâåð-

ñèòåò (êîòîðûé ïðèñîåäèíèëñÿ ê Àôðèêàíñêîìó âèðòóàëüíîìó óíèâåðñèòåòó â

1997 ãîäó), Âèðòóàëüíûé óíèâåðñèòåò äîëèíû Ëóàðû (êîíñîðöèóì, îáðàçîâàí-

íûé ïÿòüþ ïàðòíåðàìè), Ñåòåâîé óíèâåðñèòåò â Èíäèè ïî ïîäãîòîâêå ñïåöèà-

ëèñòîâ â îáëàñòè ÈÊÒ, Ó÷åáíûé è íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèé èíñòèòóò ÎÎÍ â

Ìàëàéçèè (ïåðâûé â ðåãèîíå âèðòóàëüíûé óíèâåðñèòåò, ñîçäàííûé â 1998 ãî-

äó), Óíèâåðñèòåò öèôðîâûõ òåõíîëîãèé ôðàíêîãîâîðÿùèõ àôðèêàíñêèõ ñòðàí

è Óíèâåðñèòåò Þæíîãî Êâèíñëåíäà (ïðèìåð òðàäèöèîííîãî óíèâåðñèòåòà,

ôóíêöèîíèðóþùåãî â äâîéíîì ðåæèìå).
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Ê êëþ÷åâûì ïðîáëåìàì, âûÿâëåííûìè â õîäå èññëåäîâàíèÿ, îòíîñÿòñÿ: 1) ðó-

êîâîäñòâî è ïîääåðæêà ñî ñòîðîíû ó÷åáíûõ çàâåäåíèé áîëåå âûñîêîãî óðîâíÿ,

2) íàäëåæàùàÿ òåõíîëîãè÷åñêàÿ èíôðàñòðóêòóðà è äîñòàòî÷íûå ðåñóðñû äëÿ

åå èñïîëüçîâàíèÿ è îáñëóæèâàíèÿ, 3) ïîäãîòîâêà ïåðñîíàëà, åãî ïîääåðæêà

è ñèñòåìà âîçíàãðàæäåíèé, 4) íîâûå ïîäõîäû â ïðåïîäàâàíèè è îáó÷åíèè,

5) ïðîãðàììû, ñîîòâåòñòâóþùèå òåõíîëîãèè, 6) êà÷åñòâî îáðàçîâàòåëüíûõ ìà-

òåðèàëîâ è óñëóã, 7) ñîòðóäíè÷åñòâî â îáìåíå îïûòîì è ñíèæåíèè ñòîèìîñòè.

Ïåðâûé äèñêóññèîííûé ôîðóì â Èíòåðíåòå áóäåò ïðîâîäèòüñÿ â êîíöå 2003

ãîäà è îñíîâûâàòüñÿ íà ðåçóëüòàòàõ èçó÷åíèÿ êîíêðåòíûõ ñëó÷àåâ, êðàòêî èç-

ëîæåííûõ â ýòîé ïóáëèêàöèè.

Èñòî÷íèê: The Virtual University. Models and Messages/Case Studies. Edited by

Susan d’Antoni. UNESCO Publishing/IIEP, May 2003.

www.unesco.org/iiep/eng/focus/elearn/webpub/index.html

Èíòåëëåêòóàëüíûå âîçìîæíîñòè ïðîãðàììû ÞÍÅÑÊÎ ïî ñîçäà-
íèþ ñåòè êàôåäð óíèâåðñèòåòîâ-ïîáðàòèìîâ òàêæå èãðàþò âàæíóþ
ðîëü â îáåñïå÷åíèè ïàðòíåðñòâà è ñîòðóäíè÷åñòâà â îáëàñòè «ÈÊÒ è
îáðàçîâàíèå». Ôóíêöèîíèðîâàíèå ýòîé ïðîãðàììû áóäåò ðàññìàòðè-
âàòüñÿ â ÷åòâåðòîé ÷àñòè ðàáîòû.

3.8. Áîðüáà ñ íåãðàìîòíîñòüþ, ñîäåéñòâèå
â ïðèîáðåòåíèè æèçíåííûõ íàâûêîâ
è îáðàçîâàíèå âçðîñëûõ

Âî âñåì ìèðå íàñ÷èòûâàåòñÿ îêîëî 900 ìèëëèîíîâ íåãðàìîòíûõ
ëþäåé, ïðèíàäëåæàùèõ ê ðàçíûì ãðóïïàì íàñåëåíèÿ. Îäíàêî ñóùåñò-
âóåò îäíà õàðàêòåðíàÿ îñîáåííîñòü, ïðèñóùàÿ èì âñåì: íåãðàìîòíîñòü
èìååò ãîðàçäî áîëåå øèðîêîå ðàñïðîñòðàíåíèå ñðåäè æåíùèí, ÷åì
ñðåäè ìóæ÷èí.

Ðàñïðîñòðàíåíèå ãðàìîòíîñòè ñðåäè âçðîñëûõ,

â ïðîöåíòàõ, (2000)

Ðåãèîí Ìóæ÷èíû Æåíùèíû

Àðàáñêèå ãîñóäàðñòâà 71,7 47,8

Öåíòðàëüíàÿ è Âîñòî÷íàÿ Åâðîïà 98,1 94,3
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Ðåãèîí Ìóæ÷èíû Æåíùèíû

Ñðåäíÿÿ Àçèÿ 99,7 99,4

Âîñòî÷íàÿ Àçèÿ è Òèõîîêåàíñêèé ðåãèîí 92,4 80,5

Ëàòèíñêàÿ Àìåðèêà è Êàðèáñêèé áàññåéí 89,9 87,9

Ñåâåðíàÿ Àìåðèêà è Çàïàäíàÿ Åâðîïà 99,0 98,3

Þæíàÿ è Çàïàäíàÿ Àçèÿ 66,4 43,6

Àôðèêà ê þãó îò Ñàõàðû 68,9 52,0

Èñòî÷íèê: Education for All Global Monitoring Report 2002, Is the

World on Track?

Â 2000 ãîäó æåíùèíû ñîñòàâëÿëè ïî÷òè äâå òðåòè âñåõ íåãðàìîò-
íûõ ëþäåé, è ýòà ñèòóàöèÿ èçìåíÿåòñÿ ê ëó÷øåìó íåäîïóñòèìî ìåä-
ëåííî. Åñëè íå ïðèëîæèòü ÷ðåçâû÷àéíûõ óñèëèé, òî 79 ñòðàí îêàæóòñÿ
íå â ñîñòîÿíèè ñíèçèòü âäâîå óðîâåíü íåãðàìîòíîñòè ê 2015 ãîäó.1 Ãðà-
ìîòíîñòü ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç âàæíåéøèõ ôàêòîðîâ, ñïîñîáñòâóþùèõ
ñîêðàùåíèþ áåäíîñòè. Îíà ïîëîæèòåëüíî ñêàçûâàåòñÿ íà çäîðîâüå ñå-
ìüè, îáðàçîâàíèè äåòåé è íà ðàçóìíîì óïðàâëåíèè ìåñòíûìè ïðèðîä-
íûìè ðåñóðñàìè. Çàäà÷à çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òîáû íàéòè è ðàçðàáîòàòü
íàèáîëåå ýôôåêòèâíûå ìåõàíèçìû îáó÷åíèÿ ãðàìîòå, êîòîðûå îõâà-
òûâàëè áû âñåõ íå âêëþ÷åííûõ ïîêà â ýòîò ïðîöåññ.

Èñïîëüçîâàíèå îáðàçîâàòåëüíîé òåõíîëîãèè, ïðåäëàãàþùåé âíå-
øêîëüíîå îáó÷åíèå â òàêèõ ðàçíûõ îáëàñòÿõ êàê çäîðîâüå, ñåëüñêîå õî-
çÿéñòâî, ïëàíèðîâàíèå ñåìüè, ðàçâèòèå ñåëüñêîé ìåñòíîñòè, è ïðè ýòîì
ïðåäïîëàãàþùåé âûäà÷ó ñîîòâåòñòâóþùèõ îôèöèàëüíûõ ñåðòèôèêà-
òîâ èìååò äëèííóþ èñòîðèþ.2 Êàê óêàçûâàåò Õèëàðè Ïåððàòîí èç Ìå-
æäóíàðîäíîãî èññëåäîâàòåëüñêîãî ôîíäà Îòêðûòîãî îáó÷åíèÿ, â ýòèõ
ïðîåêòàõ îáû÷íî ñî÷åòàþòñÿ âåùàíèå èëè èñïîëüçîâàíèå ïå÷àòíûõ
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ìàòåðèàëîâ ñ îáó÷åíèåì â ãðóïïàõ: ðàäèîøêîëû â Ëàòèíñêîé Àìåðèêå
è îáðàçîâàòåëüíûå êàìïàíèè â ñðåäñòâàõ ìàññîâîé èíôîðìàöèè â íå-
êîòîðûõ àôðèêàíñêèõ ñòðàíàõ — âîò äâà èç òàêèõ ïðèìåðîâ. Îñóùåñò-
âëåíèå ïðîåêòà ïî áîðüáå ñ íåãðàìîòíîñòüþ ñ ïîìîùüþ ñðåäñòâ ìàññî-
âîé èíôîðìàöèè íà Êóáå ïðîâîäèòñÿ â ñîòðóäíè÷åñòâå ñ Ìèíèñòåðñò-
âîì ãîñóäàðñòâåííîãî îáðàçîâàíèÿ Ãàèòè. Ïðîåêò â áîëüøîé ñòåïåíè
îïèðàåòñÿ íà ðàäèî è íàïðàâëåí íà îáó÷åíèå ãðàìîòå ñâûøå 6000 ÷åëî-
âåê â Ãàèòè, à òàêæå íà ïîäãîòîâêó ãðàìîòíîãî ïåðñîíàëà. Äëÿ ïåäàãî-
ãîâ è ó÷àùèõñÿ áûëè çàïèñàíû ðàäèîêëàññû ïî îáó÷åíèþ ÷òåíèþ,
ïèñüìó è ñ÷åòó è èçäàíû ðóêîâîäñòâà ê çàíÿòèÿì. Ýòîò ïðîåêò, îñíî-
âàííûé íà îïûòå Êóáû â îáëàñòè ïîâûøåíèè óðîâíÿ ãðàìîòíîñòè, çà-
ñëóæèë ïîõâàëüíûé îòçûâ ÞÍÅÑÊÎ çà óñïåõè â áîðüáå ñ íåãðàìîòíî-
ñòüþ 2002 ãîäà.

×òîáû ïîâûñèòü ýôôåêòèâíîñòü êóðñîâ áàçîâîé ãðàìîòíîñòè è ñ÷å-
òà, èõ ÷àñòî ñîâìåùàþò ñ ïîäãîòîâêîé â îáëàñòè ïðèîáðåòåíèÿ æèç-
íåííûõ íàâûêîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïîâûøåíèÿ óðîâíÿ æèçíè ëþäåé.
Ãîáèéñêèé æåíñêèé ïðîåêò, íà÷àòûé â íà÷àëå1990-õ ãîäîâ ïîñëå ïåðå-
õîäà Ìîíãîëèè îò êîììóíèñòè÷åñêîé ìîäåëè ýêîíîìèêè ê ðûíî÷íîé,
ïðåäîñòàâèë êî÷åâûì æåíùèíàì, æèâóùèì â ïóñòûíå, âîçìîæíîñòü
íàó÷èòüñÿ ÷èòàòü è ïèñàòü, à òàêæå ïîëó÷èòü ïîäãîòîâêó ïî òàêèì
òåìàì, êàê çäîðîâüå, ñêîòîâîäñòâî è îñíîâû âåäåíèÿ áèçíåñà. Ýòîò
ïðîåêò ÿâëÿåòñÿ ðåçóëüòàòîì òðåõñòîðîííåãî ñîòðóäíè÷åñòâà ìåæäó
Äàòñêèì ôîíäîì ïîìîùè ìåæäóíàðîäíîìó ðàçâèòèþ, ÞÍÅÑÊÎ è
ìîíãîëüñêèì ïðàâèòåëüñòâîì. Â õîäå îñóùåñòâëåíèÿ ïðîåêòà èñïîëü-
çîâàëèñü åæåíåäåëüíûå ðàäèîïðîãðàììû, êîòîðûå äîïîëíÿëèñü ïå-
÷àòíûìè ìàòåðèàëàìè è ïðèåçäàìè ó÷èòåëåé â ñîîòâåòñòâèè ñ ðàñïè-
ñàíèåì. Â ðàìêàõ ïðîåêòà, êîòîðûé îõâàòûâàë 15 000 æåíùèí â 62
ðàéîíàõ Ãîáè, ïðåäîñòàâëÿëèñü ðàäèîïðèåìíèêè, áàòàðåéêè ê íèì è
ïå÷àòíûå áðîøþðû, ÷òî ñïîñîáñòâîâàëî ïîÿâëåíèþ ñîïóòñòâóþùèõ
ïðîåêòîâ, îõâàòûâàþùèõ ÷ëåíîâ ñåìåé ýòèõ æåíùèí.1

Ìåñòíîå ðàäèî îáëàäàåò ìîùíûì ïîòåíöèàëîì äëÿ ïðåäîñòàâëå-
íèÿ íåîôèöèàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, è øèðîêî èñïîëüçóåòñÿ äëÿ áîðüáû
ñ ïàíäåìèåé ÂÈ×/ÑÏÈÄ. 40 ìèëëèîíîâ âçðîñëûõ è äåòåé ÿâëÿþòñÿ â
íàñòîÿùåå âðåìÿ èíôèöèðîâàííûìè ÂÈ×/ÑÏÈÄ, 28,5 ìèëëèîíîâ èç
íèõ æèâóò â àôðèêàíñêèõ ñòðàíàõ ê þãó îò Ñàõàðû. Â Þæíîé Àôðèêå,
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íàïðèìåð, ìíîæåñòâî ìåñòíûõ ðàäèîñòàíöèé ïðåäîñòàâëÿþò ìàðãè-
íàëüíûì ñîîáùåñòâàì èíôîðìàöèîííûå è îáùåîáðàçîâàòåëüíûå ïðî-
ãðàììû ïî æèçíåííî âàæíûì ïðîáëåìàì ñ ïîìîùüþ ðàäèîïåðåäà÷,
êîíñóëüòàöèé â ðàäèîýôèðå è êàìïàíèé ïî ïîâûøåíèþ óðîâíÿ îñâå-
äîìëåííîñòè îáùåñòâà ñ ïðèâëå÷åíèåì ìåñòíûõ ëèäåðîâ îáùåñòâåí-
íîãî ìíåíèÿ è îáùåñòâåííûõ äåÿòåëåé.1 Â Áîëèâèè â ðàìêàõ Ïðîãðàì-
ìû ïî ñîõðàíåíèþ çäîðîâüÿ ñ ïîìîùüþ èíòåðàêòèâíûõ ðåêîìåíäàöèé
ïî ðàäèî äîñòèãíóòû ñóùåñòâåííûå óñïåõè â èíôîðìèðîâàíèè äåòåé î
òîì, êàê îòíîñèòüñÿ ê ñâîåìó çäîðîâüþ è êàê ñåáÿ âåñòè. Ðàäèîâåùàíèå
îõâàòûâàåò ïðèìåðíî 12500 ó÷àùèõñÿ â 69 øêîëàõ. Ïîìèìî óäîâëå-
òâîðåíèÿ ìåñòíûõ ïîòðåáíîñòåé ñ ïîìîùüþ ïðîãðàìì ìåñòíîãî ïðî-
èçâîäñòâà, ìåñòíîå ðàäèî ìîæåò òàêæå ïðåäîñòàâèòü ãðîìàäíîå ðàçíî-
îáðàçèå êà÷åñòâåííîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ñîäåðæàíèÿ èç íàöèîíàëü-
íûõ èëè ìåæäóíàðîäíûõ èñòî÷íèêîâ äëÿ áåñïëàòíîé òðàíñëÿöèè ÷åðåç
ñïóòíèê èëè Èíòåðíåò. Ñîäðóæåñòâî îáðàçîâàòåëüíûõ ñîîáùåñòâ, íà-
ïðèìåð, ïîìîãëî ñîçäàòü íåäîðîãèå ïåðåíîñíûå ìåñòíûå ðàäèîñòàí-
öèè äëÿ Àôðèêè è Öåíòðàëüíîé Àìåðèêè.2

Â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ óíèâåðñèòåòû îñóùåñòâëÿþò ïðîåêòû ñ èñ-
ïîëüçîâàíèåì ÈÊÒ â ðàìêàõ ïðîãðàìì ïîìîùè íóæäàþùèìñÿ, íà-
ïðèìåð, ïàêèñòàíñêèé Îòêðûòûé óíèâåðñèòåò Àëëàì Èêáàë ïðåäîñ-
òàâëÿåò íåôîðìàëüíîå îáðàçîâàíèå ñ ïîìîùüþ ñâîåãî ïðîåêòà ôóíê-
öèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ äëÿ ñåëüñêèõ ðàéîíîâ. Ðóêîâîäèòåëè ãðóïï
ïîëó÷àþò àóäèîêàññåòû è ëåêöèîííûå ïëàêàòû äëÿ ïðîâåäåíèÿ äèñ-
êóññèé è çàíÿòèé â ãðóïïàõ. Â Èíäèè â øòàòå Ìàõàðàøòðà ñïåöèàëü-
íûé ôàêóëüòåò Îòêðûòîãî óíèâåðñèòåòà Éàøàâàíòðàî ×àâàí ïðåäîñ-
òàâëÿåò ïðîãðàììû ñ èñïîëüçîâàíèåì ïå÷àòíûõ ìàòåðèàëîâ, âåùàíèÿ
è î÷íûõ çàíÿòèé ïî ñåëüñêîìó õîçÿéñòâó, ïèòàíèþ, ïðîôåññèîíàëü-
íî-òåõíè÷åñêîìó îáó÷åíèþ è îñíîâàì ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëü-
íîñòè äëÿ íåãðàìîòíûõ âçðîñëûõ, äëÿ òåõ, êòî íåäàâíî îâëàäåë ãðàìî-
òîé, è äëÿ áåçðàáîòíîé ìîëîäåæè, ïðèâëåêàÿ ê ýòîé äåÿòåëüíîñòè ñà-
ìûé øèðîêèé êðóã ìåñòíûõ îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð.

Çà ïîñëåäíèå ãîäû ïîÿâèëñÿ öåëûé ðÿä íîâûõ ñòðóêòóð, èñïîëü-
çóþùèõ ÈÊÒ äëÿ ïîâûøåíèÿ óðîâíÿ ãðàìîòíîñòè â ðàìêàõ âíåøêîëü-

64

1 Naidoo, G., «Effective Community Radio in education», op. cit.
2 Dhanarajan, G. «Objectives and Strategies for Effective Use of ICTs», in

Technologies for Education, op. cit.



íîãî îáó÷åíèÿ ìîëîäûõ ëþäåé è âçðîñëûõ. Òåëåêîììóíèêàöèîííûå
öåíòðû, íàïðèìåð, ÿâëÿþòñÿ î÷åíü ïåðñïåêòèâíûì ñðåäñòâîì âûõîäà
èç èçîëÿöèè äëÿ ñåëüñêèõ îáùèí â ðàçâèâàþùèõñÿ ñòðàíàõ. Âïåðâûå
ïîÿâèâøèñü â Øâåöèè îêîëî 1985 ãîäà, òåëåêîììóíèêàöèîííûå öåí-
òðû áûñòðî ðàñïðîñòðàíèëèñü ïî âñåé Çàïàäíîé Åâðîïå è â äðóãèõ ðàç-
âèòûõ ñòðàíàõ, ãäå èçîëèðîâàííîñòü ñåëüñêîãî íàñåëåíèÿ è íèçêîå
êà÷åñòâî ñâÿçè âîñïðèíèìàëèñü êàê ïðåïÿòñòâèå ê ó÷àñòèþ â èíôîð-
ìàöèîííîé ýêîíîìèêå. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ òåëåêîììóíèêàöèîííûå
öåíòðû ïîÿâèëèñü â Àôðèêå, Ëàòèíñêîé Àìåðèêå è â Àçèè, ÷àñòî áëà-
ãîäàðÿ ïîääåðæêå àãåíòñòâ ïî ìåæäóíàðîäíîìó ðàçâèòèþ. Òàêèå öåí-
òðû ÷àùå âñåãî óïðàâëÿþòñÿ ãðóïïàìè ìåñòíûõ æèòåëåé è ÿâëÿþòñÿ
ðåíòàáåëüíûì ñðåäñòâîì ïðåäîñòàâëåíèÿ áàçîâîãî îáðàçîâàíèÿ, ïîä-
ãîòîâêè ó÷èòåëåé, ðàçâèòèÿ ìåñòíîé òîðãîâëè è óêðåïëåíèÿ ïðàâè-
òåëüñòâåííûõ è îáùåñòâåííûõ îðãàíèçàöèé. Áîëåå ñîâðåìåííîé êîí-
öåïöèåé ýòîé ñòðóêòóðû ÿâëÿþòñÿ ìíîãîöåëåâûå ìåñòíûå òåëåêîì-
ìóíèêàöèîííûå öåíòðû, êîòîðûå ìîãóò âêëþ÷àòü òàêèå óñëóãè, êàê
áèáëèîòåêè, ó÷åáíûå ñåìèíàðû, àóäèòîðèè äëÿ ñåìèíàðîâ è îôèñû â
àðåíäó. Êðîìå òîãî, îíè ìîãóò ïðåäîñòàâëÿòü âîçìîæíîñòü ïîëó÷àòü
äèñòàíöèîííîå îáðàçîâàíèå, ñïåöèàëüíóþ ïîäãîòîâêó â îáëàñòè ÈÊÒ,
óñëóãè òåëåìåäèöèíû, äîñòóï ê áàçàì äàííûõ è ê èíôîðìàöèè î ñî-
ñòîÿíèè îêðóæàþùåé ñðåäû.

Ïðîãðàììà ÞÍÅÑÊÎ, ïîñâÿùåííàÿ ìåñòíûì ìóëüòèìåäèéíûì
öåíòðàì, áûëà íà÷àòà â 2001 ãîäó è íàïðàâëåíà íà ñîåäèíåíèå ñ ïî-
ìîùüþ íîâîãî ïîäõîäà äâóõ íàïðàâëåíèé äåÿòåëüíîñòè, êîòîðûå
ÞÍÅÑÊÎ è åå ïàðòíåðû óæå ïðèçíàëè óñïåøíûìè: ìåñòíîãî ðàäèî è
ìíîãîöåëåâûõ ìåñòíûõ òåëåêîììóíèêàöèîííûõ öåíòðîâ. Ñî÷åòàÿ ìå-
ñòíîå ðàäèî ñ äîñòóïîì ê Èíòåðíåòó, áèáëèîòå÷íûìè óñëóãàìè è äðó-
ãèìè ÈÊÒ, ïðîåêò íàïðàâëåí íà òî, ÷òîáû ïîìî÷ü ïðåîäîëåòü ÿçûêî-
âûå áàðüåðû è áàðüåðû, ñâÿçàííûå ñ óðîâíåì ãðàìîòíîñòè, êîòîðûå íå
ïîçâîëÿþò îáùèíàì â ðàçâèâàþùèõñÿ ñòðàíàõ, íàõîäÿùèìñÿ â íàèáî-
ëåå íåáëàãîïðèÿòíûõ óñëîâèÿõ, ó÷àñòâîâàòü â îáìåíå èíôîðìàöèåé è
çíàíèÿìè ñ ïîìîùüþ äîñòóïíûõ êàíàëîâ ñâÿçè è èçâëåêàòü èç ýòîãî
âûãîäó. Îäíà èç òàêèõ ïðîãðàìì íàõîäèòñÿ â ïðîöåññå îñóùåñòâëåíèÿ
â Ìîçàìáèêå, ãäå ÞÍÅÑÊÎ îêàçûâàåò ñîäåéñòâèå â ïðåîáðàçîâàíèè
ïåðâûõ â ñòðàíå äâóõ ïðîáíûõ òåëåêîììóíèêàöèîííûõ öåíòðîâ â ìå-
ñòíûå ìóëüòèìåäèéíûå öåíòðû. Â Èíäèè òàêèå öåíòðû ïðåäëàãàþò
ìíîæåñòâî ðàçíîîáðàçíûõ ó÷åáíûõ ìîäóëåé íà ìåñòíûõ ÿçûêàõ. Ó÷åá-
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íûå öåíòðû, ïîäîáíûå ýòèì, ìîãëè áû óäîâëåòâîðèòü ïîòðåáíîñòè â
îáó÷åíèè íåñêîëüêèõ ïîêîëåíèé ïîä îäíîé êðûøåé, ïîçíàêîìèòü èõ ñ
òåõíîëîãèåé è ïðåäîñòàâèòü êóðñû ïîðòíîâñêîãî äåëà, íà êîòîðûå åñòü
ñïðîñ â ìåñòíûõ îáùèíàõ. Â 2002 ãîäó ÞÍÅÑÊÎ ïðîâåëà ó÷åáíûå ñå-
ìèíàðû â Áóðêèíà-Ôàñî äëÿ áóäóùèõ ìåíåäæåðîâ ìåñòíûõ ìóëüòèìå-
äèéíûõ öåíòðîâ è îñóùåñòâèëà ñîâìåñòíûé ïðîåêò ïî ïðîèçâîäñòâó
ìóëüòèìåäèéíûõ îáó÷àþùèõ êîìïëåêòîâ, ñîñòîÿùèõ èç ðÿäà èíòåðàê-
òèâíûõ îáó÷àþùèõ ìîäóëåé, îõâàòûâàþùèõ âñå àñïåêòû óïðàâëåíèÿ
òàêèìè öåíòðàìè, îò îðãàíèçàöèîííîãî äî ïðîèçâîäñòâà ñîäåðæàíèÿ.

Ìåñòíîå ðàäèî Êîòìàëå

Ðåñóðñ äëÿ ïåäàãîãîâ è ó÷àùèõñÿ

Ïîäîáíî äðóãèì àíàëîãè÷íûì ñòàíöèÿì â Øðè-Ëàíêå, ìåñòíîå ðàäèî Êîòìàëå

(ÌÐÊ) ïîÿâèëîñü âî âðåìÿ ïåðåñåëåíèÿ ïî÷òè 60000 ÷åëîâåê â ðåçóëüòàòå îñó-

ùåñòâëåíèÿ Ìàõàâåëüñêîãî èððèãàöèîííîãî ïðîåêòà. Â ñåðåäèíå 1990-õ ãîäîâ

ÞÍÅÑÊÎ îñîçíàëà êàê îãðîìíûé ïîòåíöèàë Èíòåðíåòà â êà÷åñòâå ñðåäñòâà

äîñòóïà ê èíôîðìàöèè, òàê è âîçíèêàþùåå íåðàâåíñòâî, ñ òî÷êè çðåíèÿ äîñòó-

ïà, ìåæäó ãîðîäñêèìè è ñåëüñêèìè ðàéîíàìè. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðîåêò ñî-

÷åòàåò ðàäèî è Èíòåðíåò äëÿ ðåøåíèÿ ïðîáëåì äîñòóïà ê êîìïüþòåðàì è èõ

ïîäñîåäèíåíèÿ ê ñåòè â ñåëüñêîé ìåñòíîñòè. ÌÐÊ áûëî ó÷ðåæäåíî êàê ìèíè

Èíòåðíåò-ñåðâèñ ïðîâàéäåð ñ àðåíäîâàííîé ëèíèåé ñâÿçè ñ Èíòåðíåòîì è 7

êîìïüþòåðàìè, âêëþ÷àÿ 3 èç íèõ äëÿ îáùåñòâåííîãî äîñòóïà ñ ïîìîùüþ ÌÐÊ è

2 — äëÿ óäàëåííîãî äîñòóïà èç îáùåñòâåííûõ áèáëèîòåê â áëèæàéøèõ ãîðîä-

êàõ. «Ðàäèîïðîñìîòð» ÿâëÿåòñÿ âàæíîé ÷àñòüþ ïðîåêòà: ñëóøàòåëè, âêëþ÷àÿ

øêîëüíèêîâ è ó÷èòåëåé, îòïðàâëÿþò çàïðîñû íà ïîëó÷åíèå èíôîðìàöèè ïî

êîíêðåòíûì âîïðîñàì ðàäèîâåäóùèì. Âåäóùèå îñóùåñòâëÿþò ïîèñê â Èíòåð-

íåòå, çàãðóæàþò ðåçóëüòàòû ïîèñêà è äåëàþò ýòó èíôîðìàöèþ äîñòóïíîé äëÿ

ñâîåé àóäèòîðèè ïîñðåäñòâîì âåùàíèÿ. Â êà÷åñòâå àëüòåðíàòèâû, îíè îòïðàâ-

ëÿþò åå ïî ïî÷òå èëè ðàçìåùàþò íà ðàäèîñòàíöèè èëè â ðåñóðñíîì öåíòðå îò-

êðûòîãî äîñòóïà. Òàêîé îïîñðåäîâàííûé äîñòóï ïîçâîëÿåò ñäåëàòü èíôîðìà-

öèîííûå ðåñóðñû Èíòåðíåòà äîñòóïíûìè äëÿ ñåëüñêèõ è äðóãèõ ìàëîîáåñïå-

÷åííûõ îáùèí íà ìåñòíûõ ÿçûêàõ è ïðåäñòàâèòü èõ àóäèòîðèè òàêèì îáðàçîì,

êîòîðûé áîëåå âñåãî îòâå÷àåò ìåñòíîé ñîöèàëüíîé ïðàêòèêå. Áûëè ñîçäàíû

ìåñòíûå ìíîãîÿçû÷íûå áàçû äàííûõ, à äîáðîâîëüöû èç ÷èñëà ìåñòíûõ æèòå-

ëåé ñîçäàëè 26 ìåñòíûõ ìíîãîÿçû÷íûõ Web-ñàéòîâ.

Õîòÿ îñóùåñòâëåíèþ ïðîãðàìì âñå åùå ìåøàþò âûñîêàÿ ñòîè-
ìîñòü, îòñóòñòâèå òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêè è íåõâàòêà ãðàìîòíûõ ñî-
òðóäíèêîâ ñ íàâûêàìè âëàäåíèÿ ÈÊÒ, òåì íå ìåíåå ïðîãðàììû, èñ-
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ïîëüçóþùèå ðàäèî, òåëåâèäåíèå è òåëåêîììóíèêàöèè, ïî-âèäèìîìó,
áóäóò ðàçâèâàòüñÿ â ñëåäóþùåì äåñÿòèëåòèè ïî ìåðå òîãî, êàê òåõíî-
ëîãèè áóäóò ðàñïðîñòðàíÿòüñÿ âñå øèðå è ñòàíîâèòüñÿ âñå áîëåå äîñ-
òóïíûìè. Ó÷èòûâàÿ, ÷òî òàêàÿ äåÿòåëüíîñòü íàõîäèòñÿ íà íà÷àëüíîé
ñòàäèè ñâîåãî ðàçâèòèÿ, îñîáóþ âàæíîñòü ïðèîáðåòàåò ôîðìèðîâàíèå
íåîáõîäèìîé áàçû çíàíèé è îêàçàíèå ñòðàíàì ïîìîùè â âûðàáîòêå ïî-
ëèòèêè â îáëàñòè ÈÊÒ äëÿ íåîôèöèàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ.

Îäíèì èç ïðèîðèòåòîâ ÞÍÅÑÊÎ, â êîíòåêñòå ïðîâîäèìîé ÎÎÍ
Äåêàäû ãðàìîòíîñòè, ñòàíîâèòñÿ âûÿâëåíèå è ðàñïðîñòðàíåíèå ïîëî-
æèòåëüíîãî îïûòà, ðàçðàáîòêà ðåñóðñíûõ ïàêåòîâ äëÿ ïåäàãîãîâ, ðàáî-
òàþùèõ â ñôåðå íåîôèöèàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, ïîääåðæêà ïîäõîäîâ,
ó÷èòûâàþùèõ ãåíäåðíûå àñïåêòû îáó÷åíèÿ è ïîìîùü â îõâàòå îá-
îñîáëåííî æèâóùåãî íàñåëåíèÿ ìåñòíûìè öåíòðàìè îáó÷åíèÿ è îá-
ðàçîâàòåëüíûìè ñòðóêòóðàìè, ðåàëèçóþùèìè ïðîãðàììû îáó÷åíèÿ,
îñíîâàííûå íà ÈÊÒ. Áþðî ÞÍÅÑÊÎ â Áåéðóòå (Ëèâàí), íàïðèìåð, óñ-
òàíîâèëî ïàðòíåðñêèå îòíîøåíèÿ ñ Ìèíèñòåðñòâîì îáðàçîâàíèÿ, Ìè-
íèñòåðñòâîì êóëüòóðû, ìóíèöèïàëèòåòàìè è äðóãèìè ñòðóêòóðàìè,
÷òîáû ñîâìåñòíî îðãàíèçîâûâàòü ìåñòíûå öåíòðû, óäåëÿÿ ïðè ýòîì
îñîáîå âíèìàíèå èñïîëüçîâàíèþ ÈÊÒ. Òàêèå öåíòðû, îáû÷íî ðàñïîëî-
æåííûå â èçîëèðîâàííûõ îáùèíàõ è ñåëüñêèõ ðàéîíàõ, îõâàòûâà-
þò î÷åíü áîëüøóþ àóäèòîðèþ, îò ó÷àùèõñÿ ðàçíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ
óðîâíåé äî ó÷èòåëåé, áåçðàáîòíûõ âçðîñëûõ è ìåñòíûõ ìåíåäæåðîâ.

Â êà÷åñòâå ÷àñòè ýòîé ñòðàòåãèè Èíñòèòóò îáðàçîâàíèÿ ÞÍÅÑÊÎ
ðàçðàáàòûâàåò ïðîãðàììó «Áèðæà ãðàìîòíîñòè» äëÿ ñòðàí ñ íèçêèì
óðîâíåì ãðàìîòíîñòè. Ýòî îñíîâàííûé íà Web ðåñóðñíûé ôîðóì ãëî-
áàëüíîãî óðîâíÿ äëÿ ïåäàãîãîâ, ïîëèòè÷åñêèõ äåÿòåëåé, îòâåòñòâåí-
íûõ çà ïðèíÿòèå ðåøåíèé, à òàêæå ëèö, çàíèìàþùèõñÿ ïëàíèðîâàíè-
åì è ïðàêòè÷åñêèì îñóùåñòâëåíèåì ïðîãðàìì. Ýòà ïðîãðàììà áóäåò
âêëþ÷àòü îíëàéíîâûå èñòîðè÷åñêèå îáçîðû êîíêðåòíûõ êàìïàíèé ïî
áîðüáå ñ íåãðàìîòíîñòüþ ñ ïðèìåðàìè èñïîëüçîâàííûõ ìàòåðèàëîâ,
÷òî ïîçâîëèò ðàñøèòü áàçó çíàíèé, äîñòóïíóþ ïðàâèòåëüñòâàì è äðó-
ãèì ó÷ðåæäåíèÿì, îòâå÷àþùèì çà ðàçðàáîòêó íîâûõ ïðîäóêòîâ äëÿ
áîðüáû ñ íåãðàìîòíîñòüþ è äëÿ ñèñòåì íåîôèöèàëüíîãî îáó÷åíèÿ. Èñ-
ïîëíèòåëè, ïîëüçóþùèåñÿ ýòîé ïðîãðàììîé, ñìîãóò çàãðóæàòü äîêó-
ìåíòû, ïðèëîæåíèÿ, áàçû äàííûõ è ó÷åáíûå ìàòåðèàëû, íåîáõîäèìûå
äëÿ ðàçâèòèÿ îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Ìíîãèå èç ýòèõ ìàòåðèà-
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ëîâ ÿâëÿþòñÿ ñíèìêàìè îðèãèíàëüíûõ äîêóìåíòîâ, òîãäà êàê äðóãèå
ïðèñóòñòâóþò â ôîðìàòå PDF, ëèáî, êîãäà ýòî âîçìîæíî, â ôîðìàòå
HTML, äëÿ îáëåã÷åíèÿ ïðîñìîòðà â ñåòè è çàãðóçêè. Íà íà÷àëüíîì ýòà-
ïå íà ñàéòå áóäóò äîêóìåíòû, ïðèëîæåíèÿ, áàçû äàííûõ è ó÷åáíûå ìà-
òåðèàëû, íåîáõîäèìûå äëÿ ðàçâèòèÿ îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè.
Íà âòîðîì ýòàïå îñóùåñòâëåíèÿ ïðîãðàììû «Áèðæà ãðàìîòíîñòè» â
ðàñïîðÿæåíèå ïåäàãîãîâ è ñïåöèàëèñòîâ áóäóò ïðåäîñòàâëåíû íåäîðî-
ãèå è èíòåðàêòèâíûå îáó÷àþùèå ìàòåðèàëû, ÷òîáû ïîìî÷ü ðàçâèâàþ-
ùèìñÿ è òðàäèöèîííûì ñòðàíàì óëó÷øèòü ñâîè ñèñòåìû íåîôèöèàëü-
íîãî îáðàçîâàíèÿ.

Â ðàìêàõ ïðîãðàììû ÞÍÅÑÊÎ «Îáðàçîâàíèå äëÿ âñåõ» â àçèàò-
ñêî-òèõîîêåàíñêîì ðåãèîíå îñóùåñòâëÿåòñÿ òðåõãîäè÷íàÿ ïðîãðàììà
(2002—2005), îðèåíòèðîâàííàÿ íà íåèìóùèå ãðóïïû ñåëüñêîãî íàñå-
ëåíèÿ ïî âñåìó ðåãèîíó è íàïðàâëåííàÿ íà ðàñøèðåíèå äîñòóïà ê îáðà-
çîâàòåëüíûì ïðîãðàììàì ñ èñïîëüçîâàíèåì ÈÊÒ, ó÷èòûâàþùèì êîí-
êðåòíóþ ìåñòíóþ ñïåöèôèêó. Â ýòîé ïðîãðàììå áîëüøîå âíèìàíèå
óäåëÿåòñÿ ïîâûøåíèþ ðîëè îáùèíû. Íà ñåìèíàðàõ äëÿ ïåðñîíàëà, çà-
íÿòîãî â ñôåðå íåîôèöèàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, ïîñâÿùåííûõ ñîçäàíèþ
ïîòåíöèàëà, ïîä÷åðêèâàåòñÿ íåîáõîäèìîñòü òàêîãî ïîäõîäà, êîòîðûé
áóäåò ñòèìóëèðîâàòü ìåñòíûõ ñîòðóäíèêîâ ê ïîëó÷åíèþ äîñòóïà ê èí-
ôîðìàöèè è çíàíèÿì ñ ïîìîùüþ ÈÊÒ, ê ïëàíèðîâàíèþ è îðãàíèçàöèè
ñâîåé äåÿòåëüíîñòè, ê ðàçðàáîòêå ñîáñòâåííûõ ìàòåðèàëîâ. Ïèëîòíûå
ïðîåêòû áóäóò îñóùåñòâëÿòüñÿ â íåñêîëüêèõ ìåñòíûõ öåíòðàõ îáó÷å-
íèÿ, ãäå ìåñòíûå ñîòðóäíèêè âìåñòå ñî ñïåöèàëèñòàìè â îáëàñòè íå-
îôèöèàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ áóäóò âîïëîùàòü ïðîåêò, èñïîëüçóÿ ÈÊÒ
ðåãèîíàëüíîãî óðîâíÿ, íà÷èíàÿ ñî ñòàäèè ïëàíèðîâàíèÿ äî êîíå÷íîé
ñòàäèè îöåíêè ðåçóëüòàòîâ. Íà âñòðå÷å ýêñïåðòîâ ïî âîïðîñàì ðàçðà-
áîòêè ó÷åáíûõ ìàòåðèàëîâ è ñïåöèàëüíîé ïîäãîòîâêè áóäóò òàêæå
ðàññìîòðåíû âîïðîñû ïðåîáðàçîâàíèÿ ñóùåñòâóþùèõ ðåñóðñîâ ó÷åá-
íûõ ìàòåðèàëîâ ïðîãðàììû «Îáðàçîâàíèå äëÿ âñåõ» â ÈÊÒ (öèôðîâîé
ôîðìàò), ÷òî ïîçâîëèò ìåíåäæåðàì ìåñòíûõ öåíòðîâ îáó÷åíèÿ îñóùå-
ñòâëÿòü èõ áîëåå øèðîêîå, ïðÿìîå è èíòåðàêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå. Áó-
äóò ðàçðàáîòàíû îïûòíûå îáðàçöû ÈÊÒ ìàòåðèàëîâ âìåñòå ñ îáó-
÷àþùèìè ïîñîáèÿìè ïî íàèáîëåå ýôôåêòèâíîìó èñïîëüçîâàíèþ ýòèõ
ìàòåðèàëîâ íà ðàéîííîì è ìåñòíîì óðîâíå. Áóäóò òàêæå ðàçðàáîòà-
íû ïðîãðàììû îíëàéíîâîãî îáó÷åíèÿ, ÷òîáû ñîäåéñòâîâàòü ðàçâèòèþ
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èíòåðàêòèâíîãî îáó÷åíèÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì Èíòåðíåòà è CD-ROM.
Îòäåëüíàÿ ïðîãðàììà ïîñâÿùåíà ðàçðàáîòêå îáðàçîâàòåëüíîãî ïðî-
ãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ ïðè îáó÷åíèè ãðàìîòå è
ïðè îáó÷åíèè òåõ, êòî íåäàâíî íàó÷èëñÿ ÷èòàòü è ïèñàòü — ìîëîäûõ
ëþäåé è âçðîñëûõ, êîòîðûå ïðîøëè êóðñ áàçîâîé ãðàìîòíîñòè, íî êòî
åùå íóæäàåòñÿ â çàêðåïëåíèè ñâîèõ íàâûêîâ.

Ïðîåêòû, ïîäîáíûå ýòîìó, ïîêàçûâàþò, êàê èçìåíÿåòñÿ ïîíÿòèå
ãðàìîòíîñòè, ïî ìåðå òîãî êàê äëÿ «ôóíêöèîíèðîâàíèÿ» â îáùåñòâàõ,
îñíîâàííûõ íà çíàíèÿõ, òðåáóåòñÿ âñå áîëåå âûñîêèé óðîâåíü âëàäå-
íèÿ áàçîâûìè íàâûêàìè. Ïîìèìî ïðèîáðåòåíèÿ çíàíèé, êàñàþùèõñÿ
ñîáñòâåííî ÈÊÒ, íåîáõîäèìî, ÷òîáû ïðîôåññèîíàëüíî-òåõíè÷åñêîå è
íåïðåðûâíîå îáðàçîâàíèå çàíÿëè ñâîå âàæíîå ìåñòî â ñèñòåìå îáðàçî-
âàíèÿ, ÷òî ïîçâîëèò ãîñóäàðñòâàì ïîâûøàòü ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðó-
äà è îñòàâàòüñÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíûìè íà îáùåìèðîâîì ðûíêå. Âàæ-
íåéøèì òðåáîâàíèåì ñîâðåìåííîãî îáùåñòâà ïðèçíàåòñÿ íåîáõîäè-
ìîñòü íåïðåðûâíîãî ïåðèîäè÷åñêîãî îáíîâëåíèÿ çíàíèé è íàâûêîâ.
Íåïðåðûâíîå îáðàçîâàíèå è ñïåöèàëüíàÿ ïîäãîòîâêà ÿâëÿþòñÿ, òàêèì
îáðàçîì, ïîñòîÿííî ðàñøèðÿþùåéñÿ îáëàñòüþ îáðàçîâàíèÿ, â êîòîðîé
äèñòàíöèîííîå îáó÷åíèå èãðàåò âàæíåéøóþ ðîëü. Äåöåíòðàëèçîâàí-
íàÿ è ãèáêàÿ ñèñòåìà îáó÷åíèÿ, íàðÿäó ñ ìîäóëüíîé ôîðìîé êóðñîâ è
ó÷åáíûõ ïëàíîâ, ìîãóò ïðåäîñòàâèòü âîçìîæíîñòü ó÷èòüñÿ ëþäÿì, êî-
òîðûå íàõîäÿòñÿ â ñàìûõ íåáëàãîïðèÿòíûõ óñëîâèÿõ ïðè ñóùåñòâóþ-
ùåé ñèñòåìå, â ÷àñòíîñòè, áåçðàáîòíûì, ëþäÿì ñ îãðàíè÷åííûìè âîç-
ìîæíîñòÿìè, æåíùèíàì è ýòíè÷åñêèì ìåíüøèíñòâàì, à òàêæå óäîâëå-
òâîðèòü ðàñòóùèé ñïðîñ ðàáîòàþùèõ ìîëîäûõ ëþäåé è âçðîñëûõ. Â
Òàèëàíäå, íàïðèìåð, îòíîñÿòñÿ ê îòêðûòîìó è äèñòàíöèîííîìó îáó÷å-
íèþ êàê ê íàèáîëåå ðåíòàáåëüíîìó ñïîñîáó îáðàçîâàíèÿ è ñïåöèàëüíî-
ãî îáó÷åíèÿ, â òî âðåìÿ êàê ðàñòóùåå ÷èñëî ãîñóäàðñòâåííûõ è ÷àñò-
íûõ îðãàíèçàöèé ïðåäîñòàâëÿþò îáðàçîâàòåëüíûå è îáó÷àþùèå óñëó-
ãè ñ ïîìîùüþ Èíòåðíåòà.

ÞÍÅÑÊÎ ðàññìàòðèâàåò òåõíè÷åñêîå è ïðîôåññèîíàëüíîå îáðàçî-
âàíèå è ïîäãîòîâêó äëÿ ðàáîòû íà ïðåäïðèÿòèÿõ (ÒÏÎÏ) â êà÷åñòâå îä-
íîãî èç ñâîèõ ïðèîðèòåòîâ. Â «Ïåðåðàáîòàííûõ ðåêîìåíäàöèÿõ, êà-
ñàþùèõñÿ òåõíè÷åñêîãî è ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ» ïðèíÿòûõ
â 2001 ãîäó, îòâåòñòâåííûì ëèöàì è äðóãèì ñîöèàëüíûì ïàðòíåðàì
ïðåäëàãàþòñÿ ðóêîâîäÿùèå ïðèíöèïû, ñïîñîáñòâóþùèå ïîâûøåíèþ

69



ðîëè êà÷åñòâåííîãî ÒÏÎÏ è îáó÷åíèÿ íà ïðîòÿæåíèè âñåé æèçíè. Äåÿ-
òåëüíîñòü Ìåæäóíàðîäíîãî öåíòðà UNESCO-UNEVOC, íàõîäÿùåãî-
ñÿ â Áîííå, íàïðàâëåíà íà ïîääåðæêó óñèëèé ãîñóäàðñòâ-÷ëåíîâ äîñ-
òè÷ü âûñîêîêà÷åñòâåííîãî, ñîîòâåòñòâóþùåãî ïîòðåáíîñòÿì è ðåíòà-
áåëüíîãî òåõíè÷åñêîãî è ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ äëÿ âñåõ.
Åãî óñèëèÿ ñîñðåäîòî÷åíû íà ïðåäîñòàâëåíèè òåõíè÷åñêèõ ðåêîìåíäà-
öèé è ñïåöèàëüíîé ïîäãîòîâêå äëÿ óêðåïëåíèÿ è îáíîâëåíèÿ ÒÏÎÒ
(îñîáåííî â ðàçâèâàþùèõñÿ ñòðàíàõ), íà ïîîùðåíèè îáìåíà îïûòîì
(ëó÷øèìè ìåòîäàìè ïðàêòè÷åñêîãî îñóùåñòâëåíèÿ ïðîåêòîâ è èííîâà-
öèîííûìè ïîäõîäàìè, èñïîëüçóþùèìè ÈÊÒ), à òàêæå íà âûðàáîòêå
ïðèíöèïîâ ìåæäóíàðîäíîãî ñîòðóäíè÷åñòâà â ýòîé ñôåðå. Íåêîòîðûå
íåäàâíèå ìåæäóíàðîäíûå ïðîåêòû, â öåíòðå èññëåäîâàíèÿ êîòîðûõ íà-
õîäèëèñü ñòðàíû Þæíîé Àôðèêè è àçèàòñêî-òèõîîêåàíñêîãî ðåãèîíà,
áûëè ïîñâÿùåíû èçó÷åíèþ òîãî, êàê ìîæíî ñ ïîìîùüþ îáðàçîâàòåëü-
íûõ òåõíîëîãèé ïîâûñèòü êà÷åñòâî ÒÏÎÏ.

Â âûøåóïîìÿíóòûõ ðåêîìåíäàöèÿõ óòâåðæäàåòñÿ, ÷òî ÈÊÒ îáëà-
äàþò ïîòåíöèàëîì êàðäèíàëüíî óëó÷øèòü äîñòóï ëþäåé ê êà÷åñòâåí-
íîìó îáðàçîâàíèþ è ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêå, âêëþ÷àÿ ïîäãî-
òîâêó áåç îòðûâà îò ïðîèçâîäñòâà. Îäíîâðåìåííî â íèõ ñîäåðæèòñÿ
ïðåäóïðåæäåíèå îá óãðîçå, êîòîðóþ íåñåò öèôðîâîå íåðàâåíñòâî. Íà-
ðÿäó ñ ïðèçíàíèåì äîñòîèíñòâ ìåòîäîâ äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ, â
Ðåêîìåíäàöèÿõ äàåòñÿ ñîâåò, ÷òîáû òàêîå îáó÷åíèå, ïî ìåðå âîçìîæ-
íîñòè, «ñî÷åòàëîñü ñ òðàäèöèîííûìè ìåòîäàìè ïîäãîòîâêè, ÷òîáû ó
ó÷àùèõñÿ íå âîçíèêàëî ÷óâñòâî èçîëèðîâàííîñòè». È, íàêîíåö, â Ðåêî-
ìåíäàöèÿõ ïîä÷åðêèâàåòñÿ íåîáõîäèìîñòü òîãî, ÷òîáû ïåäàãîãè ñî-
âåðøåíñòâîâàëè ñâîè íàâûêè âëàäåíèÿ ÈÊÒ è îáíîâëÿëè ìåòîäû ïðå-
ïîäàâàíèÿ, ÷òîáû èñïîëüçîâàòü íîâûå äîñòèæåíèÿ â îáëàñòè ÈÊÒ.
Èíñòèòóò èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé ÞÍÅÑÊÎ â Ìîñêâå íåäàâíî
íà÷àë îñóùåñòâëåíèå ìåæäóíàðîäíîãî ïðîåêòà ïî èñïîëüçîâàíèþ
ÈÊÒ â ïðîôåññèîíàëüíî-òåõíè÷åñêîì îáó÷åíèè. Â öåíòðå âíèìàíèÿ
ýòîãî ïðîåêòà íàõîäèòñÿ îáó÷åíèå íà ïðîòÿæåíèè âñåé æèçíè è ðàçâè-
òèå èíôîðìàöèîííîé ãðàìîòíîñòè. Åãî öåëüþ ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëåíèå
ïîòðåáíîñòåé â ýòîé îáëàñòè ãîñóäàðñòâ-÷ëåíîâ, à òàêæå çíàêîìñòâî
ñïåöèàëèñòîâ ñ ðåçóëüòàòàìè èññëåäîâàíèé ïî âîïðîñàì èñïîëüçîâà-
íèÿ ÈÊÒ â ñôåðå ïðîôåññèîíàëüíî-òåõíè÷åñêîãî îáó÷åíèÿ.
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3.9. Ñîâåðøåíñòâîâàíèå óïðàâëåíèÿ â ñôåðå
îáðàçîâàíèÿ

ÈÊÒ ìîãëè áû ñîäåéñòâîâàòü ñåðüåçíûì èçìåíåíèÿì â òðàäèöèîí-
íûõ ìåòîäàõ ïëàíèðîâàíèÿ, óïðàâëåíèÿ, ìîíèòîðèíãà è îöåíêè ðå-
çóëüòàòîâ â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ. Áëàãîäàðÿ òîìó, ÷òî êîìïüþòåðû ðàáî-
òàþò áûñòðî, àêêóðàòíî è ñîãëàñîâàííî, îíè ÿâëÿþòñÿ âàæíåéøèìè
èíñòðóìåíòàìè â óïðàâëåíèè. Ñèñòåìû äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ, òà-
êèå êàê âñåìèðíûå Îòêðûòûå óíèâåðñèòåòû, íå ìîãóò ôóíêöèîíèðî-
âàòü áåç øèðîêîãî èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ. Êîìïüþòåðíûå ïðîãðàììû
èñïîëüçóþòñÿ â øêîëüíîì óïðàâëåíèè äëÿ ðàöèîíàëèçàöèè ïðîöåñ-
ñîâ îáó÷åíèÿ è ìîíèòîðèíãà äåÿòåëüíîñòè, à òàêæå äëÿ îáåñïå÷åíèÿ
ìåíåäæåðîâ òî÷íîé è íîâåéøåé èíôîðìàöèåé, ÷òîáû ïðèíèìàåìûå
èìè ðåøåíèÿ áûëè ìîòèâèðîâàííûìè. Íà óðîâíå ñèñòåìû òåõíîëîãèè
îáåñïå÷èâàþò âàæíóþ ïîääåðæêó â òàêèõ îáëàñòÿõ, êàê øêîëüíàÿ òî-
ïîãðàôèÿ, àâòîìàòèçèðîâàííûå ñèñòåìû âåäåíèÿ ïëàòåæíûõ äîêóìåí-
òîâ, èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ, à òàêæå ñèñòåìû ñáîðà,
àíàëèçà è èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèè. Àäìèíèñòðàòîðû è ëèöà, ïðè-
íèìàþùèå ðåøåíèÿ, ìîãóò ñîçäàâàòü âèðòóàëüíûå ñöåíàðèè ïîñëåäñò-
âèé òîãî èëè èíîãî ðåøåíèÿ ïðè âûðàáîòêå ïîëèòèêè è îïðåäåëåíèè
ïîòðåáíîñòåé.1 Áþðî ÞÍÅÑÊÎ â Áåéðóòå (Ëèâàí), ñîâìåñòíî ñ íå-
ñêîëüêèìè ïàðòíåðàìè 2, íà÷àëî îñóùåñòâëåíèå ðåãèîíàëüíîãî ïðîåê-
òà, íàïðàâëåííîãî íà ðàçâèòèå â àðàáñêèõ ãîñóäàðñòâàõ ñèñòåì ïîä-
äåðæêè ñ øèðîêèì èñïîëüçîâàíèåì âñåõ äîñòîèíñòâ ÈÊÒ ïðè ïðèíÿ-
òèè ðåøåíèé. Îñíîâíîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ ñîçäàíèþ ïîòåíöèàëà äëÿ
ôîðìèðîâàíèÿ îáøèðíûõ áàç äàííûõ ïî âîïðîñàì îáðàçîâàíèÿ íà âñåõ
óðîâíÿõ è èñïîëüçîâàíèþ òàêèõ áàç äàííûõ íà âñåõ ñòàäèÿõ âûðàáîòêè
ïîëèòèêè, ïëàíèðîâàíèÿ, óïðàâëåíèÿ, ìîíèòîðèíãà è îöåíêè ðåçóëü-
òàòîâ äåÿòåëüíîñòè. Áþðî ÞÍÅÑÊÎ â Ñàíòüÿãî-äå-×èëè (ñì. ðàìêó)
ïðîâîäèò äåëîâûå èãðû, íàïðàâëåííûå íà óëó÷øåíèå øêîëüíîãî óï-
ðàâëåíèÿ è íà ñîäåéñòâèå ìîòèâèðîâàííîìó ïðèíÿòèþ ðåøåíèé.
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Äåëîâûå èãðû äëÿ óëó÷øåíèÿ øêîëüíîãî óïðàâëåíèÿ

Ñ 1994 ãîäà Áþðî îáðàçîâàíèÿ ÞÍÅÑÊÎ â Ñàíòüÿãî, ×èëè, ðàçðàáàòûâàåò

îáó÷àþùèå äåëîâûå èãðû, ïðåäíàçíà÷åííûå, ãëàâíûì îáðàçîì, äëÿ äèðåêòî-

ðîâ øêîë. Öåëüþ ýòèõ èãð ÿâëÿåòñÿ óëó÷øåíèå ðóêîâîäñòâà øêîëîé è ïîâûøå-

íèå êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ, à òàêæå ñîäåéñòâèå ðåôîðìå øêîëüíîãî îáðàçîâà-

íèÿ. Òàêèå äåëîâûå èãðû ïîçâîëÿþò äèðåêòîðàì øêîë âûÿâèòü îøèáêè óïðàâ-

ëåíèÿ, ñîñòàâèòü áàçó äàííûõ, ïðîâåñòè ñòðàòåãè÷åñêèé àíàëèç ðàçëè÷íûõ

íàïðàâëåíèé ïîëèòèêè, îñíîâàííîé íà ìåñòíûõ ðåàëèÿõ, è, íàêîíåö, ïîóïðàæ-

íÿòüñÿ â ïðîãíîçèðîâàíèè âîçäåéñòâèÿ òåõ èëè èíûõ ñòðàòåãèé íà ðåçóëüòàòû

îáó÷åíèÿ. Ýòî óïðàæíåíèå îáû÷íî ïðîâîäèòñÿ íà ïðîòÿæåíèè ÷åòûðåõäíåâ-

íûõ êóðñîâ ïîãðóæåíèÿ, ïîçâîëÿþùèõ óëó÷øèòü íàâûêè àíàëèçà äàííûõ è ïðå-

äîñòàâëÿþùèõ ó÷àñòíèêàì âèðòóàëüíóþ ñðåäó äëÿ ìîäåëèðîâàíèÿ âîçäåéñò-

âèÿ íà ðàáîòó èõ øêîëû ðàçíûõ ïîëèòè÷åñêèõ êóðñîâ. ÞÍÅÑÊÎ ïðîâåëà ñåìè-

íàðû ïî äåëîâûì èãðàì íà óðîâíå ìóíèöèïàëèòåòîâ, øòàòîâ è ãîñóäàðñòâ â

íåñêîëüêèõ ñòðàíàõ, âêëþ÷àÿ Ìåêñèêó, Ñàëüâàäîð, Êîñòà-Ðèêó, Ïåðó è ×èëè.

Òàêèå èãðû ïîìîãàþò èçìåíèòü ñòèëü ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé â øêîëàõ, äåëàÿ åãî

ìåíåå áþðîêðàòè÷åñêèì è ïðèâëåêàÿ ê ýòîìó ïðîöåññó áîëüøå ó÷àñòíèêîâ.

ÈÊÒ ÿâëÿþòñÿ òàêæå èíñòðóìåíòîì ìîíèòîðèíãà. Â ðàìêàõ ïðî-
ãðàììû ÞÍÅÑÊÎ «Îáðàçîâàíèå äëÿ âñåõ» äëÿ àçèàòñêî-òèõîîêåàí-
ñêîãî ðåãèîíà, ïðè ôèíàíñîâîé ïîääåðæêå ïðàâèòåëüñòâà ßïîíèè,
íà÷àòî îñóùåñòâëåíèå èíèöèàòèâû ïî ðàçâèòèþ ìîíèòîðèíãà è èíñò-
ðóìåíòîâ îöåíêè â îáëàñòè íåîôèöèàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. Êàðòîãðàôè-
÷åñêèé àíàëèç öåëåé è ðåçóëüòàòîâ íåôîðìàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ïðåä-
ïîëàãàåò ñîçäàíèå ñèñòåìû áàç äàííûõ äëÿ ìîíèòîðèíãà ãðàìîòíîñòè
è íåïðåðûâíîãî îáðàçîâàíèÿ íà ìåñòíîì, ðàéîííîì è ðåãèîíàëüíîì
óðîâíÿõ. Ýòà ñèñòåìà ïîçâîëèò ñîçäàòü áîëåå åäèíîîáðàçíóþ ñèñòåìó
äëÿ ñëåæåíèÿ çà õîäîì îñóùåñòâëåíèÿ ïðîãðàìì íåîôèöèàëüíîãî îáó-
÷åíèÿ è äëÿ èõ ðàñïðîñòðàíåíèÿ â ïðåäåëàõ âñåãî ðåãèîíà.

Ìåæäóíàðîäíûé èíñòèòóò ïî ñîçäàíèþ ïîòåíöèàëà â Àôðèêå
(ÌÈÑÏÀ) îñóùåñòâëÿåò ïîääåðæêó ïðîãðàììû äèñòàíöèîííîãî îáó-
÷åíèÿ äëÿ ïîëó÷åíèÿ ó÷åíîé ñòåïåíè â îáëàñòè ðóêîâîäñòâà îáðàçîâà-
íèåì, âêëþ÷àÿ øêîëüíûé è îáðàçîâàòåëüíûé ìåíåäæìåíò. Ïðîãðàììû
ïî ïîëó÷åíèþ äèïëîìà è ñòåïåíè ìàãèñòðà, ïðåäëàãàåìûå Óíèâåðñè-
òåòîì Þæíîé Àôðèêè (ÓÞÀ) è ïîääåðæèâàåìûå ÌÈÑÏÀ, ïðåäíà-
çíà÷åíû äëÿ ðåêòîðîâ, ïðîðåêòîðîâ è çàâåäóþùèõ êàôåäðàìè ïåäàãî-
ãè÷åñêèõ èíñòèòóòîâ è îõâàòûâàþò øèðîêèé ñïåêòð ÷åëîâå÷åñêèõ ðå-
ñóðñîâ è ïðîáëåì óïðàâëåíèÿ. ÌÈÑÏÀ òàêæå èíèöèèðîâàë ïðîãðàììó
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«Æåíùèíû-ðóêîâîäèòåëè â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ», íàïðàâëåííóþ íà
óâåëè÷åíèå êîëè÷åñòâà æåíùèí íà ðóêîâîäÿùèõ ïîñòàõ è ðàçâèòèå èõ
âîçìîæíîñòåé. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â Àôðèêå äîëÿ æåíùèí, ÷èòàþùèõ
ëåêöèè â ïåäàãîãè÷åñêèõ èíñòèòóòàõ, ñîñòàâëÿåò, â ñðåäíåì, 5 %. Ýòîò
Èíñòèòóò, êðîìå òîãî, îñóùåñòâëÿåò ïîääåðæêó òàêèõ ïðîãðàìì êàê
«Æåíñêèå óíèâåðñèòåòû â Àôðèêå», êîòîðàÿ áûëà íåäàâíî ó÷ðåæäåíà
äëÿ îáåñïå÷åíèÿ äèñòàíöèîííîãî îáðàçîâàíèÿ, ïîçâîëÿþùåãî æåíùè-
íàì ïîëó÷èòü ó÷åíóþ ñòåïåíü, à òàêæå êîðîòêèõ ñåìèíàðîâ, ïîçâîëÿþ-
ùèõ æåíùèíàì óñîâåðøåíñòâîâàòü íàâûêè ðóêîâîäñòâà.

Èíñòèòóò ïëàíèðîâàíèÿ â îáëàñòè îáðàçîâàíèÿ, ÷åðåç ñâîé Âèð-
òóàëüíûé èíñòèòóò, ïðåäëàãàåò ãèáêèå îáðàçîâàòåëüíûå ïðîãðàììû,
âêëþ÷àÿ äèñòàíöèîííûå îáðàçîâàòåëüíûå êóðñû, è ôîðóìû äëÿ ðàñ-
ñìîòðåíèÿ êëþ÷åâûõ òåì, íà êîòîðûõ ñïåöèàëèñòû â îáëàñòè ïëàíèðî-
âàíèÿ îáðàçîâàíèÿ è ìåíåäæåðû îáñóæäàþò íàñóùíûå ïðîáëåìû è îá-
íîâëÿþò ñâîè çíàíèÿ ñ ïîìîùüþ äèñêóññèé, ïðîâîäèìûõ ñïåöèàëèñòà-
ìè â êîíêðåòíûõ îáëàñòÿõ. Â öåíòðå âíèìàíèÿ ïîñëåäíèõ ôîðóìîâ
áûëî ïëàíèðîâàíèå îáðàçîâàíèÿ ñ ó÷åòîì ïîñëåäñòâèé ÂÈ×/ÑÏÈÄ,
ñîêðàùåíèå ÷èñëà âòîðîãîäíèêîâ è ñòðàòåãèè ýëåêòðîííîãî îáó÷åíèÿ.
Ïîñëåäíÿÿ òåìà ïðèâëåêëà áîëåå 70 ó÷àñòíèêîâ èç 25 ñòðàí, êîòîðûå
îáñóæäàëè ðàçðàáîòàííîñòü ýëåêòðîííîãî îáó÷åíèÿ, òå ñôåðû äåÿòåëü-
íîñòè, êîòîðûå ìîãëè áû èçâëå÷ü èç òàêîé ôîðìû îáó÷åíèÿ ìàêñè-
ìàëüíóþ âûãîäó, è óñëîâèÿ, íåîáõîäèìûå äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ ýëåê-
òðîííîãî îáó÷åíèÿ. Äèñòàíöèîííûå êóðñû, ïðåäëàãàåìûå íåêîòîðûìè
ìèíèñòåðñòâàìè, óíèâåðñèòåòàìè è äðóãèìè ó÷ðåæäåíèÿìè, ïîçâîëÿ-
þò âíåäðèòü ãèáêèå ôîðìû îáó÷åíèÿ áåç îòðûâà îò ðàáîòû.

×òî êàñàåòñÿ ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ïðè èñïîëüçîâàíèè ÈÊÒ â
îáó÷åíèè, òî çäåñü ïðè ïðîâåäåíèè äèñêóññèé îñíîâíîå âíèìàíèå óäå-
ëÿëîñü ñîâîêóïíîñòè ñëåäóþùèõ ôàêòîðîâ: ïîëèòè÷åñêàÿ ñèòóàöèÿ,
÷èñëî ó÷àùèõñÿ, âûáîð òåõíîëîãèè, ñòîèìîñòü ðàçðàáîòêè ìàòåðèàëîâ
êóðñà, îáó÷åíèå ÈÊÒ è îáñëóæèâàíèå èñïîëüçóåìûõ ñðåäñòâ. Íåîáõî-
äèìî òàêæå ó÷èòûâàòü êà÷åñòâåííûå ðåçóëüòàòû. Ðàäèî îñòàåòñÿ ïîïó-
ëÿðíûì ñðåäñòâîì êàê äëÿ ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà øêîëüíîãî îáðàçîâà-
íèÿ, òàê è äëÿ îáó÷åíèÿ ïåðñîíàëà è ïîâûøåíèÿ åãî êâàëèôèêàöèè. Â
áîëüøèíñòâå èññëåäîâàíèé îòìå÷àåòñÿ, ÷òî èñïîëüçîâàíèå íîâûõ òåõ-
íîëîãèé îáõîäèòñÿ äîðîæå, ÷åì îáó÷åíèå ñ ïîìîùüþ áîëåå ñòàðûõ
òåõíîëîãèé, òàêèõ êàê ïå÷àòíûå ìàòåðèàëû è ðàäèî, íî äåøåâëå, ÷åì
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îáó÷åíèå ñ ïîìîùüþ òåëåâèäåíèÿ.1 Îòêðûòîå äèñòàíöèîííîå îáó÷å-
íèå ÷àñòî ñ÷èòàåòñÿ áîëåå äåøåâûì, ÷åì òðàäèöèîííûå ôîðìû îáðàçî-
âàíèÿ è ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè, îäíàêî ýòî íå âñåãäà òàê. Ñó-
ùåñòâåííàÿ ýêîíîìèÿ äîñòèãàåòñÿ â ñëó÷àå èñïîëüçîâàíèÿ áîëüøèõ
ñèñòåì, òàêèõ êàê êèòàéñêèå ðàäèîòåëåâèçèîííûå óíèâåðñèòåòû. Ôîíä
ìåæäóíàðîäíûõ èññëåäîâàíèé â îáëàñòè îòêðûòîãî îáðàçîâàíèÿ ãîâî-
ðèò, ÷òî «ãîðàçäî ëåã÷å îïðàâäàòü çàòðàòû íà ïåðåäîâûå òåõíîëîãèè â
òîì ñëó÷àå, åñëè ñóùåñòâóþò ïîòåíöèàëüíûå óñëîâèÿ äëÿ óâåëè÷åíèÿ
÷èñëà ó÷àùèõñÿ. Õîòÿ ìíîãèì òåððèòîðèàëüíûì îðãàíàì âëàñòè òðóä-
íî íàéòè, èñõîäÿ èç îáðàçîâàòåëüíûõ ïîòðåáíîñòåé, îñíîâàíèÿ, îïðàâ-
äûâàþùèå áîëüøèå çàòðàòû íà èñïîëüçîâàíèå òåõíîëîãèé â øêîëå, ýòî
ãîðàçäî ëåã÷å ñäåëàòü, êîãäà ðå÷ü èäåò î ïðîôåññèîíàëüíîì è íåïðå-
ðûâíîì îáðàçîâàíèè ó÷èòåëåé èëè êîíñóëüòàíòîâ».2

74

1 Blurton, C., op. cit.
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