
4. Îñíîâû óñïåõà

Ñîçäàíèå îáó÷àþùåé ñðåäû, îñíàùåííîé ÈÊÒ, ÿâëÿåòñÿ ñëîæíûì
ïðåäïðèÿòèåì è òîëüêî åùå íà÷èíàåò ðàçâèâàòüñÿ â íàèáîëåå ïåðåäî-
âûõ ðàçâèâàþùèõñÿ ñòðàíàõ. Ñëîæíîñòü ýòîãî ïðîöåññà îáóñëîâëåíà
öåëûì ðÿäîì ôàêòîðîâ, à òàêæå íåîáõîäèìîñòüþ òåñíîãî ñîòðóäíè÷å-
ñòâà ìåæäó ðàçëè÷íûìè ïðàâèòåëüñòâåííûìè ìèíèñòåðñòâàìè, ïàðò-
íåðñòâîì ñ ÷àñòíûì ñåêòîðîì, íåîáõîäèìîñòüþ ðåãèîíàëüíîãî è ìåæ-
äóíàðîäíîãî ñîòðóäíè÷åñòâà, â ÷àñòíîñòè, â îáëàñòè îáó÷åíèÿ è îáìå-
íà èíôîðìàöèåé, ðåçóëüòàòàìè èññëåäîâàíèé è îïûòîì. Íî ïðè âñåé
ñëîæíîñòè, ýòà îáëàñòü ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé øèðîêîå ïîëå äëÿ îáðàçî-
âàòåëüíûõ èííîâàöèé, âîçìîæíîñòè êîòîðûõ êàæóòñÿ áåçãðàíè÷íûìè.

Íà ýôôåêòèâíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ, áåçóñëîâíî, âëèÿåò íèçêèé
óðîâåíü äîñòóïà, îãðàíè÷åííûå âîçìîæíîñòè ñîåäèíåíèÿ, îòñóòñòâèå
ñîîòâåòñòâóþùåé ïîäãîòîâêè ó îáñëóæèâàþùåãî òåõíèêó ïåðñîíàëà è
âûñîêàÿ ñòîèìîñòü èíôðàñòðóêòóðû. Ñëèøêîì ÷àñòî ãîñóäàðñòâåííûå
ìîíîïîëèè óñòàíàâëèâàþò íåïîìåðíî âûñîêèå öåíû íà èñïîëüçîâàíèå
äèàïàçîíà ÷àñòîò. Íî âñå ýòè áàðüåðû ïðåîäîëèìû, åñëè íà íàöèîíàëü-
íîì, ðåãèîíàëüíîì è ìåæäóíàðîäíîì óðîâíÿõ äåëàåòñÿ ìîòèâèðîâàí-
íûé è ñêîîðäèíèðîâàííûé âûáîð ïîëèòè÷åñêîãî êóðñà.

Êàæäàÿ èç çàèíòåðåñîâàííûõ ñòîðîí äîëæíà ñûãðàòü ñâîþ ðîëü â
ïîäãîòîâêå ãðàæäàí ê ó÷àñòèþ â îñíîâàííîì íà èíôîðìàöèè ãëîáàëü-
íîì îáùåñòâå. Î÷åâèäíî, ÷òî ðàçíûå ñòðàíû íàõîäÿòñÿ â ðàçíûõ ñòàð-
òîâûõ óñëîâèÿõ ñ òî÷êè çðåíèÿ äîñòóïíîñòè ÈÊÒ, íî ïðè ýòîì î÷åíü
âàæíî, ÷òîáû âñå îíè íàêàïëèâàëè îïûò â èñïîëüçîâàíèè ÈÊÒ â îáðà-
çîâàòåëüíûõ öåëÿõ. Âàæíåéøèìè ïðîáëåìàìè â íàñòîÿùåå âðåìÿ ÿâëÿ-
þòñÿ èñïîëüçîâàíèå ÈÊÒ äëÿ óñêîðåíèÿ ïðîäâèæåíèÿ ê äîñòèæåíèþ
öåëåé ïðîãðàììû «Îáðàçîâàíèå äëÿ âñåõ», ðàñøèðåíèå äîñòóïà ê âûñ-
øåìó îáðàçîâàíèþ è ñîçäàíèå âîçìîæíîñòåé îáó÷åíèÿ íà ïðîòÿæåíèè
âñåé æèçíè. Åùå îäíîé ïðîáëåìîé, ñâÿçàííîé ñ âûøåïåðå÷èñëåííû-
ìè, ÿâëÿåòñÿ âûðàáîòêà ñòðàòåãèé, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåîäîëåíèÿ íå-
ðàâåíñòâà ìåæäó èíôîðìàöèîííî áîãàòûìè è èíôîðìàöèîííî áåä-
íûìè.

×òîáû ñäåëàòü ÈÊÒ ñîñòàâíîé ÷àñòüþ îáðàçîâàòåëüíîé ïîëèòèêè
íåîáõîäèìî ðåøèòü ñëåäóþùèå âàæíûå ïðîáëåìû.
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4.1. Ðóêîâîäÿùàÿ ðîëü ïðàâèòåëüñòâà

Íàöèîíàëüíûå ïðàâèòåëüñòâà âñåãäà èãðàëè êëþ÷åâóþ ðîëü â ðàç-
âèòèè îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîåêòîâ, îñíîâàííûõ íà èñïîëüçîâàíèè òåõ-
íîëîãèé. Îòêðûòûé óíèâåðñèòåò â Âåëèêîáðèòàíèè, ó÷ðåæäåííûé â
1969 ãîäó, áûë ñîçäàí ãîñóäàðñòâîì è ïðåäíàçíà÷åí äëÿ ðàñøèðåíèÿ
äîñòóïà ê âûñøåìó îáðàçîâàíèþ âçðîñëûõ ëþäåé ñ ïîìîùüþ èñïîëü-
çîâàíèÿ íîâûõ òåõíîëîãèé äëÿ îáó÷åíèÿ è ïðåïîäàâàíèÿ. Â ïîñëåäíåå
âðåìÿ Áðàçèëèÿ è Êèòàé èíâåñòèðîâàëè îãðîìíûå ñðåäñòâà â èíôðà-
ñòðóêòóðó è ôèíàíñèðîâàëè îáðàçîâàòåëüíûå ïðîåêòû, íàïðàâëåííûå
íà îñíàùåíèå øêîë êîìïüþòåðàìè. Â áðàçèëüñêîé ãîñóäàðñòâåííîé
îáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììå ÷åòêî îïðåäåëåíî, ÷òî ÈÊÒ ÿâëÿþòñÿ âàæ-
íåéøèì ôàêòîðîì îáåñïå÷åíèÿ áîëåå äåìîêðàòè÷íîãî äîñòóïà ê îáðà-
çîâàòåëüíûì ðåñóðñàì, è ïîä÷åðêíóòà îñíîâîïîëàãàþùàÿ âàæíîñòü
âíåäðåíèÿ ÈÊÒ â øêîëû è óíèâåðñèòåòû.

4.2. Ïðàâèëüíîå ïëàíèðîâàíèå â îáëàñòè
îáðàçîâàíèÿ

Íèêàêàÿ òåõíîëîãèÿ íå ñìîæåò êîìïåíñèðîâàòü ïëîõóþ ïîëèòèêó â
îáëàñòè îáðàçîâàíèÿ. ÈÊÒ íåîáõîäèìî èíòåãðèðîâàòü âî âñå îáùåíà-
öèîíàëüíûå îáðàçîâàòåëüíûå ïðîãðàììû, êîòîðûå äîëæíû, â ñâîþ
î÷åðåäü, çàíÿòü ïðåäíàçíà÷åííîå èì ìåñòî â îáðàçîâàòåëüíîé ñòðàòå-
ãèè ãîñóäàðñòâà. Åñëè òåõíîëîãèè íå áóäóò èíòåãðèðîâàíû â îáðàçîâà-
òåëüíûé ïðîöåññ, îíè îñòàíóòñÿ ïðîñòî íåñóùåñòâåííîé è äîðîãîé äå-
òàëüþ. ×åòêî ñôîðìóëèðîâàííàÿ êîíöåïöèÿ îáðàçîâàíèÿ äîëæíà ñòàòü
«äîðîæíîé êàðòîé» äëÿ èíâåñòèöèé â òåõíîëîãèþ. Ñòîèìîñòü îáîðó-
äîâàíèÿ, îáó÷åíèÿ, ðàçðàáîòêè ñîäåðæàíèÿ è îáñëóæèâàíèÿ — âîò
òîëüêî íåñêîëüêî ïåðåìåííûõ, êîòîðûå âõîäÿò â ýòî ñëîæíîå óðàâíå-
íèå. Íàñêîëüêî âàæíû ÈÊÒ äëÿ îáðàçîâàòåëüíîé ïîëèòèêè? Êàê îíè
ñîîòíîñÿòñÿ ñ íàöèîíàëüíûìè öåëÿìè? ×òî ñëóæèò îáîñíîâàíèåì èí-
âåñòèöèé â ÈÊÒ — ðàçâèòèå íàâûêîâ âëàäåíèÿ ÈÊÒ, òàêèõ êàê ýëåê-
òðîííàÿ îáðàáîòêà òåêñòà, èëè æå ïîâûøåíèå êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ?
Êòî ÿâëÿåòñÿ öåëåâîé àóäèòîðèåé? Êàêîâû çàòðàòû è âûãîäû ïðè èíâå-
ñòèðîâàíèè â ÈÊÒ? È ñëåäóþùèì, ñâÿçàííûì ñ ïðåäûäóùèìè, âîïðî-
ñîì ÿâëÿåòñÿ ïðîáëåìà óñòîé÷èâîñòè èíâåñòèöèé.
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Íåîáõîäèìî òùàòåëüíî ïðîàíàëèçèðîâàòü ðîëü îòêðûòîãî è äèñ-
òàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ â ñèñòåìå îáðàçîâàíèÿ è, îñíîâûâàÿñü íà ðå-
çóëüòàòàõ àíàëèçà, ÷åòêî ñôîðìóëèðîâàòü ïîëèòè÷åñêèé êóðñ. Îòâåò-
ñòâåííûå çà ïðèíÿòèå ðåøåíèé ëèöà èìåþò ïåðåä ñîáîé íåñêîëüêî
ïðèìåðîâ, èëëþñòðèðóþùèõ âàæíûé âêëàä òàêîé ôîðìû îáó÷åíèÿ â
óäîâëåòâîðåíèå ïîòðåáíîñòåé â ñðåäíåì, âûñøåì è íåïðåðûâíîì îá-
ðàçîâàíèè èëè â ïîäãîòîâêå ó÷èòåëåé. Â îáçîðå ÞÍÅÑÊÎ, ïîñâÿùåí-
íîì äèñòàíöèîííîìó îáðàçîâàíèþ, ïðèâîäÿòñÿ ðåçóëüòàòû èññëåäîâà-
íèÿ, ïðîâåäåííîãî â 9 íàèáîëåå íàñåëåííûõ ñòðàíàõ, è ïðåäëàãàåòñÿ
ïðîãðàììà áóäóùèõ èññëåäîâàíèé (ñì. ðàìêó).

Ïîëèòè÷åñêàÿ ïðîãðàììà äëÿ äåâÿòè íàèáîëåå íàñåëåííûõ

ñòðàí

Äåâÿòü ñòðàí, ó÷àñòâîâàâøèõ â îáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììå ÞÍÅÑÊÎ (Î-9),

ïðèäàþò áîëüøîå çíà÷åíèå äèñòàíöèîííîìó îáðàçîâàíèþ, êàê ñðåäñòâó îõâà-
òà ëþäåé, èñêëþ÷åííûõ èç îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, è ïðåäîñòàâëåíèÿ èì

âîçìîæíîñòè ïîëó÷èòü êà÷åñòâåííîå îáðàçîâàíèå. Âî âñåõ ñòðàíàõ äèñòàíöè-

îííîå îáðàçîâàíèå èñïîëüçîâàëîñü äëÿ ðåøåíèÿ öåëîãî ðÿäà çàäà÷: â êà÷åñò-

âå àëüòåðíàòèâû îôèöèàëüíîìó íà÷àëüíîìó îáðàçîâàíèþ ëèáî äëÿ ïîääåðæ-

êè íà÷àëüíûõ øêîë; äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ñðåäíåãî îáðàçîâàíèÿ; äëÿ óäîâëå-

òâîðåíèÿ ïîòðåáíîñòåé âíåøêîëüíîãî îáðàçîâàíèÿ äëÿ âçðîñëûõ è äëÿ

ïîäãîòîâêè ó÷èòåëåé. Â õîäå èññëåäîâàíèÿ ÞÍÅÑÊÎ, âûïîëíåííîãî ñîâìåñò-

íî ñ Ìåæäóíàðîäíûì èññëåäîâàòåëüñêèì ôîíäîì Îòêðûòîãî îáó÷åíèÿ, ìèíè-

ñòåðñòâàìè îáðàçîâàíèÿ è ïåäàãîãàìè-ìåòîäèñòàìè, áûëè ïîëó÷åíû ðåçóëü-

òàòû, ñâèäåòåëüñòâóþùèå î òîì, íàñêîëüêî õîðîøî ôóíêöèîíèðóþò ñèñòåìû

äèñòàíöèîííîãî îáðàçîâàíèÿ â ñòðàíàõ Î-9, è îïðåäåëåíû íàïðàâëåíèÿ áóäó-

ùåé äåÿòåëüíîñòè. Àâòîðû ïðèâëåêëè âíèìàíèå ê îòñóòñòâèþ íàäåæíûõ äàí-

íûõ, ïîçâîëÿþùèõ îöåíèòü êàê ðåçóëüòàòû ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ïðîãðàìì, òàê è

èõ ñòîèìîñòü. Â áîëüøèíñòâå ñòðàí áûëè ñîçäàíû êðóïíûå èíñòèòóòû, çàíè-

ìàþùèåñÿ ðàçíûìè óðîâíÿìè îáðàçîâàíèÿ. Â êà÷åñòâå ìàòåðèàëüíîãî îáåñ-

ïå÷åíèÿ ïðîöåññà îáó÷åíèÿ ÷àùå âñåãî èñïîëüçîâàëèñü áîëåå ïðîñòûå òåõíî-

ëîãèè, îñîáåííî ïå÷àòíûå ìàòåðèàëû è ðàäèî. Ïîëó÷åíû òàêæå äàííûå, ÷òî,

ïðè óñëîâèè äîñòàòî÷íî áîëüøîãî ÷èñëà ó÷àùèõñÿ, ñòîèìîñòü äèñòàíöèîííîãî

îáó÷åíèÿ íèæå ñòîèìîñòè òðàäèöèîííûõ ôîðì îáðàçîâàíèÿ, åñëè ñðàâíèâàòü

çàòðàòû íà îäíîãî ñòóäåíòà. Â Èíäîíåçèè, íàïðèìåð, ñòàëî âîçìîæíûì óñòà-

íîâèòü ñòîèìîñòü îáó÷åíèÿ â îòêðûòîé ñðåäíåé øêîëå íà óðîâíå 60 % ñòîèìî-

ñòè îáû÷íîãî îáó÷åíèÿ. Â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà îêîí÷àòåëüíàÿ ñòîèìîñòü áûëà

âûñîêîé, êàê ýòî áûëî âî ìíîãèõ ïðîåêòàõ, ñâÿçàííûõ ñ îáó÷åíèåì ó÷èòåëåé,

áëàãîïðèÿòíûé ðåçóëüòàò äîñòèãàëñÿ ïðè ñîïîñòàâëåíèè çàòðàò íà óñïåøíîãî

ó÷àùåãîñÿ.
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Îñíîâûâàÿñü íà ýòèõ äàííûõ, àâòîðû ïðèõîäÿò ê ñëåäóþùèì âûâîäàì. Îíè

ðåêîìåíäóþò ïðè ïðîâåäåíèè èññëåäîâàíèé îáðàùàòü îñîáîå âíèìàíèå íà

ðàâíîöåííîñòü øêîë, ïåäàãîãè÷åñêîå îáðàçîâàíèå è íåîôèöèàëüíîå îáðàçî-

âàíèå. Äèñòàíöèîííàÿ ôîðìà îáðàçîâàíèÿ ó÷èòåëåé, òàì ãäå îíà èñïîëüçîâà-

ëàñü, îêàçàëàñü óñïåøíîé, íî òàêîå îáðàçîâàíèå îñóùåñòâëÿëîñü â îòíîñè-

òåëüíî ñêðîìíûõ ìàñøòàáàõ, ïî ñðàâíåíèþ ñ ïîòðåáíîñòüþ â íåì. Èñêëþ÷åíè-

åì áûë Êèòàé è, â ìåíüøåé ñòåïåíè, Íèãåðèÿ. Ìàëî ÷òî äåëàëîñü â îòíîøåíèè

ïðîãðàìì íåîôèöèàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, îñîáåííî ïî òàêèì âîïðîñàì, êàê çäî-

ðîâüå, õîòÿ ñóùåñòâóþò ðàçðàáîòàííûå ñòðàòåãèè, êîòîðûå èñïîëüçóþòñÿ â

äðóãèõ ñòðàíàõ è âïîëíå ìîãëè áû áûòü ïðèìåíåíû â ñòðàíàõ Î-9. Ñóùåñòâóåò

òàêæå çíà÷èòåëüíûé ïîòåíöèàë ðàñøèðåíèÿ ïðîãðàìì îáðàçîâàíèÿ, ðàâíî-

öåííîãî øêîëüíîìó. Àâòîðû óêàçûâàþò íà íàñóùíóþ íåîáõîäèìîñòü ïðåäîñ-

òàâëåíèÿ áîëåå ïîëíîé èíôîðìàöèè îòâåòñòâåííûì ëèöàì â ñòðàíàõ Î-9 ñ

ïîìîùüþ, íàïðèìåð, ñïåöèàëüíûõ Web-ñàéòîâ èëè CD-ROM ñ óäîáíûìè â

èñïîëüçîâàíèè áàçàìè äàííûõ. Íåîáõîäèìî êðèòè÷åñêè ïåðåñìîòðåòü ñóùåñò-

âóþùóþ ëèòåðàòóðó ñ òåì, ÷òîáû ñîçäàòü ñïðàâî÷íèê, ñîäåðæàùèé èíôîðìà-

öèþ îá óñïåøíîì ïðàêòè÷åñêîì îñóùåñòâëåíèè ïðîåêòîâ, è ïðåäíàçíà÷åííûé

äëÿ ëþäåé, çàíèìàþùèõñÿ ïëàíèðîâàíèåì â îáëàñòè îáðàçîâàíèÿ. ×òî êàñà-

åòñÿ äðóãèõ îáëàñòåé, òî íåîáõîäèìî ïðåäîñòàâëÿòü áîëüøå èíôîðìàöèè ïî

òàêèì âîïðîñàì, êàê çàòðàòû íà ïðîãðàììû è ðåçóëüòàòû èõ îñóùåñòâëåíèÿ.

Àâòîðû ðåêîìåíäóþò ïðèíÿòü ñîâìåñòíóþ ïðîãðàììó èññëåäîâàíèé, â ðàìêàõ

êîòîðîé ó÷åíûå èç èíñòèòóòîâ äèñòàíöèîííîãî ïðåïîäàâàíèÿ â ñòðàíàõ Î-9

ìîãëè áû èçûñêàòü ñïîñîáû óëó÷øåíèÿ ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè â ñôåðå

îáðàçîâàíèÿ. Â êàæäîé îáëàñòè íåîáõîäèìî îöåíèòü îðãàíèçàöèîííóþ ìî-

äåëü, ïðèìåíÿåìûå òåõíîëîãèè, çàòðàòû è ðåçóëüòàòû îáó÷åíèÿ ïðè èñïîëüçî-

âàíèè ïðîãðàìì äèñòàíöèîííîãî îáðàçîâàíèÿ. Ðåçóëüòàòû òàêèõ èññëåäîâà-

íèé äîëæíû çàòåì ñòàòü äîñòóïíûìè â ýëåêòðîííîé è ïå÷àòíîé ôîðìå ëèöàì,

ïðèíèìàþùèì ðåøåíèÿ â ñôåðå ïîëèòèêè â ñòðàíàõ Î-9.

Èñòî÷íèê: Distance Education in the E-9 Countries, UNESCO, 2001.

Âìåñòå ñ ðåãèîíàëüíûìè è ìåæäóíàðîäíûìè ïàðòíåðàìè íåîáõî-
äèìî âíèìàòåëüíî ðàññìîòðåòü âîçìîæíîñòè ðàñøèðåíèÿ îòêðûòîãî
äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ. Êàê ñâèäåòåëüñòâóþò íåêîòîðûå ïðèìåðû
èç ýòîé ïóáëèêàöèè, îòêðûòîå äèñòàíöèîííîå îáó÷åíèå îçíà÷àåò áîëü-
øóþ ñâîáîäó äîñòóïà, ïîçâîëÿÿ ó÷àùèìñÿ ïðåîäîëåâàòü òàêèå áàðüå-
ðû, êàê ãåîãðàôè÷åñêèå ðàññòîÿíèÿ, îòñóòñòâèå îáðàçîâàòåëüíîé èí-
ôðàñòðóêòóðû, à òàêæå êóëüòóðíûå è ñîöèàëüíûå îãðàíè÷åíèÿ. Îñîáîå
âíèìàíèå ñëåäóåò óäåëÿòü êà÷åñòâó è ïðèçíàíèþ ïîëó÷àåìîé êâàëè-
ôèêàöèè. Óíèâåðñèòåòû äîëæíû èãðàòü âàæíóþ ðîëü â ðàñøèðåíèè
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çíàíèé ñ ïîìîùüþ èññëåäîâàíèé â îáëàñòè ÈÊÒ, ýêñïåðèìåíòîâ ñ èñ-
ïîëüçîâàíèåì ÈÊÒ â îáëàñòè îáðàçîâàíèÿ è â ðàçðàáîòêå ïðîãðàììíî-
ãî îáåñïå÷åíèÿ ó÷åáíûõ êóðñîâ. Êàê çàÿâëÿåòñÿ â ïðèíÿòîé â 1998 ãîäó
Âñåìèðíîé äåêëàðàöèè î âûñøåì îáðàçîâàíèè â XXI âåêå, «ó÷ðåæäå-
íèÿ âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ äîëæíû çàíèìàòü ëèäèðóþùèå ïîçèöèè â
èñïîëüçîâàíèè ïðåèìóùåñòâ è ïîòåíöèàëà íîâûõ èíôîðìàöèîííûõ è
êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé, îáåñïå÷èâàÿ êà÷åñòâî è ñîõðàíÿÿ âû-
ñîêèå ñòàíäàðòû îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà è åãî ðåçóëüòàòîâ â äó-
õå îòêðûòîñòè, ñïðàâåäëèâîñòè è ìåæäóíàðîäíîãî ñîòðóäíè÷åñòâà»
(Ñòàòüÿ 12).

4.3. Âûáîð òåõíîëîãèè

Íåîáõîäèìî ïîñòîÿííî ãîâîðèòü î òîì, ÷òî ñóùåñòâóåò øèðîêèé
ñïåêòð ïîäõîäîâ ê èíâåñòèöèÿì â òåõíîëîãèè è ÷òî êàæäûé ïîäõîä
äîëæåí îòâå÷àòü ïîòðåáíîñòÿì êîíêðåòíîé íàöèîíàëüíîé ñèñòåìû îá-
ðàçîâàíèÿ. Ïðàâèòåëüñòâà â êàæäîì ñëó÷àå äîëæíû âûáèðàòü ñàìóþ
ïîäõîäÿùóþ, ðåíòàáåëüíóþ è óñòîé÷èâóþ òåõíîëîãèþ, êîòîðàÿ áóäåò
ñïîñîáñòâîâàòü äîñòèæåíèþ èõ îáðàçîâàòåëüíûõ öåëåé. Íåêîòîðûå èç
ýêîíîìè÷åñêè áîëåå ðàçâèòûõ ñòðàí, íàïðèìåð, ðàçðàáàòûâàþò â íà-
ñòîÿùåå âðåìÿ íàöèîíàëüíûå ñòðàòåãèè ýëåêòðîííîãî îáó÷åíèÿ, ðàñ-
ñìàòðèâàÿ èõ êàê ÷àñòü áîëåå øèðîêîé íàöèîíàëüíîé ïîëèòèêè ïî ðàç-
âèòèþ íàâûêîâ è ïðîôåññèîíàëüíîãî îáó÷åíèÿ.1 Íàöèîíàëüíûå ñïå-
öèàëèçèðîâàííûå âåùàòåëüíûå êàíàëû è èñïîëüçîâàíèå òåëåâèäåíèÿ
ÿâëÿþòñÿ õîðîøèì ñðåäñòâîì äëÿ ñòðàí ñ áîëüøèì íàñåëåíèåì, íî íå
ïîäõîäÿò äëÿ ìàëåíüêèõ ñòðàí. Ðàçóìíûé âûáîð ìåæäó òåõíîëîãèÿìè
äîëæåí ó÷èòûâàòü êàê ãåîãðàôèþ, òàê è ýêîíîìèêó ñòðàíû. Íåêîòîðûå
èç ñàìûõ áîëüøèõ îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîáëåì âîçíèêàþò â ñàìûõ îòäà-
ëåííûõ ðàéîíàõ, ãäå âîçìîæíà íåðåãóëÿðíàÿ ïîäà÷à ýëåêòðè÷åñòâà,
èëè åãî ìîæåò ñîâñåì íå áûòü, ãäå íå õâàòàåò òåëåôîíîâ, à ëèíèè òðóä-
íî îáñëóæèâàòü.

Âñåãî ëèøü 10 ëåò òîìó íàçàä âûáîð òåõíîëîãèè äëÿ ïðåäîñòàâëå-
íèÿ îáðàçîâàíèÿ áûë âåñüìà îãðàíè÷åí. Ñåãîäíÿ öèôðîâûå òåõíîëî-
ãèè, ñî÷åòàþùèå àïïàðàòíîå è ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå, íîñèòåëè è
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ñèñòåìû äîñòàâêè, âîçíèêàþò è âíåäðÿþòñÿ î÷åíü áûñòðî, îáåñïå÷è-
âàÿ ãîðàçäî áîëüøóþ ãèáêîñòü è âîçìîæíîñòè âçàèìîäåéñòâèÿ.

4.4. Ðàçâèòèå ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ

Ïðåïîäàâàòåëè, îò íà÷àëüíûõ äî âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé, ÿâëÿ-
þòñÿ âàæíûì çâåíîì, îïðåäåëÿþùèì óñïåõ èëè íåóäà÷ó îáðàçîâàòåëü-
íûõ ïðîåêòîâ, íî èõ ðåäêî ïðèâëåêàþò ê ïëàíèðîâàíèþ òàêèõ ïðîåê-
òîâ íà íà÷àëüíîé ñòàäèè. Êàê çàÿâëåíî âî Âñåìèðíîé äåêëàðàöèè î
âûñøåì îáðàçîâàíèè â XXI âåêå, «íîâûå èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè
íå óìåíüøàþò ïîòðåáíîñòü â ó÷èòåëÿõ, íî èçìåíÿþò èõ ðîëü â îáðàçî-
âàòåëüíîì ïðîöåññå òàêèì îáðàçîì, ÷òî ãëàâíûì ñòàíîâèòñÿ íåïðå-
ðûâíûé äèàëîã, â ðåçóëüòàòå êîòîðîãî èíôîðìàöèÿ ïðåîáðàçóåòñÿ â
çíàíèÿ è ïîíèìàíèå» (Ñòàòüÿ 12). Ó âûïóñêíèêîâ áîëüøèíñòâà ïåäàãî-
ãè÷åñêèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé, îäíàêî, ìàëî îïûòà â èñïîëüçîâàíèè òåõ-
íîëîãèé è ñîâñåì íåò çíàíèé î òîì, êàê èíòåãðèðîâàòü ÈÊÒ â ó÷åáíûå
ïëàíû è ïîâñåäíåâíóþ ðàáîòó. Ó÷èòåëÿ ïðåæäå âñåãî íóæäàþòñÿ â ïî-
ìîùè ïðè èñïîëüçîâàíèè òåõíîëîãèé. Òàêóþ ïîìîùü èì ìîãóò îêàçàòü
õîðîøî ðàçðàáîòàííûå è ãèáêèå ïðîãðàììû, ïðåäíàçíà÷åííûå äëÿ èñ-
ïîëüçîâàíèÿ êàê â ïðîöåññå èõ îáó÷åíèÿ, òàê è ïðè ïîâûøåíèè êâàëè-
ôèêàöèè áåç îòðûâà îò ðàáîòû. Îñîáîå âíèìàíèå äîëæíî óäåëÿòüñÿ
îáó÷åíèþ æåíùèí-ó÷èòåëåé è â ñîäåéñòâèè òîìó, ÷òîáû îíè ðàáîòàëè
â êà÷åñòâå ïðåïîäàâàòåëåé â ìåñòíûõ îáó÷àþùèõ öåíòðàõ. Íåñêîëüêî
ïðèìåðîâ (×èëè, Êîñòà-Ðèêà) ïîêàçûâàþò, ÷òî èñïîëüçîâàíèå ÈÊÒ
ïðè îáó÷åíèè ïåäàãîãîâ áëàãîïðèÿòíî ñêàçûâàåòñÿ íà èõ ïîñëåäóþ-
ùåì îòíîøåíèè ê òåõíîëîãèÿì è ê íîâîââåäåíèÿì â îáðàçîâàòåëüíûõ
ñòðàòåãèÿõ. Íà óðîâíå ñðåäíåãî è âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ ó÷èòåëÿì è
ëåêòîðàì òðåáóåòñÿ ïîìîùü â ñîçäàíèè ìàòåðèàëîâ äëÿ ñàìîîáó÷åíèÿ
è îíëàéíîâûõ êóðñîâ, à òàêæå â ïðèîáðåòåíèè íåîáõîäèìûõ íàâûêîâ
äëÿ ïðîâåäåíèÿ êîíñóëüòàöèé â âèðòóàëüíîé ñðåäå.

Äëÿ óñïåõà îáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììû, îñíîâàííîé íà ÈÊÒ, òàê-
æå íåîáõîäèìî îêàçàíèå òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêè ïðè ðàáîòå ñ ñàéòà-
ìè. Èíôðàñòðóêòóðà, òðåáóåìàÿ äëÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ òåõíè÷åñêèõ
ñðåäñòâ, îïðåäåëÿåòñÿ òàêèìè ôàêòîðàìè êàê ýëåêòðè÷åñòâî è òåõíè÷å-
ñêîå îáñëóæèâàíèå. Ïî îöåíêàì, åæåãîäíûå çàòðàòû íà îáñëóæèâàíèå
ìîãóò ñîñòàâëÿòü îò 30 äî 50 % îò ñòîèìîñòè ïåðâîíà÷àëüíûõ èíâåñòè-
öèé íà îáîðóäîâàíèå. Òàêèå èíâåñòèöèè äîëæíû îñóùåñòâëÿòüñÿ êàê
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ãîñóäàðñòâåííûì ñåêòîðîì, òàê è ÷àñòíûì, è îáåñïå÷èâàòü ïîëíîöåí-
íîå ôóíêöèîíèðîâàíèå ëîêàëüíûõ, íàöèîíàëüíûõ è ìåæäóíàðîäíûõ
ñåòåé.

4.5. Ó÷åáíûå ïëàíû, ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå
è êóëüòóðíîå ìíîãîîáðàçèå

Öèôðîâîå íåðàâåíñòâî íå äîëæíî ÿâëÿòüñÿ ïðåäëîãîì äëÿ îòêàçà îò
âíåäðåíèÿ òåõíîëîãèé â îáðàçîâàíèå. Êàæäûé ÷åëîâåê äîëæåí èìåòü
íåîáõîäèìóþ ïîäãîòîâêó, ÷òîáû â ëþáîé ìîìåíò âîñïîëüçîâàòüñÿ òå-
ìè âîçìîæíîñòÿìè, êîòîðûå ïðåäîñòàâëÿþò òåõíîëîãèè äëÿ ïîèñêà îò-
âåòîâ íà ñàìûå ðàçíûå âîïðîñû, áóäü òî âåäåíèå ôåðìåðñêîãî õîçÿéñò-
âà èëè çäîðîâüå. Óìåíèå ïîëüçîâàòüñÿ òåõíîëîãèÿìè äîëæíî áûòü îáÿ-
çàòåëüíûì êîìïîíåíòîì ó÷åáíîãî ïëàíà, íà÷èíàÿ ñ íà÷àëüíîé øêîëû
è äî îêîí÷àíèÿ ìëàäøèõ êëàññîâ ñðåäíåé øêîëû. Ó÷åáíûå ïëàíû
äîëæíû ðàçðàáàòûâàòüñÿ òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû ó÷èòûâàòü ðîëü ÈÊÒ è
ñïîñîáñòâîâàòü èíôîðìàöèîííîé ãðàìîòíîñòè. Îáó÷àþùèå ðåñóðñû
äîëæíû ñîãëàñîâûâàòüñÿ ñ ðàçëè÷íûìè óñëîâèÿì è êóëüòóðàìè, íå îò-
êàçûâàÿñü ïðè ýòîì îò ó÷åòà ìåæäóíàðîäíûõ àñïåêòîâ, îñîáåííî íà
óðîâíå âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ.

Êà÷åñòâåííîå ñîäåðæàíèå ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ ñîâåðøåííî
íåîáõîäèìî, åñëè ìû õîòèì, ÷òîáû ÈÊÒ îáîãàùàëè ïðàêòèêó îáó÷å-
íèÿ, îäíàêî çàòðàòû íà ðàçðàáîòêó òàêèõ ïðîãðàìì — ýòî åùå îäíà
ïðîáëåìà äëÿ ðàçâèâàþùèõñÿ ñòðàí. Â ðåøåíèè ýòîé ïðîáëåìû ìîãëè
áû ïîìî÷ü áåñïëàòíûå îòêðûòûå èñòî÷íèêè ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷å-
íèÿ è àëüòåðíàòèâíûå îïåðàöèîííûå ñèñòåìû. Èíèöèàòèâà ÞÍÅÑÊÎ
ïî ñîçäàíèþ ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ ó÷åáíûõ êóðñîâ íàïðàâëåíà
íà îêàçàíèå ïîìîùè ó÷åíîìó ñîîáùåñòâó â ðàçðàáîòêå äîñòóïíûõ êà-
÷åñòâåííûõ îíëàéíîâûõ ìàòåðèàëîâ.

Äëÿ ðàçðàáîòêè ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ íåîáõîäèìî ñîòðóäíè-
÷åñòâî. Ñîîòâåòñòâóþùèå ó÷ðåæäåíèÿ ìîãëè áû ñîâìåñòíî ñîçäàâàòü
ó÷åáíûå ìàòåðèàëû, äåëèòü ðàñõîäû íà èõ ñîçäàíèå è ó÷èòüñÿ äðóã ó
äðóãà. Ìåæäóíàðîäíàÿ ñåòü âèðòóàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ äëÿ ïîâûøå-

íèÿ óðîâíÿ îáó÷åíèÿ åñòåñòâåííîíàó÷íûì äèñöèïëèíàì è ìàòåìàòè-

êå â Ëàòèíñêîé Àìåðèêå ôîðìèðóåò ãðóïïû ñïåöèàëèñòîâ ïî ñîçäàíèþ
ñîäåðæàíèÿ, ãðàôè÷åñêèõ äèçàéíåðîâ, ðàçðàáîò÷èêîâ ó÷åáíîãî ìàòå-
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ðèàëà è ïðîãðàììèñòîâ, ÷òîáû ðàçðàáîòàòü îáðàçîâàòåëüíûå ìàòåðèà-
ëû ïî ìàòåìàòèêå è åñòåñòâåííîíàó÷íûì äèñöèïëèíàì äëÿ ñðåäíåé
øêîëû. ÞÍÅÑÊÎ, âìåñòå ñî ñâîèìè ïàðòíåðàìè, ìîæåò ñûãðàòü âàæ-
íóþ ðîëü â ñòèìóëèðîâàíèè îáìåíîâ ýêñïåðòíûìè îöåíêàìè ó÷åáíûõ
ïëàíîâ ïî ïðåïîäàâàíèþ îñíîâ ÈÊÒ è èíòåãðàöèè ýòèõ òåõíîëîãèé â
ïðåïîäàâàíèå ðàçëè÷íûõ ïðåäìåòîâ, òàêèõ êàê åñòåñòâåííûå íàóêè è
ÿçûêè.

4.6. Ïîëèòèêà â îáëàñòè òåëåêîììóíèêàöèé

Ãîñóäàðñòâî ïðèçâàíî ñûãðàòü êëþ÷åâóþ ðîëü â ñîçäàíèè çàêîíî-
äàòåëüíîé áàçû, ñïîñîáñòâóþùåé áîëåå øèðîêîìó äîñòóïó ê Èíòåðíå-
òó è èñïîëüçîâàíèþ òåõíîëîãèé â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ. Ñïðàâåäëèâî ïî-
ëàãàþò, ÷òî òîëüêî ãîñóäàðñòâåííûå ëèöà, ïðè÷àñòíûå ê âûðàáîòêå ïî-
ëèòèêè, îáëàäàþò äîñòàòî÷íûìè ïîëíîìî÷èÿìè, ÷òîáû ñóùåñòâåííî
ðàñøèðèòü äîñòóï ê Èíòåðíåòó è òåëåôîíó, è ÷òî ýòî òðåáóåò êàðäè-
íàëüíîãî ðåôîðìèðîâàíèÿ òåëåêîììóíèêàöèîííîãî ñåêòîðà â èõ ñòðà-
íå ñ ïîìîùüþ ïðèâàòèçàöèè, ñîçäàíèÿ êîíêóðåíòíîé ñðåäû è íåçàâè-
ñèìîãî êîíòðîëÿ. Ýôôåêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå â îáðàçîâàíèè ôîðìû
ýëåêòðîííîãî îáó÷åíèÿ ïîëíîñòüþ îïðåäåëÿåòñÿ íàëè÷èåì îáùåäî-
ñòóïíîé è íåäîðîãîé íàöèîíàëüíîé òåëåêîììóíèêàöèîííîé èíôðà-
ñòðóêòóðû.1 Ïî óòâåðæäåíèþ Áåéòñà, «ñóùåñòâóþò íåîñïîðèìûå ñâè-
äåòåëüñòâà òîãî, ÷òî ðàñøèðåíèå èíôðàñòðóêòóðû Èíòåðíåòà è óâåëè-
÷åíèå ÷èñëà ïîëüçîâàòåëåé Èíòåðíåòà ñàìûì òåñíûì îáðàçîì ñâÿçíû
ñ êîììåð÷åñêè êîíêóðåíòîñïîñîáíûìè ðåãóëèðóþùèìè ìåõàíèçìà-
ìè… Íåðåãóëèðóåìûé ñâîáîäíûé ðûíîê ïðèâåäåò ê ïîâûøåíèþ ñòîè-
ìîñòè äëÿ òåõ, êòî áåäíåå, ñëåäîâàòåëüíî, ê íåïðåäîñòàâëåíèþ óñëóã».
Ïðàâèòåëüñòâà ìîãóò ñîäåéñòâîâàòü ïðîäâèæåíèþ òåõíîëîãèé ñ ïîìî-
ùüþ íàëîãîâûõ ëüãîò, ïîääåðæêè ïðîåêòîâ, îáåñïå÷èâàþùèõ äîñòóï ê
òåõíîëîãèÿì òåì, êòî åãî íå èìåë, èëè èñïîëüçóÿ äðóãèå ñòèìóëû.
Áoëüøàÿ ÷àñòü êðóïíåéøèõ óíèâåðñèòåòîâ èìååò ïðèâèëåãèðîâàííûé
äîñòóï ê òåëåêîììóíèêàöèîííûì ñèñòåìàì, êîíòðîëèðóåìûì èëè ðå-
ãóëèðóåìûì ïðàâèòåëüñòâàìè òåõ ñòðàí, ãäå ðàñïîëîæåí èõ ãîëîâíîé
îôèñ. Åñëè ìû ñòàâèì çàäà÷ó ñîêðàòèòü öèôðîâîå íåðàâåíñòâî, ìû
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äîëæíû âêëàäûâàòü áîëüøå óñèëèé â ñîçäàíèå äîñòóïíûõ, íàäåæíûõ,
âûñîêîñêîðîñòíûõ èíôîðìàöèîííûõ ìàãèñòðàëåé è ñîïóòñòâóþùèõ
óñëóã äëÿ óíèâåðñèòåòîâ è âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé.

4.7. Ìåæîòðàñëåâîå ñîòðóäíè÷åñòâî

Ïîëèòèêà â îáëàñòè ÈÊÒ äîëæíà ó÷èòûâàòü ïîëèòèêó â äðóãèõ îá-
ëàñòÿõ, òàêèõ êàê ñâÿçü, òîðãîâëÿ, èíâåñòèöèè, à òàêæå êóëüòóðíóþ è
ÿçûêîâóþ ïîëèòèêó. Â ÷àñòíîñòè, íåîáõîäèìî ðàçâèâàòü áîëåå òåñíóþ
èíòåãðàöèþ ìåæäó ñèñòåìàìè îáðàçîâàíèÿ è ïðîôåññèîíàëüíîé ïîä-
ãîòîâêè. Áèçíåñ, èññëåäîâàòåëüñêèå ó÷ðåæäåíèÿ, ïàðòíåðû â îáëàñòè
ðàçâèòèÿ, ìåñòíûå ñîîáùåñòâà, ÍÏÎ è äðóãèå îðãàíèçàöèè ãðàæäàí-
ñêîãî îáùåñòâà äîëæíû îêàçûâàòü ïîääåðæêó ïðàâèòåëüñòâó â èñïîëü-
çîâàíèè ÈÊÒ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã è ïîâûøåíèÿ
èõ êà÷åñòâà. Ñîòðóäíè÷åñòâî, âêëþ÷àþùåå ðàñïðåäåëåíèå çàòðàò íà
ñîçäàíèå èíôðàñòðóêòóðû ÈÊÒ ìåæäó îáðàçîâàíèåì è ïðîìûøëåííî-
ñòüþ, ñòàíîâèòñÿ ïðèâû÷íûì. Ëèöàì, ïðèíèìàþùèì ðåøåíèÿ, íåîá-
õîäèìî îöåíèòü ðîëü, êîòîðóþ äîëæåí ñûãðàòü ÷àñòíûé ñåêòîð, ÷òîáû
ÈÊÒ ñòàëè äîñòóïíû äëÿ ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ, è èçó÷èòü âîïðîñ, êàê
îðãàíèçîâàòü ñîâìåñòíîå èñïîëüçîâàíèå îáîðóäîâàíèÿ ñ ìåñòíûì ñî-
îáùåñòâîì â öåëîì, ÷òîáû ñíèçèòü çàòðàòû.

4.8. Ìåæäóíàðîäíîå ñîòðóäíè÷åñòâî

Íè îäíà ñòðàíà èëè ãðóïïà ñòðàí íå âëàäååò êëþ÷îì ê ðåøåíèþ
ïðîáëåì, ñâÿçàííûõ ñ îáðàçîâàíèåì è èíôîðìàöèîííûì îáùåñòâîì,
÷òî äåëàåò ìåæäóíàðîäíîå ñîòðóäíè÷åñòâî æèçíåííî íåîáõîäèìûì.
ÞÍÅÑÊÎ ñëóæèò êàòàëèçàòîðîì ýòîãî ïðîöåññà, ñëåäóÿ èäåàëàì, çà-
êðåïëåííûì â åå Óñòàâå. Ìåæäóíàðîäíîå ñîòðóäíè÷åñòâî èìååò ïåð-
âîñòåïåííîå çíà÷åíèå â îáìåíå îïûòîì, êîîðäèíàöèè óñèëèé íà ðåãèî-
íàëüíîì è ãëîáàëüíîì óðîâíå è ñïîñîáñòâóåò òîìó, ÷òîáû èçáåãàòü äî-
ðîãîñòîÿùèõ îøèáîê è äóáëèðîâàíèÿ óñèëèé. Âî âñåõ ðåãèîíàõ, à
îñîáåííî â ðàçâèâàþùèõñÿ ñòðàíàõ, êîòîðûå ñòàëêèâàþòñÿ ñ îãðîìíû-
ìè ïðîáëåìàìè â îáëàñòè îáðàçîâàíèÿ, ìîæíî ìíîãîãî äîñòèãíóòü,
ñòèìóëèðóÿ ðåãèîíàëüíîå ñîòðóäíè÷åñòâî â âîïðîñàõ ïîëèòèêè, â ðàç-
âèòèè ñèñòåì ïðåäîñòàâëåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã è â îáìåíå ìàòå-
ðèàëàìè. ÞÍÅÑÊÎ è åå ïàðòíåðû ïðèçâàíû ñûãðàòü âàæíóþ ðîëü â
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óëó÷øåíèè îáðàçîâàíèÿ è ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè, îêàçûâàÿ
ïîìîùü â ðàçðàáîòêå ó÷åáíûõ ïëàíîâ è ñïîñîáîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ îá-
ðàçîâàòåëüíûõ óñëóã ñ èñïîëüçîâàíèåì ÈÊÒ.

Îñíîâíîé öåëüþ äåÿòåëüíîñòè ÞÍÅÑÊÎ â îáëàñòè îáðàçîâàíèÿ
ÿâëÿåòñÿ îáðàçîâàíèå äëÿ âñåõ â ñàìîì øèðîêîì ñìûñëå: îáðàçîâàíèå
äëÿ âñåõ, íà âñåõ óðîâíÿõ, íà ïðîòÿæåíèè âñåé æèçíè. Ñòðåìÿñü ðàçâè-
âàòü ìåæäóíàðîäíîå ñîòðóäíè÷åñòâî, ÞÍÅÑÊÎ óñòàíîâèëà òåñíûå
îòíîøåíèÿ ñ ïðàâèòåëüñòâàìè, ìíîãîïðîôèëüíûìè îðãàíèçàöèÿìè,
ãðàæäàíñêèì îáùåñòâîì è äâóñòîðîííèìè àãåíòñòâàìè ðàçâèòèÿ. Îíà
òàêæå îñóùåñòâëÿåò òåõíè÷åñêóþ ïîääåðæêó ïðè ðàñøèðåíèè àëüòåð-
íàòèâíûõ ñèñòåì ïðåäîñòàâëåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã, òàêèõ êàê
äèñòàíöèîííîå è îòêðûòîå îáó÷åíèå.

Â òðåòüåé ÷àñòè ðàáîòû ïðèâåäåíû ìíîãî÷èñëåííûå èíèöèàòèâû
ÞÍÅÑÊÎ, íàïðàâëåííûå íà ðàçâèòèå ðàçóìíîãî èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ â
îáðàçîâàíèè. Íà îñíîâàíèè ýòèõ èíèöèàòèâ âûäåëåíû íåñêîëüêî ïðè-
îðèòåòîâ, êîòîðûå îïðåäåëÿþò åå äåéñòâèÿ.

4.8.1. Áàçà çíàíèé

ÈÊÒ ÿâëÿþòñÿ èäåàëüíûì èíñòðóìåíòîì äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ îáìå-
íà îïûòîì è îáëåã÷åíèÿ ñîòðóäíè÷åñòâà. Ìíîãî÷èñëåííûå ïðîåêòû è
ïðîãðàììû, êîòîðûå íàõîäÿòñÿ â íàñòîÿùèé ìîìåíò â ñòàäèè îñóùåñò-
âëåíèÿ, âêëþ÷àþò êîìïîíåíò, íàïðàâëåííûé íà ñîçäàíèå áàç äàííûõ,
ïîçâîëÿþùèõ îáìåíèâàòüñÿ ëó÷øèìè ìåòîäàìè ïðàêòè÷åñêîé äåÿ-
òåëüíîñòè, âûñîêîêà÷åñòâåííûìè äåòàëüíûìè èññëåäîâàíèÿìè êîí-
êðåòíûõ ñëó÷àåâ è äðóãèìè ìàòåðèàëàìè. Â îñíîâå ýòèõ èíèöèàòèâ ëå-
æèò ïîïûòêà ñôîðìèðîâàòü êóëüòóðó èññëåäîâàíèé â îáëàñòè ÈÊÒ è
îáðàçîâàíèÿ, ïðåäîñòàâèòü èíôîðìàöèþ î ïåðåäîâîì îïûòå, îñîáåííî
ïðè îòñóòñòâèè îöåíî÷íûõ äàííûõ î ðåçóëüòàòàõ îñóùåñòâëåíèÿ ïðî-
åêòîâ, îñíîâàííûõ íà ÈÊÒ. Íåîáõîäèìû íîâûå îöåíî÷íûå ïàðàäèãìû,
êîòîðûå ïîçâîëÿëè áû ñóäèòü î ïðîöåññå ïîçíàíèÿ è ïðèîáðåòåíèÿ íà-
âûêîâ ïðè îáó÷åíèè ñ ïîìîùüþ ÈÊÒ. Ñîçäàíèå ðåãèîíàëüíûõ îðãàíè-
çàöèé ïî ñáîðó, êëàññèôèêàöèè è ðàñïðîñòðàíåíèþ èíôîðìàöèè â ïîä-
äåðæêó èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ â îáðàçîâàíèè â àçèàòñêî-òèõîîêåàíñêîì
ðåãèîíå ÿâëÿåòñÿ îäèíàêîâî öåííûì ðåñóðñîì äëÿ îòâåòñòâåííûõ ëèö,
ìåíåäæåðîâ â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ, ó÷èòåëåé, èññëåäîâàòåëåé è ñïåöèà-
ëèñòîâ â îáëàñòè ÈÊÒ. Ïðîãðàììà «Áèðæà ãðàìîòíîñòè», ðàçðàáîòàí-
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íàÿ Èíñòèòóòîì îáðàçîâàíèÿ ÞÍÅÑÊÎ, ÿâëÿåòñÿ îáøèðíîé áàçîé ðå-
ñóðñîâ äëÿ ïîìîùè â îðãàíèçàöèè ïîëèòè÷åñêîãî äèàëîãà è â ñîçäàíèè
ïðîãðàìì. Íåîáõîäèìî ñòèìóëèðîâàòü ó÷åíûõ ïðîâîäèòü ñðàâíåíèå
ðåçóëüòàòîâ îáó÷åíèÿ ñ ïîìîùüþ òðàäèöèîííîé ïåäàãîãèêè, ïåäàãîãè-
êè ñ èñïîëüçîâàíèåì ÈÊÒ è ïåäàãîãèêè, îñíîâàííîé íà ÈÊÒ. Óíèâåð-
ñèòåòàì òàêæå ïðèíàäëåæèò âàæíåéøàÿ ðîëü â ñîäåéñòâèè èññëåäîâà-
íèÿì è â ðàçâèòèè ñîòðóäíè÷åñòâà. Íà Âñåìèðíîé êîíôåðåíöèè ïî
âûñøåìó îáðàçîâàíèþ (1998) ïîä÷åðêèâàëàñü âàæíîñòü ðàçâèòèÿ è
ïîääåðæêè ñîòðóäíè÷åñòâà ìåæäó óíèâåðñèòåòàìè Ñåâåðà è Þãà ñ öå-
ëüþ ðàçðàáîòêè ïðèëîæåíèé, ñïîñîáñòâóþùèõ ïðèîáðåòåíèþ çíàíèé
â îáëàñòè òåõíîëîãèé. Â ýòîì îòíîøåíèè ïðîãðàììà ÞÍÅÑÊÎ ïî ñîç-
äàíèþ êàôåäð óíèâåðñèòåòîâ-ïîáðàòèìîâ ÿâëÿåòñÿ âàæíûì è íîâûì
âêëàäîì â ôîðìèðîâàíèå áàçû çíàíèé.

Ïåðåäà÷à çíàíèé ðàçâèâàþùèìñÿ ñòðàíàì.

Ïðîãðàììà ÞÍÅÑÊÎ ïî ñîçäàíèþ êàôåäð

óíèâåðñèòåòîâ-ïîáðàòèìîâ

Íà÷àòàÿ â 1992 ãîäó ïðîãðàììà ÞÍÅÑÊÎ ïî ñîçäàíèþ êàôåäð óíèâåðñèòå-

òîâ-ïîáðàòèìîâ íàïðàâëåíà íà ïîääåðæêó ñîòðóäíè÷åñòâà è ñîëèäàðíîñòè ìå-

æäó óíèâåðñèòåòàìè âñåãî ìèðà, ÷òîáû ñòèìóëèðîâàòü ïåðåäà÷ó çíàíèé ìåæäó

Ñåâåðîì è Þãîì. Ýòà ïðîãðàììà îñóùåñòâëÿåòñÿ èçíà÷àëüíî ïîääåðæàâøèìè

åå óíèâåðñèòåòàìè, âûñøèìè ó÷åáíûìè çàâåäåíèÿìè è èññëåäîâàòåëüñêèìè

èíñòèòóòàìè, êàê ÷àñòíûìè, òàê è ãîñóäàðñòâåííûìè, îáúåäèíåííûìè ïîïàðíî

è ïîäïèñàâøèìè ñîãëàøåíèÿ î íàó÷íîì ñîòðóäíè÷åñòâå. Ê óíèâåðñèòåòàì îá-

ðàòèëèñü ñ ïðîñüáîé ðàñïðîñòðàíèòü ýòè ñîãëàøåíèÿ íà äðóãèå óíèâåðñèòåòû,

÷òîáû îðãàíèçîâàòü ñåòè. Ýòî ïîìîãàåò íåêîòîðûì èíñòèòóòàì, îñîáåííî â

ðàçâèâàþùèõñÿ ñòðàíàõ, âûéòè èç èçîëÿöèè, óëó÷øèòü äîñòóï ê ñàìûì ñîâðå-

ìåííûì èíôîðìàöèîííûì è êîììóíèêàöèîííûì òåõíîëîãèÿì è àêòèâèçèðî-

âàòü èõ èñïîëüçîâàíèå. Ýòî òàêæå ïîìîãàåò óêðåïèòü íàó÷íîå ñîòðóäíè÷åñòâî,

íàïðàâëåííîå íà òî, ÷òîáû ñòóäåíòû èçó÷àëè ïðåäìåòû, êîòîðûå âàæíû äëÿ

óäîâëåòâîðåíèÿ ïîòðåáíîñòåé èõ ñòðàí. Ñóùåñòâóåò áîëåå 500 êàôåäð

ÞÍÅÑÊÎ â áîëåå ÷åì 500 èíñòèòóòàõ â 113 ñòðàíàõ. Â óíèâåðñèòåòå Ëîìå (Òî-

ãî) ñóùåñòâóåò êàôåäðà äèñòàíöèîííîãî îáðàçîâàíèÿ. Ñîâñåì íåäàâíî, â 2002

ãîäó, êàôåäðà îòêðûòîãî è äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ ÞÍÅÑÊÎ áûëà ñîçäàíà â

Íàöèîíàëüíîì Îòêðûòîì óíèâåðñèòåòå Íèãåðèè (2002). Îíà ïðåäíàçíà÷åíà

äëÿ óäîâëåòâîðåíèÿ ñïðîñà íà êâàëèôèöèðîâàííûõ ñïåöèàëèñòîâ, ñïîñîáíûõ

ðóêîâîäèòü ó÷åáíûìè ïðîãðàììàìè äëÿ îòêðûòîãî è äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ

ñ èñïîëüçîâàíèåì ÈÊÒ, à òàêæå ñîçäàâàòü èõ.
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4.8.2. Ñîçäàíèå ïîòåíöèàëà

Èñõîäíîé òî÷êîé ìíîãèõ èíèöèàòèâ ÞÍÅÑÊÎ, îñóùåñòâëÿåìûõ
âìåñòå ñ øèðîêèì êðóãîì ïàðòíåðîâ, ÿâëÿåòñÿ ñîäåéñòâèå òîìó, ÷òîáû
ëþäè, ïðèíèìàþùèå ðåøåíèÿ â îáëàñòè ïîëèòèêè è çàíèìàþùèåñÿ
ïëàíèðîâàíèåì è óïðàâëåíèåì â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ, ìîãëè ïîíèìàòü,
êàêîé âêëàä ìîãóò âíåñòè ÈÊÒ â äîñòèæåíèå íàöèîíàëüíûõ öåëåé â îá-
ðàçîâàíèè. ÞÍÅÑÊÎ îðãàíèçóåò ñèìïîçèóìû è ñåìèíàðû ïî âñåìó
ìèðó, ÷òîáû îêàçàòü ïîìîùü ïðàâèòåëüñòâàì â ðàçðàáîòêå íàöèîíàëü-
íîé ïîëèòèêè è ñòðàòåãèè ïî èñïîëüçîâàíèþ ÈÊÒ â îáðàçîâàíèè, ÷òî-
áû óëó÷øèòü ïîäãîòîâêó è ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè ïðåïîäàâàòå-
ëåé ïåäàãîãè÷åñêèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé è ó÷èòåëåé. Ñ ñàìîãî íà÷à-
ëà ñâîåãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ â 1999 ãîäó, Ìåæäóíàðîäíûé èíñòèòóò
ÞÍÅÑÊÎ ïî ñîçäàíèþ ïîòåíöèàëà â Àôðèêå îñíîâíîå âíèìàíèå óäå-
ëÿë ðàáîòå ïî îáúåäèíåíèþ â ñåòü ñïåöèàëèçèðîâàííûõ àôðèêàíñêèõ
èíñòèòóòîâ, ÷òîáû ñîçäàòü ñèñòåìó äèñòàíöèîííîãî ïîñëåâóçîâñêîãî
îáðàçîâàíèÿ ñ ïðèñóæäåíèåì ó÷åíîé ñòåïåíè è äàòü âîçìîæíîñòü ïå-
äàãîãè÷åñêèì ó÷åáíûì çàâåäåíèÿì è ôàêóëüòåòàì èñïîëüçîâàòü ÈÊÒ
äëÿ ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ. Íåêîòîðûå èíèöèàòèâû ýòîãî
èíñòèòóòà óæå áûëè ðàññìîòðåíû â ýòîé ïóáëèêàöèè. Öåëüþ ñåìèíàðà
äëÿ âûñîêîïîñòàâëåííûõ ëèö àçèàòñêî-òèõîîêåàíñêîãî ðåãèîíà áûëî
ïðåäîñòàâèòü òðèáóíó äëÿ îáìåíà âçãëÿäàìè è îïûòîì ïðåäñòàâèòåëÿì
ðàçíûõ ñòðàí è âûðàáîòàòü îñíîâíûå ïðèíöèïû ðàçâèòèÿ ïîëèòèêè â
îáëàñòè îáðàçîâàíèÿ. Áþðî ÞÍÅÑÊÎ â Áàíãêîêå è Èíñòèòóò èíôîð-
ìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â îáðàçîâàíèè ÞÍÅÑÊÎ, íàïðèìåð, ïðåäî-
ñòàâèëè ïîìîùü â ðàçðàáîòêå ñòðàòåãèé äëÿ èíòåãðèðîâàíèÿ ÈÊÒ â
îáðàçîâàòåëüíóþ ïîëèòèêó è ïðîãðàììû áîëåå ñèñòåìàòè÷åñêèì, ðåí-
òàáåëüíûì è ñîîòâåòñòâóþùèì êîíêðåòíîé êóëüòóðå îáðàçîì. Ìè-
íèñòåðñòâàì îêàçûâàåòñÿ ñîäåéñòâèå â ðàçðàáîòêå èëè óëó÷øåíèè ïî-
ëèòèêè, íàïðàâëåííîé íà ýôôåêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå òåõíîëîãèé â
îáðàçîâàíèè, íà ðàçðàáîòêó ñòðàòåãèé ïî ïðèâëå÷åíèþ ñðåäñòâ è íà
ïðåîäîëåíèå ñîïðîòèâëåíèÿ, âîçíèêàþùåãî ïðè âíåäðåíèè òåõíîëî-
ãèé. CD-ROM äëÿ ëèö, ïðèíèìàþùèõ ðåøåíèÿ â îñòðîâíûõ ãîñóäàðñò-
âàõ òèõîîêåàíñêîãî ðåãèîíà, ñîäåðæèò áàçîâûé íàáîð ìîäóëåé, ñ ïî-
ìîùüþ êîòîðûõ ìîæíî îáó÷èòü ÈÊÒ è ïðåäîñòàâèòü èíôîðìàöèþ îá
èõ âàæíîñòè äëÿ íàöèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ ëþäÿì, íå èìåþùèì òåõíè-
÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ, à òàêæå ïîêàçàòü øàãè, êîòîðûå íåîáõîäèìî
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ïðåäïðèíÿòü äëÿ âûðàáîòêè ïîëèòèêè, ïîçâîëÿþùåé ó÷àñòâîâàòü â èí-
ôîðìàöèîííîì ïðîöåññå. Îí îõâàòûâàåò òàêèå àñïåêòû, êàê óïðàâëå-
íèå, áåçîïàñíàÿ ðàáîòà â ñåòè, âëèÿíèå ÈÊÒ íà êóëüòóðó è ðîëü ÈÊÒ â
ìîäåðíèçàöèè ãîñóäàðñòâà, ÷òîáû îíî ñîîòâåòñòâîâàëî òðåáîâàíèÿì
èíôîðìàöèîííîãî âåêà.

Ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè è ïðîôåññèîíàëüíîãî óðîâíÿ ÿâëÿåòñÿ
âàæíîé ñîñòàâëÿþùåé äåÿòåëüíîñòè ÞÍÅÑÊÎ âî âñåì ìèðå. Èíñòè-
òóò èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â îáðàçîâàíèè ÞÍÅÑÊÎ ðàçðàáîòàë
êóðñû îáó÷åíèÿ ïî ìíîãèì àñïåêòàì ÈÊÒ, âêëþ÷àÿ îòêðûòîå è äèñòàí-
öèîííîå îáó÷åíèå, ïðîôåññèîíàëüíî-òåõíè÷åñêîå îáðàçîâàíèå, îáó÷å-
íèå ëþäåé ñ îñîáûìè ïîòðåáíîñòÿìè è ìóëüòèìåäèéíûå ïðèëîæåíèÿ
äëÿ ðàáîòû â êëàññå. Îäíèì èç åå îñíîâíûõ ïðåäíàçíà÷åíèé ÿâëÿåòñÿ
ïîäãîòîâêà è ïåðåïîäãîòîâêà ïðåïîäàâàòåëåé ïåäàãîãè÷åñêèõ ó÷åá-
íûõ çàâåäåíèé â îáëàñòè èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ ïðè ïðåïîäàâàíèè ðàç-
íûõ øêîëüíûõ äèñöèïëèí. Ìåæäóíàðîäíûé èíñòèòóò ïëàíèðîâàíèÿ â
îáëàñòè îáðàçîâàíèÿ ïåðåâîäèò ñâîè ñóùåñòâóþùèå êóðñû îáó÷åíèÿ â
ôîðìàòû äèñòàíöèîííîãî îáðàçîâàíèÿ è ðóêîâîäèò Âèðòóàëüíûì èí-
ñòèòóòîì, ïðåäëàãàþùèì ëþäÿì, çàíèìàþùèìñÿ ïëàíèðîâàíèåì â
ñôåðå îáðàçîâàíèÿ, ñîòðóäíèêàì íåêîòîðûõ ìèíèñòåðñòâ, óíèâåðñèòå-
òîâ è äðóãèõ ó÷ðåæäåíèé, ãèáêèå ôîðìû îáó÷åíèÿ, ñãðóïïèðîâàííûå
ïî ÿçûêó èëè ðåãèîíó (ñì. ï. 3.9). Ñîçäàíèå ïîòåíöèàëà íà ìåñòíîì
óðîâíå ÿâëÿåòñÿ âàæíîé ñòðàòåãèåé äëÿ ïðîãðàììû ÞÍÅÑÊÎ, ðàç-
ðàáîòàííîé äëÿ ìåñòíûõ ìóëüòèìåäèéíûõ öåíòðîâ è íàïðàâëåííîé
íà ñîêðàùåíèå öèôðîâîãî íåðàâåíñòâà. Â ýòó ïðîãðàììó âõîäèò è
îáó÷àþùèé êîìïîíåíò, îñíîâûâàþùèéñÿ íà ìíîãîëåòíåì îïûòå
ÞÍÅÑÊÎ â èñïîëüçîâàíèè òåõíîëîãèè â öåëÿõ ðàçâèòèÿ è ìèðíîãî ñî-
ñóùåñòâîâàíèÿ.

4.8.3. Ãàðàíòèè êà÷åñòâà è èíòåëëåêòóàëüíàÿ
ñîáñòâåííîñòü

Êàê ïîêàçàíî â òðåòüåé ÷àñòè íàñòîÿùåé ðàáîòû, áûñòðîå ðàçâèòèå
íå çíàþùèõ ãðàíèö èëè âèðòóàëüíûõ óíèâåðñèòåòîâ è ðàñøèðåíèå ÷à-
ñòíîãî âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ ïîñòàâèëî ïåðåä ìåæäóíàðîäíûì ñîîá-
ùåñòâîì ìàññó íîâûõ ïðîáëåì. Â 1960-õ ãîäàõ ÞÍÅÑÊÎ ïðèñòóïèëà
ê ðàáîòå íàä êîíâåíöèÿìè î âçàèìíîì, íå çíàþùåì ãðàíèö, ïðèçíàíèè
äèïëîìîâ î âûñøåì îáðàçîâàíèè. Øåñòü ïðàâîâûõ ìåõàíèçìîâ, ðåãó-
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ëèðóþùèõ âçàèìíîå ïðèçíàíèå âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ è äèïëîìîâ, áû-
ëè ïðèíÿòû â 1970-õ è íà÷àëå 1980-õ ãîäîâ. Ïîä âîçäåéñòâèåì ãëîáàëè-
çàöèè ÞÍÅÑÊÎ îðãàíèçîâàëà Ãëîáàëüíûé ôîðóì ïî ìåæäóíàðîäíûì
ãàðàíòèÿì êà÷åñòâà, àêêðåäèòàöèè ó÷åáíûõ çàâåäåíèé è ïðèçíàíèè
êâàëèôèêàöèè â âûñøåì îáðàçîâàíèè. Åãî çàäà÷åé ÿâëÿåòñÿ ðàçðàáîò-
êà ïðèíöèïîâ ìåæäóíàðîäíûõ ãàðàíòèé êà÷åñòâà è ñèñòåìû òðåáîâà-
íèé ê äåÿòåëüíîñòè ïðîâàéäåðîâ âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ. Ôîðóì òàêæå
ïðèçâàí íàéòè ïóòè îáíîâëåíèÿ 6 ñóùåñòâóþùèõ ðåãèîíàëüíûõ êîí-
âåíöèé, ïîñâÿùåííûõ âîïðîñàì ïðèçíàíèÿ êâàëèôèêàöèè è ðàòèôèöè-
ðîâàííûõ 130 ãîñóäàðñòâàìè-÷ëåíàìè, ÷òîáû îíè ó÷èòûâàëè íîâûå
äîñòèæåíèÿ â îáëàñòè îáðàçîâàíèÿ, òàêèå êàê ïðîäàæà êóðñîâ ÷åðåç
Èíòåðíåò èëè â âèäå CD-ROM è DVD. Êàæäàÿ íîâàÿ òåõíîëîãèÿ íåñåò
ñ ñîáîé ïðîáëåìû äëÿ ñóùåñòâóþùåãî çàêîíîäàòåëüñòâà. ÞÍÅÑÊÎ
òàêæå ñîäåéñòâóåò äèàëîãó ìåæäó îñíîâíûìè çàèíòåðåñîâàííûìè ñòî-
ðîíàìè ïî âîïðîñó ïðàâîâîãî îáåñïå÷åíèÿ èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñò-
âåííîñòè, ÷òîáû ãàðàíòèðîâàòü ñâîáîäíûé îáìåí èíôîðìàöèåé, îñ-
íîâíóþ àêàäåìè÷åñêóþ ñâîáîäó.
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