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Национальная библиотека Шотландии имеет документ о политике безопасности, 

регулярно проводит проверку фондов. Доступ в читальные залы осуществляется по 
читательскому билету, любые материалы для использования в читальных залах должна 
находиться в прозрачных пакетах, на выходе все материалы читателя проверяются 
охранником. 

В сентябре 1993 г. посетительница главного читального зала библиотеки увидела, 
что сидевший  рядом с ней посетитель вырезал страницы из книги. Она сообщила об этом, 
но читатель успел покинуть библиотеку. 

Служба безопасности проверила его данные и выяснила, что он посетил 
библиотеку дважды и оба раза давал о себе разные сведения (указывал неверные адреса, 
вымышленные фамилии и имена, различные данные о предмете изучения). Он заказывал 
три брошюры XIX века о гольфе. Работники читального зала запомнили и описали его 
внешность, немедленно связались с полицией, информировали своих коллег из других 
библиотек о возможных визитах вора. 

В Национальной библиотеке были приняты дополнительные меры безопасности. 
 В ноябре того же года американский дилер позвонил в Библиотеку и сообщил, что 

ему предложили приобрести три брошюры по гольфу. Вор сочинил легенду, что он якобы 
купил эти материалы у английского дилера за 8 тыс. ф. ст. и хочет продать их за 11 тыс. 
Американский дилер заподозрил неладное и запросил дополнительные данные у него по 
факсу, якобы для принятия окончательного решения. Вор назвал одну из фамилий, 
которую он ранее указывал в Национальной библиотеке Шотландии, но почувствовал 
беспокойство и сообщил, что эти брошюры были похищены из Национальной библиотеки 
и он хочет их вернуть. Он даже позвонил в Библиотеку и уточнял адрес, по которому 
можно выслать книги, но в Библиотеке так и не появился. 

Брошюры вскоре были анонимно возвращены в Библиотеку по почте из Лондона.   
В 1994 г. Национальная библиотека Шотландии получила сообщение из 

Британской библиотеки, что один из читателей задержан в Библиотеке Кембриджского 
университета. Предположительно, это был тот же вор. Он был задержан службой 
безопасности, в его машине обнаружили много экземпляров томов «Ярмарки тщеславия» 
и других печатных материалов с печатями Британской библиотеки. Суд осудил его на 
пять лет тюремного заключения. 

 
Выводы и уроки из этого инцидента: Условия совершения кражи 
1. Материалы, эфемерные для наших предков, стали ценными для «воров-

специалистов» в связи с развитием рынка «гольфианы». 
2. Вор выбрал утренние часы и место в читальном зале, откуда хорошо 

просматривались все входы в читальный зал. 
3. Перед проходом к барьеру безопасности он прятал материалы под одеждой. 
4. Он заказывал материал заранее по телефону, таким образом не оставляя 

образцов своего почерка на требовании. 
5. Он получили временный краткосрочный читательский билет. 

 
В поисках материала важными были следующие факторы: 
1. Политика библиотеки по сохранению заказов на книги помогла быстро 

идентифицировать материал. 
2. Сотрудники внесли большой вклад в результаты поиска вора своей 

наблюдательностью и сообщением деталей о нем.  



3. О кражах была извещена Ассоциация библиотек Шотландии, которая приняла 
эффективные меры. 

4. Дилеры, интересующиеся литературой по гольфу в США, успешно 
сотрудничают и осуществляют неформальный обмен информацией. 

5. Национальная библиотека Шотландии проявила открытость и гибкость в 
сотрудничестве с американским дилером. 

6.  Американский дилер был опытным и осведомленным в незаконных операциях. 
 

Сейчас библиотеки сталкиваются со всеми прежними рисками, но добавились и 
новые:  

1. Хорошая система безопасности в библиотеках требует больших затрат, штат 
библиотек не всегда укомплектован. 

2. Все большее число материалов, хранящихся в общих фондах национальных 
библиотек, приобретает интерес для потенциальных воров, вдохновленных широкой 
рекламой библиотечных фондов в СМИ. 

3. Выросла компетентность воров, они используют преимущества глобализации, 
как и библиотеки. Как и библиотеки воры теперь легко действуют вне национальных 
границ. 
 

Главные рекомендации, вытекающие из накопленного опыта: 
1. Следует развивать более эффективно национальное и межнациональное 

сотрудничество среди библиотек с помощью мощной сети безопасности. 
2. Нужно поощрять библиотеки на бóльшую открытость  в отношении краж и 

активный обмен информацией с другими библиотеками. 
3. Нужно поощрять и поддерживать «культуру безопасности» в библиотеках и 

сохранять разумный баланс между доступом и безопасностью. 
4. Нужно добиваться взаимного доверия и кооперации с книжной торговлей, 

понимая общую цель – безопасность, и общего врага – кражи. 
5. Нужна лучшая технология для выявления хищений, особенно на уровне 

инвалидов, в частности как быть с ворами, которые прячут материал под одеждой. 
6. Необходимы более тесные связи между библиотеками, полицией и правовыми 

органами. 
Как говорила Маргарет Тэтчер: «Неожиданное может случиться – и обычно 

случается» (стр. 308). 
Наша лучшая защита – в совершенствовании национальных и международных 

связей и совместных усилиях по укреплению препятствий на пути потенциальных воров. 
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