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I.Общие вопросы 

Хищения из фондов национальных и других научных библиотек случались во все века и во 

всех странах. Однако раньше они встречались сравнительно редко, несмотря на то, что научные 

библиотеки, особенно Северных стран, Европы, крайне неохотно вводили ограничения на 

пользование даже редкими книгами и строили свои отношения с пользователями на основе полного 

доверия. 

В последние десятилетия XX - начале XXI веков ситуация в области безопасности фондов 

серьезно осложнилась. Хищения в библиотеках всех типов распространились настолько широко, что 

подрывают их  "хрупкое финансовое равновесие".[2]  Невозможно точно подсчитать потери, которые 

нанесут библиотеки от пропажи литературы, говорит й.Гаскюаль.[3] Они могут составлять от 8 до 

15% годового бюджета на комплектование. 

Западные специалисты видят следующие главные тенденции, влияющие на рост преступлений 

в отношении библиотечных фондов: 

1. Большинство культурных институтов Западной Европы (библиотек, музеев, архивов) меняют 



  

СВОЮ политику, расширяя доступ к фондам и раскрывая как можно глубже их 

содержание; побочным эффектом этой политики открытости становится облегчение хищений. 

2. Воры в мире «бумажного наследия» стали изощренными профессионалами. Например, один из 

похитителей карт и атласов 16-17 веков в Национальном музее морского дела в Амстердаме, 

изготовил заранее точные копии карт, которые хотел похитить, и вставил их в атласы вместо 

оригиналов. 

3. Наблюдается расширение рынка редких материалов и рост цен на них; некоторые материалы, 

которые в прежние времена не представляли никакого интереса, теперь ценятся очень высоко. 

4. Глобализация преступности способствует созданию своеобразного "криминального 

Интернета", который облегчает формирование международных преступных группировок.[4] 

2.Отдельные примеры хищений из фондов национальных библиотек 

Приведем несколько примеров наиболее крупных хищений из фондов НБ в последние годы. 

Они могут представить интерес как с точки зрения способов хищения, так и методики их 

расследования библиотеками. 

В 70-е г.г. XX века из Королевской (национальной) библиотеки Дании (КБ) были украдены 

несколько инкунабул, первые издания работ Мартина Лютера, философских произведений Э.Канта, 

ценные книги по истории, литературе, географии и др. Было очевидно, что кражи совершались 

"изнутри", скорее всего кем-либо из сотрудников, связанных с внешним криминальным миром. Дело 

было передано полиции Копенгагена, однако расследование не дало никаких результатов; воров не 

удалось задержать, издания не вернулись в Библиотеку. По мнению руководства КБ, полиция 

отнеслась к делу не очень серьезно, вероятно, ввиду своей некомпетентности. 

В то время КБ находилась в старом здании, не имела ни определенной политики, ни правил 

безопасности, отсутствовали специальные сотрудники охраны, штат не был подготовлен к борьбе с 

кражами. В течение нескольких лет после указанных хищений Библиотека приняла чрезвычайные 

меры по повышению безопасности здания; были наняты профессиональные работники охраны; 

принят закон Парламента, а вслед за ним и внутренние правила и инструкции по предупреждению 

хищений; была введена регулярная проверка фондов. 

Тем не менее, в 1993 г. КБ выявила пропажу около 60 самых редких рукописей, оцененных в I 

миллион евро. Библиотека реагировала на это немедленно: проверила безопасность хранилища 

рукописей и окружающих их площадей; ограничила число сотрудников, допускаемых в хранилище. 

Была сформирована группа управления безопасностью под руководством директора КБ. Вначале 

внутри группы шли споры: старые работники считали, что дело нужно немедленно передать полиции, 

а библиотекари должны только проверять хранилища и заменять замки. Однако большинство членов 

группы не согласились с этим, поскольку преступления явно носили внутренний характер и были 

слишком сложны для расследования полицией. Группа решила, прежде всего, держать совершенные 



  

кражи в секрете от пользователей и сотрудников. 

Анализ показал, что кражи начались 6 недель назад. Рукописи не были обнаружены 

охранниками при проверке сотрудников и пользователей на выходе из Библиотеки. Вор, скорее всего 

«свой». Большинство рукописей, видимо, спрятаны где-либо в Библиотеке (в ней - 250 комнат); 

преступник пока не знает о возникших подозрениях. Вечером второго дня после обнаружения кражи 

директор без предупреждения сменил охрану. Руководитель службы безопасности поздно вечером 

впустил в Библиотеку через боковую дверь работников другой фирмы (а не той, которая обычно 

обслуживала Библиотеку), с тем, чтобы втайне от всех установить секретную фото-ловушку. 

Директор сознательно дезинформировал охрану, сообщив, что в этот вечер он будет после закрытия 

Библиотеки проводить какое-то мероприятие и потому Библиотека не должна запираться как обычно. 

Просмотрев на следующий день видеозапись, убедились, что вор, ничего не подозревая, продолжал 

свою преступную деятельность. Им оказался один из уборщиков от фирмы, с которой у Библиотеки 

заключен общий контракт на уборку. Позже выяснилось, что этот человек не подвергся проверке с 

точки зрения безопасности,  как того требовал контракт. 

Полиция арестовала его в тот же вечер на дому, но нашла только 2 из украденных материалов. 

Через неделю полиции удалось добиться у вора признания, в результате было найдено место 

хранения в Библиотеке похищенных рукописей, а также часть рукописей, которые он уже сумел вы-

нести, минуя барьер безопасности. Преступника осудили на 4 года тюремного заключения, но, 

учитывая его молодой возраст и отсутствие криминального прошлого, сократили срок до трех лет [5]. 

Хищение ряда книг по гольфу (так называемой "гольфианы") из Национальной библиотеки 

Шотландии, произошло в сентябре 1993 г. Читательница главного читального зала НБ заметила, как 

сидевший рядом с ней читатель вырезал страницы из книги. Пока она ходила к дежурному с этим 

сообщением, читатель уже покинул Библиотеку. Служба безопасности, срочно проверив данные на 

читателя, выяснила, что он лишь два раза посетил Библиотеку, при этом указал разные имена и 

фиктивные адреса, а также разные данные о предмете, которым он занимается. По бланкам 

требований установили, что читатель заказал 3 брошюры о гольфе, изданные в 19 в.; все они из Биб-

лиотеки пропали. Работники читального зала запомнили и описали его внешность. Библиотека 

незамедлительно связалась с полицией Эдинбурга, проинформировала коллег в других шотландских 

библиотеках о возможных визитах вора, приняла дополнительные меры безопасности в НБ. 

Анализируя действия вора в своей библиотеке, сотрудники обратили внимание на следующие 

условия совершения кражи: он выбрал ранние утренние часы и также место в читальном зале, откуда 

хорошо просматривались все входы в зал; до приближения к барьеру безопасности он прятал 

украденное под одеждой (видимо, в туалете); материал заказывался заранее по телефону, чтобы в 

Библиотеке не оставались образцы его почерка на требованиях. 

В ноябре того же года американский дилер сообщил в НБ Шотландии, что ему предложили 

приобрести три брошюры по гольфу. Заподозрив неладное, американский дилер запросил у 



  

предлагавшего дополнительные данные по факсу, якобы для принятия решения. Предлагая, 

вор назвал одну из фамилий, которые он ранее указывал при посещении НБ Шотландии. Вор, видимо, 

почувствовав опасность, больше не дал о себе знать. В 1994 г. НБ Шотландии получила сообщение из 

Британской библиотеки, что читатель (по определенным данным, тот же вор) задержан при проходе 

через барьер безопасности в Библиотеке Кембриджского университета. Охрана тут же обыскала его 

автомашину и нашла в ней много томов "Ярмарки тщеславия" и других печатных материалов со 

штампами Британской библиотеки. Суд осудил его на 5 лет тюремного заключения.[5] 

Королевская (национальная) библиотека Швеции получила в феврале 2001 г. по факсу от НБ 

Нидерландов найденную в читальном зале схематическую карту Стокгольма, где была отмечена 

Королевская библиотека; карта была выполнена от руки. Усилив проверку самых ценных своих 

коллекций, КБ обнаружила, что по крайней мере из 6 различных атласов (самый ранний – Ortelius 

1579 г., и самый поздний - Mercator 1633 г.) были удалены карты. По сохранившимся читательским 

требованиям восстановили, что некто Нельсон Перри неоднократно посещал Королевскую 

библиотеку в 2000-2001 г.г. Совместный поиск, проведенный Британской библиотекой, НБ 

Шотландии и Библиотекой Кембриджа, выявили двух воров, которые к этому времени уже были 

осуждены за кражи в библиотеках Великобритании. 

Королевская библиотека Швеции всегда считала угрозу своим фондам минимальной. Ранее 

хищения обнаруживались довольно редко и обычно выражались в вырезании страниц из газет. После 

выявления указанных выше хищений Библиотека приняла ряд мер по укреплению безопасности; 

пользование особо ценными и редкими материалами в КБ теперь возможно только с разрешения 

заведующих соответствующими отделами. Установлены видеокамеры безопасности, которые дают 

возможность следить за всеми "скрытыми" местами в читальных залах, нередко используемыми 

ворами, чтобы уйти от наблюдения. Сотрудники безопасности располагаются в читальных залах на 

подиуме или другом приподнятом месте поблизости от выхода. Ночью все здание КБ окружено 

электронной системой "самозащиты"; внутри здания имеется тревожная сигнализация, которая 

срабатывает при малейшем движении. В течение дня опытные сотрудники безопасности проверяют 

содержимое читательских портфелей, сумок, папок. Сотрудники безопасности также регулярно 

патрулируют Библиотеку. Лифты и помещения для сотрудников открываются с помощью магнитных 

карточек с индивидуальными кодами. Проведена реконструкция читального зала редких изданий: 

дежурные сотрудники теперь располагаются у выхода, кафедра выдачи и справочный пункт - в 

центре зала. 

Реконструкция и дополнительное оборудование обошлось Библиотеке в 110 тысяч евро, 

расширение штата сотрудников безопасности - в 45 тысяч евро в год.[7] 

В феврале 2001 г. Королевская (национальная) библиотека Нидерландов была 

проинформирована о краже географических карт в Королевской библиотеке Дании, совершенной 

англоязычным лицом. Сотрудники встревожились, так как в это время в их читальном зале работал 



  

читатель с британским паспортом, просматривавший редкие атласы; он же посещал КБ 

Нидерландов год назад, Ничего подозрительного на этот раз не заметили, но решили проверить 

выдававшиеся ранее атласы. Проверка дала ошеломляющие результаты: исчезли 55 карт из 25 книг и 

атласов. 

О краже проинформировали муниципальную полицию, передали ей список пропавших 

объектов; список послали также голландским антикварам и в Европол; поместили информацию на 

Web-сайте КБ м в СМИ. Через несколько месяцев вора арестовали в Хельсинки. К сожалению, карты 

вернуть не удалось. В Скотланд-Ярде (Лондон), куда пригласили представителя КБ для про- 

смотра 400 карт, изъятых у разных похитителей, голландских карт не оказалось.[4] 

В феврале 2001 г. Национальную библиотеку Финляндии посетил иностранный читатель, 

который в течение нескольких дней заказывал редкие карты. После его ухода (и отъезда из страны) 

Библиотека обнаружила пропажу 6 редких карт. Анализируя все обстоятельства кражи, НБ выяснила, 

что ввиду организационного недоразумения сотрудники не среагировали своевременно на первую 

информацию КБ Дании о последних хищениях с указанием имени и фамилии читателя (Мелвил 

Нельсон Перри). После второго сообщения Библиотека усилила меры безопасности - охранник даже 

сидел за спиной читателя в читальном зале, однако каких-либо нарушений не заметил. Тем не менее, 

после ухода подозреваемого обнаружилась пропажа  карт. Информацию о хищении передали в 

финскую полицию, Интерпол, Общество коллекционеров карт, Реестр утраченных произведений 

искусства, организацию антикваров-книготорговцев, в СМИ, в ряд библиотек других стран. Список 

украденных карт выставили на сайте НБ. Финская полиция направила властям Великобритании 

просьбу об экстрадиции Перри. 0н был арестован в марте 2001 г., но вскоре освобожден под залог в 

10 тысяч фунтов стерлингов. Две из украденных карт были возвращены в финское посольство в 

Лондоне. В августе того же года Перри добровольно вернул в НБ еще две карты как доказательство 

своего желания сотрудничать с полицией. Он рассказал, что вырезал карты остро заточенным 

ножичком для карандашей; украденные карты отправлял на собственный адрес в Англию, чтобы 

избежать таможенного и полицейского контроля. Суд приговорил его к тюремному заключению на 18 

месяцев и компенсации в 52 тысячи евро (что было гораздо меньше, чем требовала Библиотека. 

Поскольку срок заключения был менее двух лет, Перри не взяли сразу под стражу и он, конечно, 

немедленно исчез. В результате НБ Финляндии констатирует, что можно считать окончательно 

утерянными две редчайшие карты "Mappamundi" из Коcмографии Птолемея (1486 г.) и «Nova Belgica 

et Anglia Nova» Йоханна Блау, атласа, изданного в Амстердаме в 1662 г. НБ уверена, что других 

пропаж из фонда, связанных с Перри, нет, так как провела тщательную проверку, потратив на нее 

около 1000 трудочасов. 

Из данного хищения Библиотека, к сожалению, задним числом, сделала несколько конкретных 

выводов: 



  

– Перри не следовало разрешать просмотр оригинальных текстов, так как он не 

представил подтверждения того, что ведет серьезные научные исследования. 

– Предостережения относительно Перри, полученное от КБ Дании, нужно было довести до 

сведения нескольких сотрудников, не полагаясь на одного, которому была адресована 

информация (в эти дни он оказался болен). 

– Действия библиотекарей в данной истории заслуживают одобрения, но в целом система 

безопасности в Библиотеке устарела. Нужно, в частности,  чтобы на каждой карте стоял ясный 

штамп или другая форма идентификации, которая затруднила бы ее продажу в случае 

хищения. 

– В успехе Перри главную роль сыграл психологический фактор - он производил впечатление 

почтенного английского джентльмена и потому бдительность библиотекарей была ослаблена. 

– В целях повышения безопасности фондов в НБ Финляндии были предприняты следующие 

общие меры: 

– Усилен контроль на входе в Библиотеку и во всех читательских зонах с использованием 

кабельного телевидения.  

– В специальном читальном зале расширен штат наблюдателей: два сотрудника теперь 

постоянно находятся в читальном зале в течение всего времени его работы. 

– Увеличен до I дня срок доставки заказанного материала из хранилища, чтобы библиотекари 

успевали проверять его до выдачи читателю; введена обязательная проверка материалов после 

их возврата. 

– В зависимости от ценности материала читателю разрешается работать с ним в определенном 

месте - за столом с личным индивидуальным наблюдением; столом, расположенным вблизи от 

дежурного по залу; за другими столами, которые свободно просматриваются от стола 

дежурного по залу. Для улучшения наблюдения в читальном зале была переставлена мебель. 

– Изменены правила пользования специальным читальным залом: разрешение на пользование 

дается на основании письменного обращения читателя. Личность обратившегося проверяется; 

для этого выдается специальный читательский билет в данный зал. Читательский билет 

предъявляется каждый раз, когда пользователь хочет просматривать материалы из коллекции. 

– Вне специального читального зала установлены запирающиеся шкафчики для личных вещей 

пользователей, которые нельзя вносить в зал. 

– Расширено использование заменителей ценных материалов - факсимильных изданий, 

микрофильмов, оцифрованных версий. 



  

– Большая часть фондов открытого доступа снабжена магнитными полосками для 

электронного контроля на выходе из Библиотеки. 

– Расширены ограничения на выдачу общей научной литературы: публикации до 1900 г. теперь 

можно читать только в читальном зале (раньше они выдавались также по абонементу). 

– Установлен постоянный контакт с полицией. 

– Организовано повышение квалификации сотрудников в области безопасности фондов. 

Теоретические и практические занятия проводят представители полиции.[8] 

 

3.Основные подходы к укреплению безопасности библиотечных фондов. Средства и методы 

защиты от хищений 

На основании накопленного в последние десятилетия опыта борьбы с хищениями западные 

национальные библиотеки сделала ряд выводов о следующих общих подходах к безопасности 

библиотечных фондов: 

1. I.Система безопасности библиотеки должна состоять из 4-х компонентов - политики 

безопасности,  

– интегральной технической системы безопасности (различных устройств для 

наблюдения, обнаружения краж, запирания помещений), 

– наличия в библиотеке профессиональных сотрудников безопасности для управления 

технической системой, охраны здания изнутри и снаружи, проверки сотрудников и 

пользователей, имеющих доступ в зону безопасности, 

– правил и инструкций по безопасности, адресованных сотрудникам и пользователям 

библиотеки. 

2.Политика безопасности включает следующие главные элементы: 

- поддержание разумного равновесия между доступом к фондам и их безопасностью; 

- различные уровни безопасности для сотрудников, пользователей, разовых            

посетителей, т.е. дифференциация правил их доступа в зоны безопасности; 

- фонды и читальные залы, а также прилегавшие к ним помещения; 

- информирование публики о правилах пользования различными видами 

библиотечных  материалов; недопустимость каких-либо исключений из правил; 



  

- наличие внутренних инструкций для библиотекарей в отношении 

транспортировки и обращения с материалами, доставленными из хранилищ и 

используемыми в других помещения; 

- постоянный контроль качества работы системы безопасности и, в случае              

необходимости, ее корректировка; 

- возложение ответственности за реализацию политики безопасности и за действия» 

следующие за инцидентами, на главного руководителя библиотеки, 

3.Не следует ждать, пока произойдет инцидент или полагаться на полицию: нужны 

превентивные меры безопасности на всех участках деятельности библиотеки. 

4.Если преступление произошло, следует действовать немедленно; расследовать его самим, 

вместе с полицией и коллегами из других библиотек. Участие библиотеки в расследованиях очень 

важно, так как кражи нередко исходят от "своих воров". 

5.Решающую роль в безопасности фондов играет работа с кадрами библиотекарей. В последние 

десятилетия, отмечает Э.Хякли, наблюдается чрезвычайное внимание к электронным публикациям. 

Бумажные коллекции многие библиотекари считают устаревшими, несмотря на то, что эти фонды 

обладают огромной стоимостью, во многих  случаях большей, чем стоимость зданий, в которых они 

хранятся. 

Э.Хякди признает, что ему, как директору НБ Финляндии, было очень трудно убедить рядовых 

библиотекарей в необходимости строгих мер безопасности. Обучение кадров должно включать 

ознакомление с историей фондов и раскрытие их ценности, разъяснение политики безопасности 

библиотеки и условий пользования различными коллекциями, характеристику форм библиотечной 

работы с коллекциями. Национальным библиотекам следует учесть необходимость тщательного 

отбора кадров, особенно если принять во внимание, что во многих библиотеках зарплата довольно 

низка и потому в них могут попасть случайные люди. Очень важно ознакомить новых сотрудников с 

требованиями библиотеки и определить право их доступа к различным частям фондов.[8] 

 

4.Учет интересов безопасности в проектировании и оборудовании 
библиотечных зданий 

 

Защитой библиотечных фондов от хищений кроме библиотекарей занимаются архитекторы 

библиотечных зданий и специалисты по безопасности. Большое внимание указанным вопросам 

уделено в книге Жаклин Гаскюаль "Пространство для книги. Руководство для всех тех, кто строит, 



  

оборудует и обновляет библиотеку". Перевод книги на русский язык выпущен издательством 

"Рудомино" в 1995 г.[3] В разделе "Борьба о воровством и вандализмом" подробно описываются 

способы контроля безопасности. Подчеркивается обязательность контроля за аварийными и 

запасными выходами, например, с помощью звуковой сигнализации: при открытии дверей автомати-

чески включается звонок или сирена. В учреждениях, где много аварийных выходов, такая система 

сигнализации связывается также со световым табло, с помощью которого можно точно установить, 

где расположена открываемая дверь. В некоторых учреждениях применяется система дистанционного 

управления запасными выходами, которые сотрудники безопасности открывают в случае 

чрезвычайной ситуации. 

Широко применяются зеркала и видеокамеры, позволяющие следить за читальными залами, 

другими помещениями и зонами, недоступными невооруженному глазу. Само наличие видеокамер 

может напугать злоумышленника, поэтому их не только не скрывает, но привлекают к ним внимание, 

например, с помощью мигалок. Практикуется также установка ложных видеокамер. 

Изображения с видеокамер с замкнутым циклом передаются на один экран, где они либо 

чередуются, либо поступают одновременно на несколько малых экранов. Расстояние между 

работниками охраны и наблюдаемым объектом практически не ограничено, но важно, чтобы 

наблюдатель в случае необходимости успел оперативно вмешаться. 

Для охраны здания в часы, когда библиотека закрыта, можно оборудовать систему электронной 

сигнализации, включающей сигнал тревоги при проникновении в охраняемое помещение. Наиболее 

эффективны устройства, основанные на принципе радиолокации, когда каждое движение в 

помещении включает "ревун" или сигнал тревоги в помещении охраны. Все системы охранной 

сигнализации могут быть связаны с полицейским участком. 

Контроль за несанкционированным выносом из библиотеки осуществляется с помощью двух 

главных методов - радиолокационного и радиочастотного. В обеих системах читатель на выходе из 

библиотеки должен пройти через узкий проход (электромагнитное поле в первом случае, и две 

антенны во втором).  Если читатель вносит какой-либо документ, раздается звуковой  сигнал тревоги. 

Обязательным условием для действия этих систем является помещение в книгу тонкой 

металлической полоски, скрытой в переплете или между страницами (для радиолокационного 

метода) или самоклеющейся этикетки, содержащей электрическую цепь (для радиочастотного ме-

тода). 



  

Основной недостаток указанных систем состоит в том, что читатель может найти способ 

обмануть даже самые сложные устройства (размагнитить контрольную пластинку, вырвать 

радиометку, сорвать с книги переплет, в котором, как правило, спрятаны все метки и др.). Для этого 

воры чаще всего используют туалеты, которые один английский библиотекарь определил как 

"абсолютное зло", так как без них нельзя обойтись и, в то же время, злоумышленники могут в них 

укрыться. Важно правильно выбрать место для размещения туалетов: читатель не должен иметь 

возможность попасть туда непосредственно из читальных залов; они должны располагаться вдали от 

кафедры книговыдачи. 

Все читательские потоки должны сходиться в одном выходе из библиотеки. Пункт 

электронного контроля следует помещать перед последним рабочим местом библиотекарей, чтобы 

злоумышленник не успел проскочить турникет до того, как вмешается библиотекарь. Есть 

возможность сделать так, чтобы сигнал тревоги вводил в действие систему автоматической 

блокировки наружной двери. 

Майкл Стэк - специалист американской компании-поставщика электронных  систем 

безопасности в библиотеках[2] отмечает, что установка систем обнаружения хищений в библиотеках 

- самый надежный и рентабельный способ сокращения краж, однако далеко не все библиотеки идут 

на это из-за дороговизны систем и неуверенности в их эффективности. Чтобы убедить 

финансирующую организацию в том, что внедрение системы, хотя и требует значительных затрат, в 

конечном счете ведет к экономии, следует провести подсчеты, сопоставив ущерб от хищений с 

расходами на установку системы безопасности. При этом нужно учитывать не только среднюю стои-

мость утраченных книг, но и все другие расходы по их замене - каталогизационную обработку, время, 

затраченное на поиск украденных материалов, упущенные возможности библиотекарей и 

пользователей. 

В будущем, по мнению М.Стэка, будут использоваться смарт-карты: выдаваемые читателям 

билеты включат чип радиочастотной идентификации; с их помощью будет, в частности, 

осуществляться контроль на выходе из библиотеки. В перспективе издатели будут внедрять объекты 

радиочастотной идентификации в свои продукты в процессе печатания и переплета. Идеи и практика 

защиты библиотечных фондов от хищений осуждались на Семинаре Секции ИФЛА по библиотечным 

зданиям и оборудованию, состоявшемуся  в Гааге 24 - 29 августа 1997 г. Участники семинара часто 

использовали термин "intellectual building" - интеллектуальное (разумное, мыслящее) здание. Одно из 



  

определений этого термина: "...здание, которое максимально повышает эффективность 

управления ресурсами с минимальными затратами на жизненный цикл".[9] 

Обеспечение контроля за поведением пользователей и сохранением фондов отнесено к главным 

факторам, определяющим качество библиотечного здания. Контроль достигается посредством 

сведения входа и выхода публики в единую точку, где действует электронная или иная система 

безопасности, а также путем открытости внутрибиблиотечного пространства, позволяющей 

осуществлять обзор большей части помещений. 

Участники семинара в Гааге рассказали об основных новациях в области повышения 

безопасности в библиотеках. В новой Центральной библиотеке Гааги введено строгое разделение 

помещений для публики и сотрудников; последние входят только по кодированным карточкам, 

которые разрешают доступ либо в определенную часть здания, либо во все помещения в 

определенные часы, либо в любое время. 

Новое здание Немецкой библиотеки, открытое во Франкфурте-на-Майне в 1997 г., оборудовано 

устройством охраны от вторжения, контролируемым специальным компьютером. Всего в здании 

имеется около 400 точек тревожной сигнализации - инфракрасных и ультразвуковых. Система 

разделена на 5 самостоятельных секций; самая большая из них - книгохранилище. Центр управления 

системой безопасности находится у поста вахтера, который работает круглые сутки. 

Главным элементом системы безопасности в здании НБ Венесуэлы, освоенном в 1992 г. 

является командный пункт и центр контроля безопасности, в который стекаются все данные, 

необходимые для быстрого и эффективного реагирования на всякого рода чрезвычайные 

происшествия - вторжение в здание, попытки кражи материалов из библиотеки. 

Аналогичная централизованная система действует в новом здании публичной библиотеки в 

Сан-Франциско (США): центр контроля безопасности расположен рядом с читательскими входом и 

выходом, оборудованным детектором хищений. Компьютеризован контроль по всему периметру 

здания, по лифтам и всем внутренним зонам, где работают сотрудники. Последние для входа в 

охраняемое помещение должны иметь соответствующий значок. 

В 1996 г. в составе Нью-Йоркской публичной библиотеки открыта новая библиотека по науке, 

технике и бизнесу. Каждый ее сотрудник имеет электронную карточку с фотографией, 

запрограммированной для доступа в определенные части здания в соответствии с профилем работы и 

с учетом места и часов его пребывания в библиотеке. Офис безопасности Библиотеки имеет 

возможность следить за всеми передвижениями в здании в любое время. Наблюдение ведется с 



  

помощью видеокамер в реальном времени; кроме того осуществляется видеозапись для 

ретроспективного мониторинга. Электронный информационный центр имеет систему безопасности 

для защиты оборудования: лазерное оптоволокно соединяет центр с каждой рабочей станцией и 

принтером. Если соединение нарушено, раздается громкий звуковой сигнал, извещающий службу 

безопасности. 

В прежние времена библиотеки предпочитали умалчивать о совершенных у них кражах. В 

результате воры, специализировавшиеся на хищениях определенных ценных изданий или рукописей, 

безнаказанно действовали во многих библиотеках в течение длительного времени. Например, после 

нескольких крупных краж карт, рукописей и редких книг в Королевской библиотеке Дании в январе 

2001 г., КБ, поместив сообщение об этом на своем Web-сайте, узнала, что воры (видимо, те же) 

недавно посетили НБ Уэльса, НБ Франции, Библиотеку Ягеллонского университета в Кракове, а за 

несколько лет до этого - НБ Шотландии, Британскую библиотеку и Библиотеку Кембриджского 

университета. 

 

5. Международная конференция по управлению безопасностью в библиотеках. Копенгаген,  

май 2002 г. 

 

В последнее время библиотеки, в первую очередь, национальные, осознали насущную 

потребность в обмене информацией и совместных действиях в борьбе с участившимися хищениями. 

С этой целью 12-14 мая 2002 г. в Копенгагене была организована международная конференция. Ее 

участники - 50 главных руководителей НБ, их заместителей, главных ответственных за безопасность 

из 20 европейских библиотек и США - представили доклады о происходивших у них хищениях, 

проблемах безопасности в старых и новых зданиях, о стратегии, концепциях и системах 

безопасности. Материалы Конференция (за исключением конфиденциальных) опубликованы в 

журнале "Liber quarterly" в 2002 г.[10] и широко использованы в настоящем обзоре. 

Участники Конференции единогласно решили представить в Liber (Ligue des Bibliothèques 

Europeennes de Recherche – Союз еевропейских научных библиотек) рекомендации по созданию 

кабельной сети для обмена информацией об известных или предполагаемых кражах и попытках краж. 

Исполком Liber, а затем и его Генеральная конференция поддержали рекомендации, которые были 

приняты под названием "Копенгагенские принципы для новой сети безопасности Liber - 2002 г." 



  

Ниже приводится полный перевод "Копенгагенских принципов", опубликованных в 

Интернете.[10] 
 

Сеть безопасности Liber (Союза европейских научных библиотек 2002 г. Копенгагенские принципы 

История вопроса и современное состояние 
 

В последние 10 лет происходило быстрое развитие ряда факторов, влияющих на безопасность 

значимых библиотечных Фондов. 

- Рыночная стоимость больших частей библиотечных фондов сейчас соответствует ценам на 

самые дорогие антикварные изделия и произведения искусства; 

- Интерес свободного рынка к предметам, хранящимся в библиотеках, постоянно растет; 

- Ценные части библиотечных фондов подвергались серьезным кражам межгосударственного 

характера по всей Европе. 

Осознавая эту ситуацию, мы решили установить более тесную кооперацию между 

библиотеками с целью предотвращения или разрешения подобных инцидентов. 

Из имеющихся данных следует, что в прошлом отдельные библиотеки действовали в таких 

вопросах довольно изолированно и что кооперация между библиотеками была лишь спорадической. 

С другой стороны, все библиотеки в случае кражи стремятся привлечь полицейские власти. Такие 

органы как Интерпол и Европол накопили значительный опыт в противодействии хищениям 

культурных ценностей. Но в Европе действует широкий круг различных правовых систем и это 

может усложнить и замедлить расследование краж. 

Международный криминальный мир не связан юридическими и административными 

ограничениями; он может в полной мере использовать открытость современных коммуникаций и 

информационного общества. Это создает основу "преступного Интернета". С другой стороны, 

Интерпол, а также национальные и международные полицейские власти полностью зависят от 

доказательств, представленных жертвой хищения. Недостаточность доказательств ослабляет позиции, 

как полиции, так и суда. Библиотеки, которым доверены коллекции, обладающие культурной 

ценностью, должны уделять больше внимания политике и системам безопасности. 0ни должны 

развить более тесные связи и сотрудничество по проблемам безопасности с такими полицейскими 

организациями как Интерпол и Европол и с национальными правовыми системами. 



  

В мире бизнеса, если компания теряет ценности в результате кражи, она обычно заранее 

принимает меры для компенсации посредством либо страхования, либо замены. Для культурных 

институтов ситуация почти противоположна. Библиотеки не могут застраховать свои Фонды, так как 

то, что они могут утратить, почти невозможно заменить. Такие предметы нельзя застраховать 

обычным путем. 

Библиотеки должны быть открыты для широкой публики и предоставлять пользователям свои 

фонды. Библиотекари обычно проявляют открытость и готовность сотрудничать с пользователями - 

как с учеными, так и с широкой публикой. Эту открытость и сотрудничество могут использовать 

преступники. 

Это - реальность, о которой библиотеки вынуждены сталкиваться. Они более не является 

безопасными пристанищами. Хорошо это или плохо, но они являются активной частью общества, со 

всеми вытекающими последствиями, 

Те из нас, которым поручено сохранение культурных ценностей, должны понимать этот факт и 

предупреждать преступные действия, направленные на наши фонды. Не отказываясь от принципа 

открытости, мы должны преодолеть наивность, которую проявляли раньше, и действовать более 

профессионально. 

Имеются данные о ряде недостатков в реакции на преступные действия в отношении наших 

фондов и в организации системы безопасности. Если мы хотим занимать более сильные позиции в 

противостоянии международному криминалу, от подобных недостатков нужно избавляться. 

Открытость библиотек в этом отношении имеет решающее значение. Молчание учреждений может 

быть только на руку ворам. 

 

Организационные основы сети в целях международного  сотрудничества по проблемам 

безопасности в национальных и научных библиотеках 

принцип I 
Представители национальных и научных библиотек, присутствующие здесь (далее - 

представители), соглашаются создать новую сеть безопасности, основанную на межнациональной 

кооперации между библиотеками, в целях предотвращения и борьбы с преступными действиями 

против важных библиотечных фондов. 

принцип 2  



  

Представители признают, что каждая национальная или научная библиотека 

ответственна за разработку своей политики и системы безопасности, но они подтверждают свою 

приверженность кооперации, как части широкой сети безопасности. 

принцип 3  
Представители соглашаются информировать друг друга и помогать друг другу в сети 

безопасности, когда библиотека подвергается потенциальному или совершенному преступлению 

против ее фондов. 

принцип 4  
Представители соглашаются посвятить себя определению и развитию общего этического 

кодекса практики в области информации о безопасности, которой обмениваются библиотеки. 

принцип 5  
Сеть будет сотрудничать с полицией на международном уровне. 

принцип 6 

Представители соглашаются назначить своего сотрудника в сети для связи с библиотекой. 

принцип 7 

Назначенный сотрудник (менеджер по безопасности) будет делиться с другими опытом по 

вопросам безопасности и позитивной практики. 

принцип 8 

Информация по вопросам безопасности в сети безопасности является конфиденциальной. 

принцип 9 

Представители содействуют Liber в налаживании сотрудничества по проблемам безопасности с 

книжной торговлей и другими институтами памяти. 

Единогласно одобрено делегатами Конференции Liber по менеджменту в области 

библиотечной безопасности, Копенгаген, 12-14 мая 2002 г. 

 

Копенгаген, 14 мая 2002 г. 

Эрланд Колдинг Нильсен /Директор Королевской библиотеки Дании/ 

Эско Хякли, вице-президент Liber 

Энн Мэтьюсон, председатель Конференции 

*** 

Как говорила Маргарет Тэтчер, "неожиданное может случиться - и обычно случается".[6,308] 

Наша лучшая защита состоит в совершенствовании национальных и международных связей и 

совместных усилиях по укреплению препятствий на пути потенциальных воров. 
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