
РОЛЬ ПАРТНЕРСТВА В ДЕЯТЕЛЬНОСТИ БИБЛИОТЕК 

(Аналитическая справка по материалам англоязычной литературы) 

 

1. Эволюция партнерства в деятельности библиотек 

Стремление к партнерству и сотрудничеству с другими библиотеками и родственными 

учреждениями традиционно свойственно библиотекам и имеет длительную историю. 

Осознав, что удовлетворить потребности своих пользователей в одиночку невозможно, 

они настойчиво искали пути и формы кооперации. От двусторонних договоренностей о 

взаимодействии библиотеки постепенно переходили к устойчивому сотрудничеству, 

организованному по территориальному принципу, по типам библиотек или направлениям 

деятельности. 

Наибольшее развитие получило партнерство в национальном масштабе. В центре его 

обычно стоит национальная библиотека, которая выступает как главная движущая сила в 

разработке концепции, перспективных планов и программ развития библиотечного дела 

страны. 

С появлением новых информационных и коммуникационных технологий и их 

внедрением в деятельность библиотек сотрудничество стало все больше выходить за 

рамки библиотечного сообщества. В первую очередь оно распространилось на 

информационные учреждения. Взаимопроникновение библиотечной и информационной 

деятельности вызвало к жизни концепцию информационной политики, охватывающей 

развитие и использование всех информационных ресурсов, служб и систем. В руководстве 

по национальной информационной политике, изданном ЮНЕСКО в 1990 г. [1], 

библиотеки указаны в ряду других учреждений – информационных и документальных 

центров, издательств и пр. 

В западной литературе теперь все чаще говорится о библиотечно-информационном 

обслуживании и библиотечно-информационной науке (LISS – Library and Information 

Science). 

Постепенно стала очевидной необходимость партнерства библиотек также с архивным 

и музейным секторами. Внедрение цифровых технологий привело к стиранию 

традиционных границ между библиотеками, архивами и музеями. Отдельные виды 

информации (тексты, фильмы, произведения живописи и др.) могут теперь доставляться 

на экран компьютера пользователя как единая однородная информационная субстанция, 

независимо от носителя информации и типа учреждения, в котором они хранятся. Таким 

образом, возникла возможность и целесообразность сотрудничества различных типов 

«институтов наследия» в информационном обслуживании. 

 



По словам Де Брюин (Нидерланды) между библиотеками и этими учреждениями 

существуют только «эмоциональные границы»: они сталкиваются с одинаковыми 

проблемами и вызовами, главными из которых являются формирование и сохранение 

фондов, а также улучшение доступа к ним [2]. 

Примером совместной работы трех типов учреждений является разработка 

Королевской библиотекой Дании вместе с архивами и музеями страны предложений по 

национальной стратегии сохранения культурного наследия. Другой пример – создание 

Национальной библиотекой Австралии цифровой информационной службы «Картины 

Австралии», которая стала единой точкой доступа к 500 тыс. цифровых образов, 

имеющихся в библиотеках, музеях и художественных галереях. Аналогичную службу 

планируется создать и по теме «Музыка Австралии». 

Процесс расширения партнерства активизировался под влиянием формирования 

глобального информационного общества, которое рассматривается как переход к новой 

фазе развития человеческой цивилизации. «Мы находимся в центре революции, 

возможно, величайшей из когда-либо переживающихся человечеством», - отмечает 

А.Ирвинг, редактор журнала «Focus» [3]. От индустриального общества, характерного для 

ХХ века, мир быстро движется к информационному обществу ХХI века. Динамичные 

перемены происходят в социальной сфере, образовании, СМИ, распространении знаний и 

информации. 

В плане действий, принятом на саммите по информационному обществу в Женеве в 

2003 г., намечено к 2015 г. связать между собой  с помощью информационных и 

коммуникационных технологий населенные пункты, университеты, музеи и архивы, 

локальные и центральные органы управления. Таким образом будет обеспечен доступ к 

информации более, чем половине населения мира. Для этого потребуется укрепить 

кооперацию между библиотеками, разработать национальную политику и законы о 

библиотеках, архивах и музеях, объединить их усилия в формировании информационного 

общества. 

Проблемами создания информационного общества активно занимается ЮНЕСКО. 

Одним из последних ее мероприятий в этой области явилась международная конференция 

«ЮНЕСКО между двумя этапами Всемирного саммита по информационному обществу», 

состоявшаяся в мае 2005 г. в Санкт-Петербурге. В числе обсуждавшихся вопросов было 

партнерство и сотрудничество заинтересованных сторон в деле развития 

информационного общества [4]. Партнерство станет одной из главных тем Всемирного 

библиотечного и информационного конгресса в Дурбане (ЮАР) в 2007 г. 

 



В 2004 г. ЮНЕСКО приняла Хартию о сохранении цифрового наследия, в которой, в 

частности, говорится о необходимости сотрудничества авторов, издателей, 

производителей и распространителей цифровых материалов с НБ, архивами, музеями и 

другими организациями, работающими в области общественного наследия; о 

стимулировании программ обучения и подготовки специалистов, создании механизмов 

совместного использования ресурсов и распространения результатов исследований и 

передового опыта для доступа к информации в цифровом виде [5]. 

Содействие партнерству библиотек, музеев и архивов считает одной из своих 

стратегических целей Европейская комиссия, действующая под эгидой Европейского 

Союза. По мнению Комиссии следует развивать сотрудничество между государственными 

и частными организациями – держателями культурных и научных ресурсов, 

исследовательскими сообществами и индустрией мультимедиа – библиотеками, музеями и 

галереями, архивами, образовательными учреждениями и исследовательскими центрами, 

издательствами, информационными и телекоммуникационными компаниями и др. [6]. 

2. Отражение партнерства в стратегических планах НБ 

Партнерство как одно из главных направлений деятельности НБ отражено во многих 

стратегических планах (СП). Так, в СП Библиотеки конгресса на 2004-2008 г.г. совместная 

работа с заинтересованными организациями проходит красной нитью почти через все 

основные направления работы Библиотеки. В числе 18 ее главных целей указано 

предоставление максимально широкого доступа к фондам и справочному обслуживанию 

путем, в частности, развития сотрудничества с другими библиотеками и иными 

организациями публичного и частного секторов [7]. 

СП Британской библиотеки на 1999-2002 г.г. содержит раздел «Работа с партнерами», 

в котором говорится, в частности: «Мы осознаем растущую необходимость тесного 

сотрудничества с другими библиотеками для оптимизации использования ресурсов, 

предоставления дополнительного доступа к фондам и услугам и сокращения до минимума 

дублирования» [8, с. 385]. 

СП Национальной библиотеки Шотландии на 2004-2008 г.г. включает специальный 

пункт о совместной работе с библиотеками всех типов и другими образовательными и 

культурными организациями в целях поддержки политических и социальных 

приоритетов, включая научные исследования, экономическое развитие и 

предпринимательство, а также доступ к образованию, непрерывному обучению и 

культуре [9]. 

В Заявлении о намерениях Национальной библиотеки Новой Зеландии в рамках 

стратегического плана на 2001-2007 г.г. одной из главных целей НБ названо 

 



использование возможностей сотрудничества, предоставляемых цифровой средой. 

«Национальная библиотека будущего поколения, - говорится в Заявлении, - будет 

работать в тесном партнерстве с другими институтами, собирающими /публикации/ в 

Новой Зеландии, и, во все большей степени, в мире» [10, с.7]. 

3. Управление партнерством 

Сотрудничество библиотек с родственными учреждениями обеспечивается 

специальными органами управления. Так, в Великобритании с 2000 г. действует Совет 

музеев, библиотек и архивов – неправительственная организация, спонсируемая 

Министерством культуры, СМИ и спорта. Совет разрабатывает политику, связывающую 

воедино информационные стратегии всех секторов. В настоящее время Совет создает 

стратегическую группу для подготовки предложений Правительству по единому подходу 

к предоставлению информации. Ведется работа над веб-сайтом «Знания» (Knowledge 

Web), который будет содействовать кооперации в создании, интеграции и управлении 

цифровыми материалами [11]. 

В Норвегии в 2003 г. создано Управление норвежскими архивами, библиотеками и 

музеями путем слияния Норвежской дирекции публичных библиотек, Норвежского 

управления музеев и Национального офиса научной документации, вузовских и 

специальных библиотек. Вновь созданное Управление подчинено Министерству культуры 

и церкви, но обладает в пределах своей компетенции вневедомственными полномочиями. 

Оно разрабатывает стратегию партнерства трех секторов, содействует его развитию, 

консультирует органы власти, предоставляет гранты на осуществление проектов. Во главе 

Управления стоит Бюро из 8 членов, назначаемых Министерством на 4 года. В штате 

Управления  - около 70 сотрудников, имеется три отдела – административный, 

информации и стратегии, планирования. В числе проектов на ближайшее время – 

разработка стратегического плана библиотечного сектора, картирование норвежских 

архивов, создание Норвежской цифровой библиотеки, музейная реформа [12]. 

На Ямайке с 2004 г. функционирует Комитет по национальной информационной 

системе, в составе которого – руководители Библиотечной службы, Президент 

Библиотечной и информационной ассоциации, представители Министерств образования и 

культуры, науки, коммерции и технологий и др. [13]. 

Вопрос о создании Национальной комиссии по библиотечным и информационным 

системам и обслуживанию изучается в Индии [14]. 

Программы партнерства. Развитию партнерства содействую программы, создаваемые 

на региональном, национальном и международном уровнях. 

 



Большой интерес представляет разработанная Британской библиотекой в 1999 г. 

Программа кооперации и партнерства, призванная решать следующие главные задачи: 

- ознакомление библиотечного сообщества с политикой Британской библиотеки в 

области комплектования; заключение соглашения о кооперации в комплектовании 

иностранными публикациями и о доступе к ним; сотрудничество в сохранении и 

долгосрочном доступе к национальным документам в печатной и других формах; 

совместные проекты оцифровки; 

- кооперация в библиографическом учете публикаций Великобритании, изучение 

возможности более распределенного подхода к составлению национальной 

библиографии; 

- расширение связей Британской библиотеки за пределы библиотечного сектора [15]. 

Важным рычагом в развитии сотрудничества стал созданный Британской библиотекой 

Фонд кооперации и партнерства, который оказывает финансовую поддержку проектам 

кооперации обслуживания на национальном и региональном уровнях. 

Британская библиотека создала веб-сайт Concord, который содержит данные о 

проектах кооперации библиотек, музеев и архивов в области комплектования, внедрения 

новых технологий и расширения доступа к фондам. 

Другим примером британской национальной программы является NEWSPLAN, 

направленная на совместную работу ББ и публичных библиотек страны по сохранению 

местных газет путем микрофильмирования. 

В числе множества международных программ, реализуемых в настоящее время 

библиотеками, - программа Европейской библиотеки (TEL), инициированная 

Конференцией директоров европейских национальных библиотек (CENL). Ее цель – 

создание единой виртуальной библиотеки, которая объединит ресурсы крупных 

европейских библиотек и обеспечит доступ к ним пользователей всего мира. Официально 

TEL начала функционировать в марте 2005 г. 

 

Западные ученые и практики библиотечного дела подчеркивают, что сотрудничество 

абсолютно необходимо библиотекам, причем потребности и возможности кооперации 

возрастают по мере формирования глобального информационного общества. 

Видный британский библиотековед Морис Лайн дает следующие советы библиотекам, 

вступающим на путь кооперации: 

- кооперация должна служить четко определенной цели; 

- выбор форм кооперации должен обосновываться их рентабельностью; 

 



- следует избегать чрезмерно жесткого планирования, особенно «сверху вниз», 

учитывая быстрое изменение ситуации в информационной среде. 
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